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1. INTRODUCCION

En este Plan de Bienestar Social se proponen acciones que influiran favorablemente
en el ambiente laboral del INDERHUILA, incrementando los niveles de satisfaccion,
eficacia y efectividad de sus funcionarios, asi como su sentido de pertenencia con
la Entidad.

Por medio del presente Plan de Bienestar, el Instituto Departamental del Deporte,
la Educacién Fisica, la recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila
-~ INDERHUILA, busca mejorar la calidad de vida de los servidores y de sus familias,
contribuyendo a una sana convivencia y armonia entre nosotros. El presente plan
pretende ayudar a bajar los niveles de estrés generado por la labor diaria. Por medio
de este plan, el INDERHUILA busca satisfacer las necesidades de recreacién y
esparcimiento de sus funcionarios, ademas de favorecer el desarrollo integral del
servidor y el de su familia.

El presente plan permite al Instituto Departamental del Deporte, la Educacion Fisica,
la recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila — INDERHUILA, ser
consciente de la importancia que tiene el Talento Humano en el cumplimiento de las
metas y objetivos institucionales, para lo cual ha realizado una .integracién de
programas, como deportes, actividades culturales, lidicas, entre otros, con la
finalidad de que el servidor comparta con la familia y los compafieros de trabajo.
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2. MARCO LLEGAL

El presente Plan de Bienestar Social se fundamenta en la siguiente normatividad:

= Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas qué regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, la gerencia publica y se dictan ofras

disposiciones”.

= Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Unico Disciplinario” -
Numerales 4 y 5 de! articulo 33.

= Decreto - Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crean el (sic) sisterna nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

« Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Pablica”.
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3. OBJETIVOS

3.10BJETIVO GENERAL

Fomentar la cultura del deporte, la recreacion y el esparcimiento del personal de
planta del Instituto Departamental def Deporte, la Educacion Fisica, la recreacién y
el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila — INDERHUILA, mejorando la
calidad de vida de los servidores y sus familias. A través de programas que

fomenten el desarrollo integral.

3.20BJETIVOS ESPECIFICOS

» Generar condiciones que promuevan un equilibrio entre la vida laboral y

familiar del trabajador, garantizando un ambiente favorable para su desarrollo

integral.
= Llevar a cabo acciones que mejoren el ambiente laboral de la entidad.

» Realizar actividades que atiendan las necesidades de los servidores publicos

en temas como salud, vivienda, educacioén, deporte, recreacion y cultura.

» Ejecutar acciones que aumenten ei sentido de pertenencia de l6s funcionarios con el

Instituto Departamental del Deporte, la Educacion Fisica, la recreacion y el

Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila — INDERHUILA.
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4. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Con el fin de determinar cuales serian las actividades a realizar durante la vigencia
de 2021, se tuvieron en cuenta los resultados de un sondeo de clima laboral aplicada
en la vigencia 2020 y los resuitados obtenidos de las actividades desarrolladas en
el mismo afio, asi como el resultado de la Bateria de Riesgo Psicosocial.

Las conclusiones del ejercicio fueron las siguientes:

NIVEL ESTRATEGICO

Componentes:
= QOrientacién organizacional:

o Es importante generar estrategias para mejorar el reconocimiento del
Instituto Departamental del Deporte, la Educacion Fisica, la recreacion
y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila — INDERHUILA a
nivel nacional.

o Se deben adelantar acciones que mejoren la percepcién de los
funcionarios sobre la vivencia de los valores institucionales.

= Imagen corporativa:

o Se debe fortalecer el sentido de pertenencia de los servidores publicos
con el Instituto, para que se sientan orgullosos de trabajar en ella,
apoyando igualmente los procedimientos que generen la estabilidad
laboral.

= Clientes externos (usuarios y/o grupos de valor):

» |e corresponde al Instituto Departamental del Deporte, la Educacion
Fisica, la recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila
— INDERHUIL.A asegurar que existan procesos y procedimientos que
tengan prioridad en los usuarios.

o E! Instituto Departamental del Deporte, la Educacion Fisica, la
recreacién y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila —
INDERHUILA, deberia adelantar acciones que permitan que Ila
percepcion de buen servicio y la atencion a los usuarios sea alta y
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positiva.
= Comunicacién estratégica:

e Promover a nivel interno las ventajas de la comunicacién, como
herramienta de trabajo que facilita el fluir de la informacion y que
relaciona las necesidades e intereses de los funcionarios con la
Entidad.

» Simplificacion de procesos. _

» Desarrollar estrategias de reconocimiento de servidores publicos.

NIVEL PROCESOS

Componentes:
= Condiciones de trabajo:

¢ La Entidad debe procurar por mejorar el entorno fisico en el cual los
servidores publicos desempefian sus labores y las herramientas que
les brinda para la realizacion de su ftrabajo, enfatizando en los
accidentes de trabajo.
Sensibilizacion y concientizacion en el manejo integrado de gestion.
Realizar la induccion al personal nuevo en el puesto de trabajo.
Adelantar acciones de promocién de ambiente sano y seguro.

* Desarrollo y competitividad:

» Es necesario contar con una forma clara, justa y eficiente de
administrar los procesos asociados al desarrollo de los diferentes
actores del Instituto Departamental del Deporte, la Educacién Fisica,
la recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila —
INDERHUILA.

e Desarrolio del programa de incentivos con la participacion de todo el personal.

NIVEL CAPITAL SOCIAL

Componentes:
= Relaciones de equipo:

s Se debe procurar porgue las relaciones humanas que se establezcan
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entre los diferentes niveles de ia organizacion contemplen, de manera
favorable, la comunicacidén, integracion, emocionalidad vy el
reconocimiento.

= Profesionalismo:

e El Instituto Departamental del Deporte, la Educacién Fisica, la
recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila -

funcionarios sus habilidades y conocimientos para la realizacién de
sus labores.

o Desarrollar estrategias de trabajo en equipo, liderazgo, toma de decisiones etc.
«  Egquilibric familia — trabajo:

s Contribuir como Entidad a promover un equilibrio entre el trabajador y su familia.

Las actividades propuestas en el presente Plan apuntan a la mejora de estos
resultados; sin dejar de lado que mediante acciones de formacion y capacitacion,
incluidas en el PIC, se fortaleceran también algunos aspectos.

Es de anotar, que para la vigencia 2021 se realizara nuevamente la medicion del
clima laboral de los servidores, esto teniendo en cuenta que durante el afio 2020,
ingresd personal nuevo a la entidad por lo que no fue posible realizar medicién,
teniendo en cuenta que alin no presentan antigiedad en la entidad.

5. BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios del presente Plan de Bienestar Social, todos los servidores
publicos del Instituto Departamental del Deporte, la Educacion Fisica, la recreacion
y el Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila — INDERHUILA y sus familias.

6. RESPONSABLES.
La Direccion y el Profesional lider del proceso de Talento Humano.
7. AREAS DE INTERVENCION
El Pian de Bienestar Social se desarrollara a través de programas de bienestar
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social enmarcados en las dos siguientes areas:

a. A_\rea de proteccién y servicios sociales.
b. Area de calidad de vida laboral.

7.1 AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES:

Se desarrollara a través de programas de bienestar que atienden necesidades de
proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, mejoran su salud
y le brindan oportunidades de recreacion, cultura, educacién vy vivienda.

= PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

Al respecto, entre otras acciones, se ejecutara el plan de trabajo que se disefia de
manera conjunta con la ARL Positiva, desarrollando actividades que tienen como
finalidad proteger y mantener la salud fisica, mental y social de los servidores
publicos, en los puestos de trabajo y su entorno laboral. , asi:

VER ANEXO 1. Cronograma Actividades de Sequridad y Salud en el Trabajo.

Adicionalmente, se contratara la realizacién de examenes médicos ocupacionales
de ingreso, egreso y periédicos.

Por parte del area de talento humano, se mantendra contacto permanente con las
diferentes entidades que integran el Sistema de Seguridad Social en el pais, con el
fin de optimizar el uso de los programas de promocién y prevencion ofrecidos, los
cuales se pondran en el inmediato conocimiento de los funcicnarios.

= feria de vivienda

Se les transmitira a los servidores publicos la informacién que, sobre programas de
vivienda u opciones de crédito para adquirirla, suministren el Fondo Nacional del
Ahorro, los fondos privados de cesantias, las entidades bancarias y la caja de
compensacion familiar a la que se encuentra afiliada el Instituto Departamental del
Deporte, la Educacion Fisica, la recreacién y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
del Huila — INDERHUILA, entre otras entidades.
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En lo que corresponda, se les facilitara a los servidores publicos el tramite que
requieran para la adquisicion de vivienda familiar con el respaldo de la Caja de
Compensacion Familiar.

=  Programa de recreacion y deportes

Se lievaran a cabo acciones enfocadas a estimular la sana utilizacion del tiempo
libre y se promovera la participacion de los servidores publicos en los torneos
deportivos que realice el Instituto.

Ademas, con el fin de fortalecer el equilibrio trabajo — familia, se llevaran a cabo
unas vacaciones recreativas para los hijos de los servidores publicos en ia semana
de receso del mes de octubre y se tiene programada una actividad especial para
que los funcionarios puedan integrarse con sus familiares.

Adicionalmente se entregara en los meses de mayo y septiembre de 2021, entradas
a cine si el Gobiernc Nacional lo dispone de acuerdo al manejo adoptado por temas
de la Pandemias COVID-19 con el fin que el servidor tenga un tiempo de
esparcimiento con las familias, y asi se muestren lazos més afectivos.

= Capacitacion informal

Sujetos al apoyo de entidades que capaciten sobre temas relacionados con la salud
y el bienestar de los funcionarios.

7.2 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL:

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y de unas
condiciones en el trabajo percibidas por el servidor publico como satisfactorias y
propicias para su bienestar y desarrollo; las cuales por ende impactan de forma
favorable su productividad y relaciones interpersonales.

Este componente se desarrollara a través de los siguientes programas:
» Medicion del clima laboral
» Preparacion pre-pensionados retiro del servicio

Se realizara una actividad especial dirigida a los servidores pablicos que estan
préximos a su retiro laboral, en la cual se abordaran temas como:
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*  Motivacion al cambio.
= Safud y nutricion.

» Tiempo libre.

*  Emprendimiento.

= Relaciones familiares.

En general, se busca un espacio de reflexion que le ayude al pre-pensionado a
comprender que un cambio de rutina transforma su estilo de vida, su relacién con
las personas y la interaccién con su entorno.

» Adaptacién al cambio organizacional

Uno de los temas mas trascendentales dentro de la administracin publica es ia
necesidad de generar herramientas que permitan estratégicamente por intermedio
de las diferentes actividades de bienestar y capacitacion lograr la adaptacion de los
funcionarios al cambio organizacional que requiere al instituto, esta implantacion de
tareas es transversal a todos los sistemas de gestién de la entidad, por lo cual debe
tener una caracteristica de integralidad, asi mismo la suma de dichas actividades
deberan apuntar al mismo objetivo para lograr asi el mejor cambio organizacional.

Un proceso de cambio en una entidad ocurre de forma eficiente si todos sus
trabajadores estan comprometidos con él; por tanto, no pueden ser tratados como
lejanos a su desarrolio, sino que deben ser considerados parte, reconociendo sus
valores, creencias y comportamientos. '

Especificamente, durante el 2021, se tiene prevista en el Instituto Departamental del
Deporte, la Educacion Fisica, Ia recreacion y el Aprovechamiento del Tiempo Libre
del Huila — INDERHUILA, la convocatoria de empleos y el concurso de méritos, que
generard en los servidores diferentes cambios; para lograrlo, se adelantaran
actividades de sensibilizacién y capacitacién que les suministren a los funcionarios
las herramientas que necesiten para desarrollar y apoyar a la entidad en el logro de
sus objetivos y misidn institucional.

e Trabajo en equipo

La Entidad procurara por mantener unos niveles adecuados de interaccion entre los
lideres de area o proceso y los funcionarios responsables o de apoyo, ello con el fin
de que exista un conocimiento claro de los objetivos, metas y actividades que se
ejecutaran, promoviendo la comunicacion vy la participacion de todos.
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e Cultura organizacional

Uno de los objetivos de toda organizacién es afianzar, mejorar, cambiar, comunicar,
todos los principios y variables con las cuales interactlan los funcionarios de la
entidad, para poder tener una cultura orgamzacsonai que permsta el ideal desarrollo
de la gestidn institucional.

La cultura organizacional diferencia a las organizaciones y es interpretada como el
conjunte de principios y creencias basicas compartidas por sus miembros. Tiene
que ver con el grado de sensibilidad frente al cambio, condiciones laborales, apoyo
organizacional, ceremonias (celebraciones), valores, principios y creencias,
referentes histéricos, comunicacion, autonomia, calidad, meritocracia, etc.

Durante el 2021, en el marco de un programa de convivencia institucional, se
adelantaran campafias para fortalecer el conocimiento y la apropiacion de los
valores y principios del Instituto y se promoveran espacios para compartir formas de
pensar, establecer nuevos canales de participacion y lograr una mayor integracion,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales de todos los
colaboradores.

Para ello se desarrollaran las siguientes actividades, si el Gobierno Nacional lo
dispone de acuerdo estrategias impartidas a razon de la pandemia COVID - 19:

= Celebracion del Dia de la mujer, del Dia del hombre, del Dia de la secretaria,
del Dia del nifio.

= Celebracion del Dia del servidor publico.

« Celebracién de la semana ambiental.

= Celebracién de la novena navideria.

s« Comunicacidn, correos institucionales o carteleras, de la informacion que suministre
Compensar.

= Acompafamiento a los servidores publicos que enfrenten situaciones de duelo,
enfermedad o cirugias importantes, entre otras.

« Celebracién de los cumpleafios de los funcionarios.

= Reconocimiento al mejor servidor pablico por nivel (Asistencial, Técnico y
Profesional), destacando su trabajo en el cuadro de honor y el reconocimiento
ante todos los funcionarios.

= Autorizacién de medio dia a los funcionarios de planta como celebracion de
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sus cumplearios, el cual se otorgara de acuerdo a lo establecido internamente
en la entidad.

= Feria de la Vivienda

* Feria de Universidades.

De otro lado, considerandolos proyectos de calidad de vida laboral, en el marco de
un programa de incentivos orientados a crear condiciones favorables al desarrolio
del trabajo, se revisara la pOSlbilldad de imp[ementar en la: Entldad horarios flexibles
de trabajo. :
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8. CRONCGRAMA DE ACTIVIDADES.

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN D& BIENESTAR 2021
INDERHUILA

Planeacién

Diagnostico de necesidades
Implementacian de

actividades de prevenciadn y
promocion

Celebracidn dia de la mujer

Ceiebracién cia det hombre

Compartiende con la familia
¢ los amigos.

Reconocimiento de {a labor
asistencial - Celebracién dia
de la secretaria

Compartiendo con lafamilia
o los amigos - EntradaCine

Diade la familiz “Conla
raturaleza” {15 de Junio)
Medicion clima laborai

Jornada de vacunacion

Reconccimiento de la labor
en la entidad- personal
préxime a retire laboral -
Preparacion pre-
pensicnadoes retire del
servicio

Celebracion dia dei Servidor
Piblico

Celebracion dia del nifio

Vivencias recreativas
{semana dereceso}

Informe de Gestidn det afio

Celebracion Novena
navidefia

Reconocimiento servideres
pablicas
Autorizacion de MEDIC dia
fibre por celebracion de
cumpleafios
Feria de Universidades

Feria Financiers

Feria de la Vivienda

JORGE GARCIA QUIROGA
Director

Proyecto: LINA JOHANNA TORRES MOSQUERA
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