PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO
Versién 3.0
AREA - CICLO - PROCESO: CALIDAD
LIDER O COORDINADOR: CAMILA ANDREA CALDERON MURCIA
ENCIA FISCAL DEL INFORME AUDITOR F E AUDITOR POR LA ADMINISTRACION: i e s
viG o | RECEPCION INFORME AU I Evaluacién Cumplimiento del plan de mejoramiento
CLASE DE PLAN DE MEJORA: DE PROCESO por parte de la oficina de control intermo
OBJETIVO GENERAL DEL PLAN: Actualizar el proceso de calidad frente a los procedimientos y
caracterizacién de proceso y actualizar el resto de procesos cumpliendo con caracterizaclon de
procesos, procedimientos, indicadores y riesgos.
. ACTIVIDADES A SEGUIR A 3
- % 7 2[= R T : [Registro anotaciones, observaciones y
HALLAZGO - NO CONFORMIDAD . ICLASE DE e | TEMPO ESTIMADO" | INDICADOR DE e 2
N o | g i i 07 00 R T heid ~= | RESP -evidencias del seguimiento realizado
4. SRIESGO], [, % 1 (ACCIONESZRE s CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE f e
No se encuentra actualizado el sistema de gestion de calidad conforme a lo seﬁalédo en las politicas de|Operativo |Se reaﬁzaré la caraderizado'h dé 8-oct-20 |31/06/2021 Tactualizacion del|Calidad
planeacion institucional y seguimiento y evaluacion, en cumplimeinio al Decrelo 7499 de 2017, imposibilitando los grupos de valor, sislema Planeacion
detectar con oportunidad, las posibles desviaciones en alcance de las metas propuestas. Se esla realizando el levantamiento
de los Indicaroes
Se esla realizando el levantamiento
de riesgos
No se ceunla con lodos los procedimientos, manuales, instructivos y formatos para la apropiacion efOperativo |A los procedimientos que hacen|8-oct.-20 §31-dic-20 procedimientos  [Calidad
implementacion del sistema de Gestion de Calidad falta se esla con cada lider de complelos
proceso haceindo la socializacion
para poder terminarios.
Los formalos se estan termiando de
modificar para dejarfos listos.
Faita por dar aplicabilidad a los lineamientos establecidos en la “guia para la administracion del riesgo y disefio de[Operalivo  [Realizar la poliica de riesgos,|8-oct-20 {15-mar.-21 riesgos Calidad
controles en entidades publicas-verzion 47, emitido por el Deparfamento Administrativo de la Funcion Publica, con realizar el levantamiento de los, implementados  |Planeacion
respecio 3 I3 pofitica de administracion del riesgo, procedimiento “administracion del riesgo” e instructivo rieagos de gestion. control Interno
“adminigtracion del riesgo”.
El mapa de procezos no esta acorde a la esbruciura debido a que ge obzerva que el proceso de Gestion de|Operativo |El mapa de procesoz ya se|B8-oct-20 [31-0ct-2020 mapa de|Calidad
Defenza Judicizl corresponde 2 un proceso de apoyo y no Estratégico, al igual que ef sistema de informacion y enceuntra  aclualizado, ge esta procesos
Alencion al Utsuzrio el cual hace parie 3 un proceso de apoyo. redisefiando para dar paco a subirlo terminados
ala pagina
NOMBRE CARGO :
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PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

AREA - CICLO - PROCESO PLANEACION

LIDER O CONTRATISTA: LINA MARIA SALAS MENDOZA

VIGENCIA FISCAL DEL INFORME AUDITOR: 2020

RECEPCION INFORME AUDITOR POR LA ADMINISTRACION:|

Evaluacién Cumplimiento del plan de

CLASE DE PLAN DE MEJORA: MEJORA CONTINUA DE PROCESO mejoramiento por P?"‘ de la oficina de control
MEJORA CONTINUA EN LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
OBJETIVO GENERAL DEL PLAN:
ACTVIDADES A SEGUIR
Registro obser y| Fenec
HALLAZGO - NO CONFORMIDAD TIEMPO ESTIMADO
el ACCIONES cmtmeae | responsase del sag Rzad
Inicio Flnal Fecha | SI|NO
No se cuenta con todos los procedimientos actualizados, instructivos y Se =N los pr rodos loslLina Maria Salas
formatos para la apropiacién e implementacion del Sistema de Geslién de|Operativo :lnini:lrr‘:d'os o 'fl ::’E""a‘:s 1-11-2020 [30-6-2021 |procedimientos A - Asesor,
Geslion financiera plrls P SIS actualizados. Financier Extema
Las cuentas bancarias de convenios de afios anteriores con saldo final $0, Cancelacion de las cusntas que Lina Maria Salas
lo cual evidencia la falta de depuracién de las cuenta bancarias en la|Operativo |BUistren saldos contables O, a finl, 4\ 50 |31.95.0000 ¥ d8 cCueNiES confi yora . Asesor]
! : de realizar la depuracion contabla saldo O canceladas. Fi
vigendia actual. de la vigancia actual inancierc Externo
entre la cuenta bancarna comespondiente al manejo de los recursos Se procedera a realizar el Iraslado ransferencia @ ios
denominados Ipoconsumo, un saldo de $474,653.530.41 y la cuenta|, . . :" g °°""‘F'°'“"°"'°- ““’: 1412020 131122020 |Fecurses @ la cuenta Lina Marla Salas
. o s e que la cuenta =11 =12 -
Transferencias por pagar — Impuesto al consumo del cigarmillo con un saldo| saEen Bkt 08 sl 31122020 14213 dal  banco|Mordoze - Aseser
de $674,541,993 .35, presentando una diferencia de $199.888.462,94. difsrencia. Davivienda,
Se Reghtrardn lax cartficaciones Evidencia del registro|Lina  Maria  Sal
> . o las
No se registran las cuentas bancarias al momento de emitir el RP. Operalive | s pm:]' 1112020 [30112020 |de  las  cuentas|Mendoza - Asesor
banacario. bancarias Financiero Extemo
aclas de tenminacion y|
iquidaci i ; Se realizard el tramite necesari liquidacion  da las
Liquidacién del convenio No. 067 de 2016, suscrito con el Departamento an S| SRI0 AN0CR 5e convenios j|uina  Maria Salas
del Huila Operativo [para la liquidacion del convenio y|15-1-2021 |30-6-2021 :.“u; ~ Asescr|
rasp ) cen o
posterior cancelacion de [ cuenta. do’ cancalacion ‘s Financiera Extemo
cuenta bancaria
actas da teminacton y
. . N . . l
Liquidacién del convenio No. 056 de 2018, suscrito con el Departamento So. raalzerd el \ramile nacesaria comvorer % ®lna Maa Saas
del Huila Operativo |para la liquidacidn del convenio y|15-1-2021 |31-12-2021 r::‘::c"‘i:; ml&;“ cud‘] Mendoza ~ Asesor
1apnl, il 0|
da la cuenla. da cancelacion dg I Financiera Extema N
Cuonta bancaria
actas de torminaclon y
Liquidacién del convenio No. 025 de 2019, suscrito con el Departamento Se reslizard el lamile necesario oton @0 10810 Mara Salas
del Huila Operatlvo |pera la liquidacidn dal convenlo y|15-1-2021 |30-9-2021 r:in d' M « Asosor]
poslerior cancelacién de la cuenta. de Fcanc;l nccb“ dc: I: Financiaro Exteno
Guanta bancaria
REGISTRO SUSCRIPCION FECHA NOMBRE CARGO = N -
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PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

AREA - CICLO - PROCESO; BIENES Y SERVICIOS

LIDER O COORDINADOR: ELIZABETH LEAL AVILA

VIGENCIA FISCAL DEL INFORME AUDITOR: 2020

RECEPCION INFORME AUDITOR POR LA ADMINISTRACION:'

CLASE DE PLAN DE MEJORA: MEJORA CONTINUA

DE PROCESO

OBJETIVO GENERAL DEL PLAN:
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HALLAZGO - NO CONFORMIDAD CLASE DE TIEMPO ESTIMADO ' | INDICADOR DE Regl.ﬂm motaclnnes ohlem:l.?m: b en‘o_fllr?ll?.nto
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24} ‘ GRIESGO || ' i 3 —— —7| CUMPLIMIENTO 2
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No se cuenta con todos Ius procedimientos actuahzadns nstructivos y funnatos para |a apropiacién e|Operativo  |Elaborar todos los pmcedlmlenlos i-nov.-20 |1-mar.-21 ELIZAEETH LEAL
{implementacidn del Sistema de Gestion de Gestién de Bienes y Servicios. en los formatos entregados por AVILA
Calidad
Operativo |Se realzara la entrega de los|1-nov.-20 |30-jun.-21 ELIZABETH LEAL
elementos devolutivos en la medida AVILA
Se encuentran en |a bodega dea almacén algunos elementos devolutivos estan pendientes de entrega. que los salicite las personas
ljuridicas JAC. LIGAS,
INSTITUCIONES EDUCATIVAS,
: gz Vi : BRI . - .
REGISTRO SUSCRIPCION R : A FECHA : ; NOMBRE CARGO. . FIRMA - CONTROL FINAL FENECIMIENTO
Elaborado: Lider(es) de proceso Elizabeth Leal Avila Profesional Universitario g A e
Aprobado (Representante legal) Jorge Garcia Quiroga Director 7 _#/ | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO - |
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