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1 INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del INDERHUILA, en el gjercicio de las facultades otorgadas
por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, Ley 87 de 1993, Decreto 648 de 2017 en lo
concerniente a los roles de “liderazge estratégico”, “enfogue hacia la prevencién’
“evaluacion y seguimiente” y en cumplimiento de lo estipulado en el Decreto 943 de 2014
(implementacion del item 2.2 “Componente de Auditoria Interna” del Manual Técnico del
Modelo estandar de Control Interno para el estado Colombiano — MECI 2014) y del
Programa Anual de Auditoria vigencia 2021, se realizd auditoria al proceso de TALENTO
HUMANO.

En el ejercicio de la AUDITORIA se utilizaran las técnicas de auditoria y normas de auditoria
generalmente aceptadas.

En este orden de ideas, el presente informe, ademas de la verificacién v seguimiento
efectuado, compila los aspectos relevantes como las fortalezas y debilidades evidenciadas, al

igual que las recomendaciones que tienen como propésito especifico buscar

la

implementacién de acciones de mejora y/o controles, las cuales fueron plasmadas en el plan

de mejoramiento con las debilidades relevantes

2 METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente AUDITORIA, se evaluaron las actividades del proceso de
gestion de talento humano, mediante la inspeccion fisica de los soportes documentales,
visuales, entrevistas y consultas en el sistema de informacién de la entidad.

Se realizaron encuestas a la Lider del proceso de Talento Humano y Seguridad vy Salud en
el Trabajo mediante lista de verificacién de los procedimientos de Induccién, Plan
Institucional de Capacitaciones, Reinduccion, Bienestar social, Convocatoria, seleccién y
vinculacion, Desvinculacion entrega y recibe del cargo, Inclusién social, Novedades de!
personal, Acciones Preventivas y Correctivas, Inspecciones de SST, Procedimiento IPVER,
Investigacidn de accidentes, Auditoria Interna, Gestion al Cambio.
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3.1.1 PROCEDIMIENTCS

INDERHUILA

Cédigo: DIH-CC!

-F22

Fecha Aprobacién: < Version: 1
28/03/2022 LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA INTERNA Pagina 1 de 1
AUDITORIA INTERNA No. 1 FECHA: 18/03/2022
AUDITOR INTERNOC: ESPERANZA PTRICIA AUSIQUE

PROCESO: TALENTO HUMANO

CRITERIO DE AUDITORIA

marco del modelo integrado de planeacidn y gestion (MIPG)

Procedimientes, de acuerdo con la guia para la Gestién por Procesos en &l

Preguntas, revisiones, verificaciones,

item . . CBSERVACIONES
observaciones a realizar

1 . El proceso se cuenta caracterizado? Sl S

2 & El procedimiento cuenta con un objetivo? S Sl

3 El procedimiento cuenta con un alcance? Si Si

4 El procedimiento cuenta con unos responsables? St St
£l procedimiento cuenta con el Desarrello del

5 y Sl St
procedimiento?

5 El procedimiento cuenta con los documentos s s
relacionados?

7 El proceso cuenta con Riesgos 7 Si Sl

8 El Proceso cuenta con Indicadores ? S Si
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Realizaconvocatoria mensual para el comité de
bienestar social.

[1 Elabora las actas de cada reunion que

tenga el comité de bienestar social,

Debe reunirse mensualmente con los

integrantes del comité, para realizar seguimiento al
cumplimiento del plan debienestar social.

Todas las actividades planeadas dentro del

programa de bienestar social establecidas deberén
presentarse previamente las respectivas cotizaciones
para ser analizadas en comité

10

Reazliza los estudios previospara la ejecucion de
lasactividades contempladas dentro del plan de
bienestar, de acuerdo al anexo Unicode distribucion

11

Durante el desarrollo de cada actividad debera
aplicar el instrumento de medicion para evaluar &l
nivel de satisfaccion e impacto de dicha actividad.

12

Para aplicar a cualquiera delos programas
anteriormente descritos se debe remitir 2 lo
establecido en ef plan de bienestar social que se
encuentre vigente

13

Generar un informe de cada una de las actividades
desarrolladas que se encuentran planteadas en el plan
anual de bienestar social (indicadores)

14

Generar los cambios al manual de bienestar Socialde
acuerdo a las necesidades y politicas emanadas del
comité delmismo nombre

15

De encontrar inconsistencias en el desarrollo del
procedimiento se procedera a realizar los respectivos
planes demejoramiente v gjustes al

mismo.

De acuerdo a la actualizacion de proceso y procedimientos realizados por la lider del proceso vy

la lider de calidad, consideraron que los aplican para la entidad.
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Identificar ia antigiedad del funcionario, el perfil de
cargo requerido y solicitar concepto de desempenio
por parte del jefe inmediato sies

funcicnario de planta.

Enviar carta de postulacién (funcionario de planta) al
profesional de Talentohumano a la vacante.

Verificar en cass de nombramiento provisional,
que dentro de iz planta de personal ne haya

10

En el caso de libre nombramiento y remocién se
debe verificar que la persona a nombrar cumpla con
los requisitos establecidos en el manual de funciones
y competencias establecidas

per la institucién.

1M1

Informar al lider el procesc gue se cuenta con los
aspirantes al carge para ser entrevistados,
especificando & dia y hora para generar

dicha actividad.

12

Contratista: Citar aentrevista lospreseleccionados
especificando:

-Fecha

~Hora

-Lugar

-Persona

designada a aplicar la entrevista.

Nota: Ei nimero de preseleccionados
corresponde a una cantidad de 3 personas.
Funcionario de planta: Se realiza el test de wartegg y
laentrevista escrita.

13

Realizar entrevista de forma:

-Verbal: Con el lider del proceso en la cual surgié la
necesidad.

-Escrita: Aplicacion del formato "Entrevista de
seleccion”

Nota: La entrevista se desarralla con el fin conocer,
valorar y perfilar las competencias

diferenciadoras que permiten un desempenc
exitoso.

14

Aplicar prueba psicotécnica estandarizada por el
INDERHMUILA. (Wartegg).

15

Realizar informe abarcando ios resultados de ia
prueba psicotécnica para el personal que haya
superadoe! proceso. En el cual realiza
identificacion de trastornos psicolégicos, trabajo en
equipo e identificacion depersonal.
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INCLUSION SOCIAL

ACTIVIDADES DE PROCEDIMIENTO

Comunicar a los diferentes lideres de proceso,
supervisores y contratistas la impertancia de inclusion
social, fruto de lo cual sedebe dar una importante
participacion & las personas en situacion de
discapacidad.

(Participacion del 1% de acuerdo a la cantidad de
contratistas dentro de la entidad; dicha variacion anual
dei porcentaje corresponde a los lineamientos de la
normatividad vigente) al igual que se comunicara a las
diferentes empresas de

servicios de Aseo y Vigilancia el cumplimiento

de inclusion sociai.

ldentificar las necesidades de requerimiento de
perscnal y enviarlas a talento humano:

El requerimiento de personal debe incluir;
-Datos generales

-Motivo de reguerimiento,

-Especificaciones de lavacante.

-Perfil profesional

-Funciones principales del cargo

Recepcionar los requerimientos de personal
generados por los coordinadores o lideres de
procesos del INDERHUILA.

Establecer convocatoaria ((Ver procedimiento
Cenvocatoria seleccidn y vinculacion de personal).

Velar por que se vinculen las personas en siiuacidn de
discapacidad para labores

operativas, técnicas o profesionales.

Nota: La vinculacidn se puede dar a través de
contratos de prestacion de servicios o tercerizacionses.
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INDUCCION

ACTIVIDADES DE PROCEDIMIENTD

Planear la fecha de las actividades de induccidn a
realizarse en €l mes, con base a las novedades de
ingreso del personal, coordinar |2 logistica para el

1 desarrollo de la actividad notificando a los
responsables (Coordinadores de procesos) de brindar
las tematicas correspondientes del proceso de
induccion.

Convocar al personal gue sera vinculado al
INDERHUILA a |2 induccién, via teiefénica

Explicar al aspirante que asiste a |a jornada de
capacitacion:

a. La razén por 1z cual es fundamental la reslizacion
3 de la induccidn,

b. Cémo se va a lievar a2 cabo el desarroiio de la
actividad y cudl es el aicance que se guiere
obtener.

Realizar seguirniento al personal que no asiste a ia
4 induccion, y notificar al Coordinador de Talento
Humano.

Recepcionar los soportes de la induccion general,
teniendo en cuenta losiguiente:

a. Archivar en talento humano las listas de

asistencia.

b. Escanear los documentos diferentes a los controles
de asistencia.

c. Anexar a la hoja de vida de cada contratisia en el
SIGEP.

d. Entregar a contratacién los documentos en fisico
para su custodia.

13




INDERHUILA

FORMATO

CODIGC GTH-PA-F-V1L
VERSION 1
INFORME DE AUDITCRIA EECHA 2020

Pégina 15de 72

REINDUCCION

ACTIVIDADES DE PROCEDIMIENTC

Notifica a la oficina de talento humano los cambios
ingresados al sistema de gestidén documental,
enunciando duefic del proceso y ei tipo de
modificacion.

Planea conjuntamente con el duefio de proceso y/o
oficina el lugar, fecha y hora en que se llevara a cabo
dicha actividad de reinduccién.

Lieva a cabo la actividad programada con la
participacion de todos los funcionarios que intervienen
en los procesos, procedimientos, formatos, guias,
documentos y manuales.

Se entrega el formato de evaluacion de la actividad de
reinduccion a los asistentes

Tabula las evaluaciones vy organiza las actas de
asistencia en la carpeta denominada Plan
Institucional de Capacitacion (Reinduccion).

Se reune con el gestor de talento humano e mes
inmediatamente siguiente y consolidan la informacion
con el propdsito de presentar informe a ia Gerencia y
Calidad con su respectivo indicador

De encontrar inconsistencias en el desarrolio del
procedimiento se procedera a realizar los respectivos
planes de mejoramiento y ajustes al mismo.

is
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Archivar en la carpeta respectiva la evidencia del
cumplimiento de las capacitaciones.

18

Realizar trimestralmente el informe del PIC para ser
debidamente subido a Iz Comisién Naciona! del
servicio Civil, asi como cada vez que sea requerido
por cualquier dependencia

12

Solicitar al responsable del manejo de la plataforma
virtual un informe de las personas que participaron
en la capacitacion, tanto los que aprobaron como los
que no, en los primeros (8) ocho dias de la
capacitacién para identificar y motivar a lo
profesionales.

20

Nofficar a los de procesos para que se haga
seguimiento a lesfunciconarios para que participen de
21 ta capacitacién, asi mismo se deben utilizar los
medios de comunicacion interno para promocionar las
mismas

Realizar la verificacién y el seguimiento al
cumplimiento

del PIC de acuerdo al cranograma establecido en

lo relacionado.

22 a. Competencias organizacionales.

b. Competencias comportamentales.

c. Competencias técnicas.

d. Area de sistemas, en cada uno de los componentes
delPIC.

Realizar los respectivos planes de mejoramiento y
23 ajustes al mismo de encontrar inconsistencias en
el desarrolio del procedimiento.

De acuerdo a la actualizacion de proceso y procedimientos realizados por la lider del proceso v
la lider de calidad, consideraron que los aplican para la entidad.
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ACTIVIDAD 2.

Revisar y aprobar el programa de Induccion v Reindugcion
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ACTIVIDAD 3.

Realizar Induccion gereral cada vez que ingresa un nwevo empleadn pablico Je planm al
INDERHUILA, sigutenido fas estraregias establecidas en el programa de Induccion.

Incluida la capacitacion sobre ¢ Crbizo de Brica « Ineegridad, baie I informacion especiticada en ¢l

teirrchs et

sirgiente ok L

21
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ACTIVIDAD 8.

Archivar en In hoja de vida del Servidor pahlico <f registro Je la induccion.

Ya tueron archivadas,

ACTIVIDAD 9.

Evaluar el evenro de induccion, aplicandoe ¢l formato DIH-CGTH-POL-EQY (Evaluacion de induccion

v/o Reinduccion).

23
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ACTIVIDAD 13,

Actuatizar perisdicamcnte o cada ver que se requiers ko diapositihvas de induecion pasm of personal

conmatisi y personal de planm del INDERHUILA

Als fecha se comsena Ly informacion Je fas diapesitivas de b induccion Jed 16Feh-2022,

ACTIVIDAT 14.

Veriticar aue el contratise vinculido 2 esea Enridad, una ver realice of curso vireal de & Indoccion de

esta Enwidadd, diligencie el Formaro v Lo remita al Mupendsor /o jete inmediato, para gue sea anexado

al acra de infcio Je su contrano,

En casor que un funcionario de plant del INDERHUTLA realice Ia tnduccion virrual, debers eemitir
o hisoriz laboral dilisenciado <] Formatoe DIH-CGTH-POLFE2 (Cerrliicado Jde Induccion via
Reinduerion Servideres Pablicos y conrmrist), para que ol Lider de Proceso realice o] correspondiones

archivio.

Se recopilacon de acuerde a by parricipacion duranee I jornads,

La lider del proceso presento la evidencia del procedimiento induccién v reinduccién gue ha
sido actualizado a vigencia 2022 y como se esta trabajando en la actualidad. Quedando
pendiente si se han actualizado mas procedimientos para realizar la respectiva auditoria.

25
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Presentacion y remision informe final de
inspecciones: Una vez eiecutadas las
inspecciones el responsable de la inspeccién,
registra en el Informe de Inspeccién los
hallazgos con las respectivas recomendacicnes
y lo envia al Encargado de SST para que a su
vez le envié el informe a cada una de las areas
encargadas de la implementacion de las
recomendaciones.

El contratista presentara los informes
respectivos de las inspecciones ejecutadas al
Encargado de Seguridad y Salud en el Trabajo

Presentar informe final de inspecciones:
Posterior al cumplimiente de las inspecciones
programadas el Encargado de $ST presenta un
informe final a la Gestion de calidad y el drez
Logistica, donde se describen las acciones a
implementar y la criticidad de las mismas.

Implementar planes acciones correctivas,
preventivas y de mejora: Disponer los recursos
necesarios para la implementacion de las
acciones preventivas, correctivas y de mejora.

Efectuar seguimiento a los planes de trabajo de
las acciones correctivas, preventivas y de
Mejora: Con base en los planes de trabajo
establecidos para fas acciones correctivas,
preventivas y de mejora, el Encargado de SST
efectlia el seguimiento para verificar la
aplicacion y eficacia de las acciones ejecutadas
y establecer las modificaciones que sean
necesarias NOTA: Como resultado de la
aplicacion de los planes de

trabajo, se pueden generar medificaciones o
actualizaciones a:

Elaborar indicadores de gestion: El Encargado
de SST registra los indicadores de gestién v los
analizan para facilitar informacién confiable v
oporiuna sobre lz eficiencia y eficacia de las
inspecciones de riesgos adelantados en
TODO INDERHIULA

27
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peligros el Encargado del SST los plasmara en la Matriz de
peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles.

Identificacidn de

Ejecucidén de Inspecciones pre-operacionales: Los trabzjaderes de TODO
INDERHUILA y contratistas realizan inspecciones por observacion directa antes
de iniciar la labor, en caso de encontrar una condicién insegura el trabajador
puede de inmediato corregir la situacién o informar al superior y/o jefe inmediato,

para que estos a su vez informen al Encargado de SST.

La actividad 2,3 y 4 se soportan por medio de la modificacién del registrd va que
no es la matriz de riesgos, son la ejecucion de todas las inspecciones.

29
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NOMBRE DEL INSPECTOR: Jor 4 !
CARGO: Dircelog .

Politica de Seguridad y-Salud en el Trabajo por parte do Ia empresa que incluya:

[Firma de la Gerencia

Actualizacién
Divulgacion

[Publicacién

[Respaldo econdiico del prograna de SS1

Coampromiso con el meioramianto continuo

Promocidn de |a calidad de vida laboral

Fomento de |a responsabilidad soclal

Politica de No alcohal, tabaco v Drogas

Objetivos para la gestién del programa de SST, de
acuerde &l Diagnestico de condiciones de trabajo y
requisitos legales.

Metas cuantificables para ef cumpiimiento de los
chietives definidos.

Analisis def grado de cumplimiento de ios objetivos y
melas.

Reuniones generales de nival gerencial en las que el
tema de SST saa importante dentro de ia agenda.

Inspecciones gerenciales de las condiciones de
Seguridad Industrial, Salud Qcupacional, Medio

Ambiente y Calidad en fas areas de trabajo.

& X W KB R R

= ACION. RESFONERS

o A

Frasupuesto para ol desarrolio del Programa de HSEQ

{Ajusie del presupuesto a los nusvos contratos

Control del presupuesto -

Coordinador del Programa SST

Definidas las responsabilidades en SST para;

Alla gerancia

Coordingdoer del Programa

Personal Operativo

Evaiuacisn periodica def cumplimlento de estas resnongablldades

wlE K TR el
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INSPECCION GERENCIAL,.

dantificacion de las r dos co
entrenamiento en SSTpara todos 10s m!cmbms dela

prganizacion.
Registic el personal cepatitade de acuends a los

KX

necasidades identificadas anteriormente.
Tdantificacitn y desarmolio de actividades de motvacion
para lograr la participacion del personal en ef Sistema b

de gestion para ia seguridad v solud en ¢f trabaio.

Programa de Induecidn por aserito gus incluyar
Generaiidades de la emprosa (Reglamento Intarme

X

Laboral, organigrama v funciones)
Aspectos do SET. (Exﬁmenss Ocupacionales do
&30).

ingrese, Pariodico

Politices de no alechal, mbacn drogas

Reglarnento de Higlene ¥ Saguridad industrial
Cormité Pariterio de Sequnidad y salud en ef trabajo

Funclanamiento de [a Brigada de Emergoncias

Fadiores de Rigsgoes Prioritanos por cangos

gkl

(Notificsidn de rlasgos)

Raglstro de Induccitn da mda ei personai

SRl

00 M
Evatuaciones Medicas Ocupacionales
Procedimiento escrto para la reslizacian de las

ovaluzaciones medicas

Evaluaciones medicas Qeupacionales de!

irgreso

BLIE

Periddicas-

De Retiro

XK

]Reposu de historias clinicas {Resolucion
2348/07)(Resclucidn 18182009)(Decreto 723/2013)

35
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publicado y difundide a tode el personal.

¥ No se cuenta con el programa de induceién por escrito que Incheya
Generalidades de iz empresa (Reglamente Internc  Laboral,
organigrama y funciones)

¥ No se tiens el reposo de historias clinfeas de los funcicnarios del
Instituto,

¥ Falta ia realizacién de mediciones 2 los rigsgos higiénices identificados
de acuerdo con |z actividad de la empresa.

v Existe programa de mantenimiento preventivo, pero nio se ha difundide
atodo el personal.

¥ No existe el programa ni |2 matriz de Gestién Ambiental

¥ No se ha divuigado el programa de Gestién Ambiental a los

trabajadores.

No Se cuenta con las Hejas de Seguridad de los producios quimicos

utllizados.

No se encuentra divulgade el Plan de emergencias dentru de los

trabajadores,

2. Politica de Seguridad, Salud en el Trabaje

Durante el desarrclio de la revisidn de la politica se vie la necesidad de
modificar la peiltica establecida por que se hacla referencia 2 un concepio de
manejo defensivo que no se ajusta a ias intendones de a organizacién, ef
cambio realizado fue por manejo preventivo, el cual &s un enfoque més
proactivo para prevenir las lesiones personales, las enfermedades laborales,
¢ ldentificar los riesgos.

3. Polltica de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas

Se revisé a Politica de prevencién det consumo de sustancias psicoactivas
¥ la Gerencia determin que sigue siendo vigente y aplicable al desarrollo de
las actividades de la empresa y de! Sisterna de Gestisn.

4. Conclusiones

Todos los procesos y el sistema en general muestran su fortaleza en Iz
planificacion, seguimiento y medicién de resultados a través de los
indicadores y la implementacién de acciones comectivas y preventivas, Se
seguird trabajando en la medicién de los Ingicaderes y su seguimients danda
gran fuerza 2 lo establecido desde la Planeacién Estratéglea.

Las inspecciones usuales y frecuentes, los resuitados estadisticas, los
pregramas de capacitacion y el seguimianto y control de las tareas permiten
adecuada ejecucién de la mayorls los programas. No abstante los procesos
siempre serdn susceptibles de ser mejorados, 10s resultados evidenciados, a
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INFORME SOBRE INSPECCION LOCATIVA DEL INSTITUTO

ANA MARIA IRIARTE CASTIBLANCG
SEGURIDAD EN EL TRABAJO
CLAUDIA C, CLAVISO BUITRAGO
GESTION DE TALENTO HUMANC

NEIVAMUILA

022
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* Oficina de fisioterapia: Humedad, 4 lamparas daRadas.

+ Oficina ge Re adaptadores fisicos: Humedad en el techa, 3 fdmparas dafadas.

* Pasillo principal oficinas ler piso: Humedad, ldminas caidas, lamparas dafiadzs, techo con
malz presentacion,

A
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= Ofidns de atenciéh a! usuario: Humedad,

» Oitina de Recreacion: Humedad, 2 Limparas dadadas, hueco deteds do s {etocopadora
qQue permile e ingreso de aire y de zapcudos a la oficna, cobles expuesions oh el puo, se
requicren tanaletas pars su orgamzatlan,

Pasilic Salz de espera 2do plso: Humedad, riesge eléctrico por cables expuestos v sin cajitla,
techa ¢on mals presentacién,
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= Oficing de contratadon v jurdicar Humedad, 2 lamparas dafadas.

» Oficina Finanaiera: Humedad, 3 lamparas dafadas.

= Pasillo principat do oficinas 2do pise: Humedad, goteres, Wmparas dafiadas, |Eminas cuidas.
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ENDERIULA

INFORME SOBRE INSPECCION Y CAMBIO DE EXTINTORES

ANA MARIA IRIARTE CASTIBLANCO
PROFESIONAL EN SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

NEIVA-MUILA
2021
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Imagen 1. Extintor salftakam 5,000 GRS
e e

imagen

Imagen 5. Extintor de agua &

Imagen 7, Extintor mullipropdsito 10 LES Imsgen B. Extintor soif

INDERHLELA

imagen 8, Extintor soifakam 9.000 GRS Imagen 10, Extintor solfakam 3.700 GRS

ANA MARIA IRIARTE CASTIBLANCO
RESPONSABLE DEL SG-55T

Igfsm 2. Extinter de COu

Imagon 4.

esion 2.5 GL Imagen 8. Extintor muitipropdsite 10 LBS
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9. Elaborar indicadores de gestién: El Encargado de SST registra los indicadores de
gestion y los analizan para facilitar informacién confiable y oportuna sobre la
eficiencia y eficacia de las inspecciones de riesgos adelantados en TODO

INDERHIULA.
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En caso de presentarse incapacidad, el
trabajador debe hacerla llegar en original a la
coordinadora de Seguridad y Salud en el Trabajo
para que sea radicada ante la ARL. Para el caso
del personal contratista debera enviar copia de Iz
incapacidad a secretaria general como soporte
del evento padecido por dicho contratista.

Investigar el accidente o incidente conforme z fo
establecido en la Resolucion 1401 de 2007,
conformando el equipo investigador por las
siguientes personas:

» Jefe inmediato del trabajador / contratista
accidentado,

e Un representante del Comité Paritaric de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Un representante del area de Seguridad y
Salud en el trabajoe.

= Testigo (s) del eventoacontecido.

Esta investigacion se deberé realizar dentro de
los quince (15) dias siguientes a la ocurrencia
del evento. Cuando el accidente de trabajo se
considere grave de acuerdo con la resolucion
1401 de 2007 o produzca la muerte, en la
investigacion debera participar un profesional
con licencia enseguridad y salud en ef trabajo,
propio o contratado, asi como el profesional de
la empresa encargado del disefno de normas,
procesos y/o mantenimiento, las investigaciones
de los accidentes graves y/o mortales deberén
realizarse en el formato de investigacién
estabiecido por la ARL con oficio de radicado
para estos casos. Soportes de la investigacion
de los accidentes e incidentes:

e investigacion firmada por el equipo
investigador

e Formate version del accidente colaborador v

Emitir las acciones correctivas, preventivas y
plan de mejoramiento de acuerdo con la
identificacion de causas, registrarlas en la Matriz
de caracterizacion de accidentes e incidentes,
para realizar la gestion segun corresponda
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Para la ejecucion de esta actividad debe considerarse
lo establecido en la dltima version de la Guia Técnica
Colombiana GTC 45. El nivel de riesgo resultante

es la base para decidir si se requiere mejorar o
modificar los controles implementados y el plazo para
determinar el plan de accién.

CTarex ef L drigaud (CUTTI aiacTon ] oIS a1
Encargado SG-SST por medio de correo electrénico
los respectivos ingresos y reemplazos con el fin de
que

estos socialicen o comuniquen por medio de las
inducciones o re-inducciones los peligros asociados a
las nuevas labores o funciones y condiciones de los
lugares de trabajo. La Matriz se presenta y publica por
los diferentes canales de comunicacién definidos por

It

Para revisar los resultados de la elaboracién y/o
actualizacion de la matriz de identificacién de peligros
y riesgos el encargado SGSST y COPASST se
retinen

anualmente para determinar si los controles son
efectivos o han mostrados cambios positivos
significativos, o que medidas nuevas se deben de
implementar para mejorar y reducir o minimizar la
exposicion a los riesgos asociados en la matriz.

Para realizar la revision de los resultados de la matriz
de riesgo el encargado SG-SST y COPASST deben w
de l
considerar las siguientes fuentes de informacion:
- Matriz de identificacion de peligros, valoracion de |
riesgos v determinacién de controles. |

Para realizar la recoleccion de la informacién inicial t actualizacion para la identificacion
de Peligros, valoracién de riesgos y determinacion de peligros, es necesario revisar la
informacionacionada con:

U Requisitos legales y de otra indole de acuerdo

O Registros de Incidentes y Accidentes

1 Reporte de Actos y Condiciones Inseguras

0 Registro de No conformidades

0 Comunicaciones de empleados y partes interesadas

U Informacidn sobre instalaciones, procesos y actividades de la entidad.

Il Empleados, contratistas y visitantes involucrados en las actividades. Complementario
a lo anterior, se deben realizar inspecciones a todas las areas a los puestos de trabajo
con el fin de revisar las actividades, herramientas, equipos y condiciones de los
colaboradores, entre otros.

w
w
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2. Para elaborar y/o actualizar la matriz de identificacion de peligros, valoracién de riesges
y determinacion de controles, es necesario, clasificar y registrar las condiciones que
pueden ser generaderas de accidentes y enfermedades laborales, evaluar los niveles
de riesgo y sus posibles efectos, teniendo en cuenta la Gltima version de la Guig

Técnica Colombiana GTC 45,
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4. Con base a los datos obtenidos, realizar [a valoracion de riesgos en términos del nivel
de deficiencia y nivel de exposicion los cuales definen el nivel de probabilidad.
Posteriormente, establecer ios niveles de consecuencias y de riesgos.

5. Para la ejecucién de esta actividad debe considerarse lo establecido en la Uitima
version de la Guia Técnica Colombiana GTC 45. El nivel de riesgo resultante es ia base
para decidir si se requiere mejorar 0 modificar los controles implementados v el piazo
para determinar el plan de accién.

La actividad 4 y 5 se soportan con Iz Guia técnica colombiana GTC 45, VALORACION
DE RIESGOS, como herramienta fundamental para la realizacion de las mismas.

+
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3.1.3 EVALUACION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

Se evidencia la existencia de 4 riegos de Gestion de SSGT descritos de la siguiente
manera;

Primer Riesgo identificado; Incumplimiento del plan anual del Sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo, TRIMESTRAL.

Accion ldentificada; Se evidencia que en el plan anual se esta midiendo de manera
trimestral en el formato PA-GSST-PLO3

Verificacién; Se ha venido cumpliendo de acuerdo a las actividades realizadas durante
el afo.

Segundo Riesgo identificado; Incumplimientc a todas las acciones correctivas ¥
preventivas que se hagan necesarias debido a la identificacidn de incumplimientos en
la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajc (SG-SST), dentro de
ta Organizacion. SEMESTRAL

Accion ldentificada; Realizar el cronograma de acciones preventivas vy, dar
tratamiento correspondiente correctivo evidenciado.

Verificacion; De Acuerdo al riesgo relacionado anteriormente se verifica que se ha
venido realizande las acciones correctivas y preventivas que se han identificado
durante el primer semsstre del afio, con los formatos PA-GSST-FT02, reporte de
acciones preventivas y correctivas y el formato PA-GSST-FT03 de control de acciones
preventivas y correctivas.

Cuarto Riesgo identificado; No realizar las inspecciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo al personal vinculado o contratista, MENSUAL — SEMESTRAL, de acuerdo 2
inspeccién que se deba realizar

Accion ldentificada; Realizar las inspecciones programadas para poder cumptir con
las metas e indicadores propuestos

Verificacion; Se evidencia que se han realizado las inspecciones, pero ne se cueniz
con las evidencias necesarias.
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3.3.2 DEBILIDADES:

v" Es necesario levantar y realizar la actualizacién de los procedimientos con las
respectivas actividades.

v Se sugiere que las actividades que se estan desarrollando sigan el paso a paso
de! ciclo PHVA descrito dando cumplimiento a cada item mencionado con su
respectivo soporte quedando consignado como evidencia de la realizacién de
cada procedimiento.

v" Se sugiere levantar y realizar seguimiento a los indicadores.

v' Se sugiere levantar riesgos de corrupcién, Tic y realizar el seguimiento as los
mismos.

333 RECOMENDACIONES

NOTA: Se deja constancia que todos los documentos, materiales v elementos
utilizados en el desarrolic de Ia auditoria fueron dejados en su totalidad vy en buenas
condiciones bajo la responsabilidad del lider de la dependencia.

4 CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis efectuado por la Oficina de Control Interno, se evidencia que e
proceso va adelantado, en términos generales el Procese de Talentc Humano, se reaiiza
siguiendo la normatividad aplicable; no obstante, existen oportunidades de mejorar, para
seguir en la mejora continua.
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