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Introduccién

Es importante manifestar que en la medida en que los ciudadanos confien en sus gobernantes, en la
medida en que el ciudadano sienta que puede dialogar con sus gobernantes y que sus inquietudes y
sus necesidades son escuchadas y tenidas en cuenta, este ciudadano va a fortalecer la confianza en
el Estado y va a ser un ciudadano que se va a acercar mas a las Instituciones. Sumado a ello, cuando
los ciudadanos conocen qué y como realiza sus ejecutorias el gobernante es un ciudadano que puede
aumentar su confianza en el Estado.

La corrupcion es una problemética a nivel Mundial. Hoy en dia muchos paises del mundo tienen este
flagelo presente en sus instituciones, como un problema de grandes dimensiones y sus efectos que
esta tiene sobre la democracia, la confianza del ciudadano en sus instituciones, la pobreza, el avance
de los sistemas econdmicos y la mejora en el bienestar, el nivel de vida de los habitantes de una region,
de un pueblo o de un pais. Los altos niveles de corrupcién presentes en algunos paises no permiten
el avance de sus sociedades hacia un Estado de Bienestar.

Definido en documento CONPES 167 de 2013 las practicas corruptas son realizadas por actores
publicos o privados con poder e incidencia en la toma de decisiones y la administraciéon de bienes
publicos; definida desde este concepto las practicas corruptas son realizadas por actores con poder e
incidencia sobre la vida de los habitantes de una regién, de un pueblo de un pais, es decir se tiene un
poder para ser corrupto y con ello incide directamente sobre la vida de los seres humanos, que desde
el enfoque de una sociedad moderna el ser humano se convierte en el eje central de los modelos de
desarrollo y todas las acciones desde lo politico, social y econémico deben guiar a mejorar las
condiciones de vida de los seres humanos.

Cuando un servidor publico realiza practicas corruptas esta incidiendo sobre la vida de los seres
humanos. La corrupcion desde esta vision tiene un gran impacto en la vida de las sociedades y las
practicas corruptas, si llegan a materializarse, se convierten en menos escuelas, menos acueductos,
menos sistemas de riego y con ello el desmejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la
region.

El Estado coloca a disposicion de las entidades gubernamentales una metodologia para la lucha contra
la corrupcion, de esta manera se implementa la metodologia “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”, la cual contempla las orientaciones que deben
desarrollarse desde los entes territoriales para luchar contra la corrupcion desde seis componentes
fundamentales.

El primer componente Gestién de Riesgos de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion- Esta
enmarcado dentro de la metodologia “Guia para la Administraciéon del Riesgo y el Disefio de Controles
en Entidades Publicas — Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital- version 5 expedida por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en diciembre de 2020”.

Dentro del proceso de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- M.I.LP.G., el
INDERHUILA, continua con la actualizacion de los procedimientos que hacen parte de cada uno de los
trece (13) procesos que establecidos en el Mapa de Procesos del INDERHUILA, labor, determinante
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al momento de realizar la actualizacién del Mapa de Riesgos Institucional.

El segundo componente Racionalizacibn de Tramites — Encuadrado dentro de la Politica de
Racionalizacion de Tramites del Gobierno Nacional liderada por la Funciéon Pdublica, la cual busca
facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios que brinda la administracién publica y cada
entidad debe implementar acciones normativas, administrativas o tecnoldgicas que tiendan a
simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes. Frente a este
componente, es importante mencionar que acatando lo preceptuado en el Decreto 2106 de 2019. "Por
el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracién publica" y la Ley 2052 de 2020. "Por medio de la cual se
establecen disposiciones, transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los
particulares que cumplan funciones publicas y administrativas, en relacion con la Racionalizacién de
Tramites y se dictan otras Disposiciones.”; El Instituto Departamental Del Deporte, La Educacién
Fisica, La Recreacion Y Aprovechamiento del Tiempo Libre del Huila-INDERHUILA, realizé la
inscripcion de sus tramites ante el SUIT (Sistema Unico de Informacién de Tramites y Servicios de la
Administracién Publica) siendo la fuente Gnica y valida de la informacién de los tradmites para ofrecer a
la ciudadania, como resultado de la implementacién de la politica de racionalizacién de tramites.

Decreto 2106 de 2019 y la Ley 2052 de 2020

El tercer componente Rendicion de Cuentas- Establecida en el articulo 48 y siguientes de la Ley 1757
de 2015, la cual, entre otros aspectos, manifiesta que las entidades deben disefiar e implementar una
estrategia de Rendicion de Cuentas, componente fundamental en el proceso de interrelacion e
integracion de la entidad con la ciudadania para su vinculacién en la construccion de lo publico.

El cuarto componente Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano, Lineamientos Generales
para la Atencién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones, El
INDERHUILA, esta implementando una estrategia sobre la base del ciudadano como eje fundamental,
para lo cual, se disefié un cuestionario de identificacion de las Necesidades y expectativas, la cual se
esta realizando en los grupos de valor y de interés, con el propésito conocer de manera veraz, lo que
se espera frente al Instituto y como poder cumplirlas, llegando a la satisfaccién esperada.

El quinto componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso la Informacion- Se encuentra
enmarcado en las acciones para la implementacion de la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones”., atendiendo, los lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013
“Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacién publica”. De la misma
manera, teniendo en cuenta, lo contemplado en el Art. 2 de la Ley 1712 de 2014, el cual reza “Toda
informacién en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser
reservada o limitada sino por disposicion constitucional o legal, de conformidad con la presente ley”.

Es importante manifestar que, en el componente de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
se continda avanzando en el tema, en aras de dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1712 de
2014. Toda vez, que “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier sujeto
obligado, en la forma y condiciones que establece esta ley y la Constitucion”.

El sexto componente Iniciativas Adicionales- Se plantea como una estrategia con la cual la entidad
pueda fortalecer su lucha contra la corrupcion. En ella también se incluye lo concerniente a la
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Apropiacién del Cédigo de Integridad, como una forma concientizar a los funcionarios y contratistas
del INDERHUILA, de la importancia del componente ético y de un actuar con integridad en la parte
publica.

Por otra parte, en el afio 2023, se proyecta, comenzar a trabajar el tema de Conflicto de Intereses. “Los
conflictos de intereses ponen en riesgo la obligacién de garantizar el interés general del servicio publico
y afectan la confianza ciudadana en la administracién publica.

Por ello, es necesario que los servidores publicos y contratistas conozcan sobre las situaciones en las
gue sus intereses personales pueden influir en el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades,
en beneficio particular, afectando el interés publico, con el fin de que puedan ser advertidos y
gestionados en forma preventiva, evitando que se favorezcan intereses ajenos al bien comun”.

En este sentido el INSTITUTO DEPARTAMENTAL DEL DEPORTE, LA EDUCACION FISICA, LA
RECREACION Y APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE DEL HUILA “INDERHUILA”, con el
propésito de orientar la gestién hacia la eficiencia, la transparencia y dotar de mas herramientas a la
ciudadania para ejercer su derecho a controlar la gestion de gobierno, ha definido unas acciones,
conforme a los procesos misionales y de apoyo, en torno al cumplimiento de las metas enmarcadas
en la Participacion ciudadana.

Lo anterior, tomado como base el articulo 73 de la ley 1474 de 2011, que reza “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano, que contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de
corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretadas para mitigar esos riesgos, las estrategias
anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”.

El INDERHUILA bajo estas premisas, ha elaborado la estrategia de lucha contra la corrupcion y
atencion al ciudadano para el afio 2023 que se expone a continuacion.
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1. Contexto estratégico institucional

Contexto
Interno

Contexto
Externo

Debilidades

Falta de nuevas fuentes de financiacién para el desarrollo de los diferentes
programas y proyectos del plan de desarrollo del instituto.

Falta de una estructura organica (Personal de planta insuficiente para el
desarrollo de las actividades propias del proceso)

Falta de talento humano de planta para la responsabilidad del proceso

Deficientes canales de comunicacion con algunos procesos

Instalaciones inadecuadas para el desarrollo del proceso.

Fortalezas

Profesional contratista calificado e idéneo para el desarrollo del proceso

Compromiso institucional de la profesional contratista que lidera el proceso

Implementacion de Planes, Programas y Proyectos articulados a la Planeacion
del Departamento

Buenos canales de comunicacioén e interaccion hacia los demas procesos

Proceso documentado y alineado con las funciones de ley establecidas para
los comités Departamental e institucional de gestion y desempefio

Innovacion en la adopcion de un Sistema de Gestion Integrado (MIPG:2017),
con fundamento legal y politica nacional (Formulario Unico Reporte de Avance
a la Gestion-FURAG)

El establecimiento de la linea estratégica y de las 3 lineas de defensa en la
politica de gestidon de riesgos aprobadas por comités

Herramienta tecnol6gica para la elaboracién de los proyectos institucionales
(Metodologia General Ajustada-MGA)

Herramienta tecnolégica- para realizar seguimiento al plan de desarrollo
(Tablero Balanceado de Gestion-TBG y Seguimiento a Proyectos de Inversion-
SPI)

Oportunidades

Asesorias externas y capacitaciones concertadas y recibidas (DAFP,
Secretaria de Transparencia, Gobernacion del Huila - Planeacion - Secretaria
General, etc.), en todos los temas de fortalecimiento del proceso.
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El INDERHUILA, tiene como misién generar y brindar a la comunidad oportunidades de participacion en los
procesos de iniciacién, formacién, fomento y practica del deporte, la educacién fisica, la recreaciéon y el
aprovechamiento del tiempo libre como contribucion al desarrollo integral del individuo, apoyando la construccion
y adecuacion de escenarios deportivos y recreativos para el mejoramiento de la calidad de vida de los Huilenses.

1.2

El INDERHUILA, con VISION orientada hacia el afio 2025, sera un Ente Deportivo lider a nivel nacional con
innovacion y aplicaciéon de ciencia y tecnologia en los procesos contribuyendo a la formacion de Huilenses mas

Sistema de Gestion documentado para el recibo del Certificado con normas
internacionales y nacionales

Politica nacional sobre la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG

Convenios interadministrativos entre el INDERHUILA y la Gobernacién del
Huila y el Ministerio del Deporte

Normas, mitologias, guias, normativas y orientaciones para la implementacion
de mejoras, fortalecimiento institucional y procesos de auditorias

Amenazas

Hallazgos de los entes de control y de calidad

Calificaciones de transparencia y de desempefio institucional en niveles
satisfactorios 0o Bajos o Ultimas posiciones del INDERHUILA en el Rankin
nacional

Decisiones nacionales de derogacién del fundamento normativo de la politica
nacional de implementacién y fortalecimiento de MIPG en el departamento,
ocasionando pérdida de fuerza e importancia por parte del nivel directivo en la
toma de decisiones y el fortalecimiento institucional

No lograr la certificacion de Calidad y de procesos

Pérdida de credibilidad por parte de la ciudadania, entidades del sector y de las
partes interesadas en general.

MISION

VISION

sanos, activos y competitivos.
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1.3 Objetivos institucionales

. GENERALES

Adoptar la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion; Articulo 73 Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano: Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente
una Estrategia de Lucha Contra la Corrupcion y de Atencion al Ciudadano. La metodologia para
construir esta estrategia esta a cargo del Programa presidencial de modernizacion, eficiencia,
transparencia y lucha contra la corrupcion — Hoy Secretaria de Transparencia.

Disefar las acciones viables que apunten a mejorar las debilidades identificadas en los diferentes
procesos que se llevan a cabo en la Institucion.

Definir las acciones que contribuyan a mantener y potenciar las fortalezas observadas en el proceso,
en cada uno de los factores analizados.

Promover las buenas practicas en la metodologia para la formulacién, seguimiento y control del plan
anticorrupcién y de atencion al ciudadano.

. ESPECIFICOS

> Identificar las causas que provocan las debilidades detectadas.

> Identificar las fortalezas que hagan factible el mejoramiento de las debilidades. Identificar las
acciones de mejoramiento aplicar.

> Analizar la viabilidad de dichas acciones. Jerarquizar las acciones.

> Definir un sistema de seguimiento y control de las mismas.

> Facilitar el acceso a nuestros programas y servicios a toda la comunidad deportiva y comunidad

en general, permitiendo la critica y las recomendaciones para mejorar en nuestros procesos.

o VALORES INSTITUCIONALES

Entendidos como ciertas formas de ser, pensar y actuar, en la medida que responden a las
necesidades de la especie del ser humano, convirtiéndolas en normas de comportamiento. La practica
real de los valores redundara en excelencia corporativa, todo lo bueno y favorable que tiene el ser
humano, que permite su desarrollo y realizacion, lo hara mejor persona.
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Estos son los valores que deberan ser entendidos como acuerdos, compromisos o protocolos éticos
institucionales, del INDERHUILA:

%  Honestidad
< Respeto

> Compromiso
a4 Diligencia
% Justicia

%  Servicio

%  Tolerancia
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2. Desarrollo Estrategias del Plan Institucional de Anticorrupcién y Atencién al ciudadano
(PAAC)

Componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano

Gestion del
Riesgo- Mapa
de Riesgo de

Corrupcion

Racionalizacién
de tramites

Mecanismos
parala

transparencia Rendicién de

y el Acceso a Cuentas
la

Informacidéon

Mecanimos
para Mejorar
la Atencién
al Ciudadano

FUENTE: Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. El
Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano esta integrado por politicas auténomas e
independientes que se articulan bajo un solo objetivo, la promocién de estandares de transparencia y
lucha contra la corrupcion. Sus componentes gozan de metodologias propias para su implementacion,
por lo tanto, no implica desarrollar actividades diferentes a las adicionales a las que ya vienen
ejecutando las entidades en desarrollo de dichas politicas.

“El proyecto “Huila Crece 2020-2023" que tiene como objetivo construir colectivamente un nuevo
modelo de desarrollo, sustentado en una vision sostenible en el corto, mediano y largo plazo, con
propuestas emanadas desde las comunidades gracias al excelente trabajo participativo en los 37
Municipios de nuestro departamento y con las diversas comunidades, entidades académicas, publicas
y privadas, que aportaron a la construccién del presente Plan de Desarrollo participativo e incluyente”

El Plan de Desarrollo “Huila Crece 2020-2023” lucha contra la corrupcion desde:

v Construccion de Capital Humano y Tejido Social: “Apuesta a la primera infancia, fortaleciendo el
desarrollo de los seres humanos desde los principios y valores que nos identifican a los huilenses, a
los jévenes por supuesto, formando no solamente educacion para el saber sino para el ser, seres
humanos integros que logren recuperar el respeto, la honestidad, la solidaridad que construyamos una
verdadera sociedad que nos haga sentir aiin mas orgullosos de ser huilenses, el deporte, el arte, la
cultura serén esenciales al igual que el respeto a la mujer, a nuestro adulto mayor, a la poblacion en
condicion de discapacidad, a la comunidades étnicas, a la poblacion sexualmente diversa, a las
victimas de la violencia, siempre con la premisa de cero discriminacion de raza, de género o de
condicion social”
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Desde este primer eje se apuesta por una lucha contra la corrupciéon desde las bases de la sociedad,
la primera infancia, con educacion para el ser, eje fundamental de una sociedad justa, equitativa,
apuesta por un futuro donde haya de nuevo confianza en las instituciones.

v Gobierno ejemplar: “Partimos de la premisa de cero tolerancias a la corrupcién, dando ejemplo como
lo hemos hecho durante nuestra ya larga vida publica y desarrollando acciones concretas para
eliminarla de una vez por todas devolviendo a todos los ciudadanos la confianza en el Estado con el
mayor esfuerzo de articulacién institucional, nacién, departamento y Municipios, entidades publicas y
privadas, prestando el mejor servicio publico con eficiencia, eficacia y transparencia”

v Eje Estratégico de Gobierno Ejemplar

v Fortalecimiento del Sector Planificador

v Gestién Publica Territorial

v Seguimiento fisico y financiero del Plan de Desarrollo Departamental

v Estatuto Anticorrupcién

v Indice de Desempefio Institucional - IDI-FURAG Dentro del proceso planificador corresponde al
INDERHUILA la realizacién de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania y la Audiencias Publicas de Ley
sobre los avances de ejecucion del Plan de Desarrollo y Oferta Institucional. Para el ejercicio de
seguimiento, se han desarrollado dos herramientas: Herramienta de Seguimiento Tablero Balanceado
de Gestibn — TBG- utilizada por las diferentes dependencias y programas para el reporte de la
informacion de ejecucion y avance de las metas de producto y meta de resultado del Plan de Desarrollo
Departamental y el médulo de Planeacién en el proceso financiero de monitoreo, seguimiento, y
evaluacion del Plan de Desarrollo desde HAS.

El programa de gobierno vigencia 2020-2023 “Huila Crece” en coherencia con el PND Incluyé una linea
estratégica “Gobierno Ejemplar” como uno de los grandes objetivos del periodo de gobierno,
encontrandose en esta el sector “Gestion Institucional” donde se observan programas fundamentales:
“1. Huila Crece con Buen Manejo de Finanzas” “2. Huila Crece con Gobierno Eficiente” “3. Huila Crece
con Participacion” cuyas propuestas de mejora estan directamente relacionada con 19 politicas de
desempenio Institucional de la Administracion Publica, establecidas en el sistema de Gestién MIPG de
la entidad (Modelo Integrado de Planeacién y Gestion) medidas a través del FURAG.

ANALISIS DE RESULTADOS PARA EL INDERHUILA LA MEDICION DEL DESEMPERNO
INSTITUCIONAL — FURAG 2023. De acuerdo con el Decreto 2482 de 2012, el Formulario Unico de
Reporte a la Gestién es una herramienta en linea para el monitoreo, evaluaciéon y control de los
resultados institucionales y sectoriales, el marco conceptual del documento es el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, ello permitirhd avanzar a las entidades en la implementacion de MIPG y MECI y
asi contribuir al cumplimiento de los propdsitos del Gobierno Nacional de orientar su gestién hacia los
resultados, enfocada al servicio al ciudadano y sustentada en un compromiso colectivo sobre el
desarrollo del pais, en torno al Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad. La primera sesién muestra
los resultados generales de desempefio institucional, la segunda los resultados por cada una de las 7
dimensiones, la tercera sesion los resultados obtenidos para cada una de las politicas evaluadas.
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1 INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

Indice de desempefio institucional

Promedio grupo par Bl Puntaje consultado

62.4

/
51.9

19.6 98.2
minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupo par

FUENTE: Funcién Publica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion 2023

De acuerdo a la grafica anterior el INDERHUILA obtuvo un puntaje de 51.9, llustracién 2. INDERHUILA. indices
de las Dimensiones de Gestion y Desempefio 2023

@ Valor maximo de referencia @ Puntaje consultado

D1

D7

o €D
D4

FUENTE: Funcién Publica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion 2023
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POLO1: Gestion Estratégica del Talento POLOS5: Fortalecimiento

Humano Organizacional y Simplificacion de
POLO2: Integridad Procesos
POLO3: Planeacion Institucional POLOS: Gebierno Digital

POLO7: Segundad Digital

POLO9: Transparencia, Acceso a la Informz POL13: Seguimiento y Evaluacion

lucha contra la Corrupcion del Desempenio Institucional
POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestion Documental
POL11: Racionalizacién de Tramites POL15: Gestidn del conocimiento
POL12: Participacion Ciudadana en 1a Ges POL16: Control Interno

Publica

llustracion 3. INDERHUILA. indices de las Politicas de Gestion y Desempefio 2023

Valor maxime

o 98.9 98.0 99.1 98.2 99.3 99.2 98.8 98.1 98.4 983 98.5 97.0 98.9 8.0
100
20
66.0 65.3
53.2 0.5 0.4 503 598 59.4
60
527 513 50.6
a8.7
a0
20
o
PoLTY POL12 POLIS POLOE POLOS POLO3 POLIZ PoLID POLOY POL1E PoL0g POL14 POLOZ POLOT
Nota: Los colorss en este grafico representan un ranking de las peliticas segin los puntajes obtenidos. No necesariamente i un alto o bajo desempefio.

FUENTE: Funcién Publica.gov.co/web/mipg/resultados-medicidn 2023

Fuente: Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadana. Version 2. 2015.
Presidencia de la Republica.

Estrategia Gestion del Riesgo de Corrupcion Ao 2023 de INDERHUILA ha disefiado la estrategia para
la Gestion del Riesgo de Corrupcidn, con los cinco componentes; de acuerdo a la normatividad vigente
politica de administracién de riesgos, construccion de mapas de riesgos de corrupcion, consulta y
divulgacion, monitoreo y revision, seguimiento.
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2.1 Marco legal

& Ley 962 de 2005 Ley Antitramites. Dicta disposiciones sobre racionalizacion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que
ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

8- Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion; Articulo 73 Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano: Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal deber& elaborar anualmente
una Estrategia de Lucha Contra la Corrupcion y de Atencion al Ciudadano. La metodologia para
construir esta estrategia esta a cargo del Programa presidencial de modernizacion, eficiencia,
transparencia y lucha contra la corrupciéon — Hoy Secretaria de Transparencia.

4 Decreto 4637 de 2011 Suprime el programa Presidencial y crea una Secretaria en
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica -DAPRE-. Articulo 4 Suprime el
Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y la Lucha contra la Corrupcion.
Articulo 2. Crea la Secretaria de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

24 Tramites. Decreto Ley 019 de 2012 Decreto AntitrAmites. Dicta las normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Puablica.

& Decreto 1649 de 2014 Modificacion de la Estructura del DAPRE. Articulo 55. Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Articulo 15. Funciones de la Secretaria de Transparencia: Sefalar la
metodologia para disefiar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion y de
atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional y territorial.

24 Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI) Decreto 943 de 2014
MECI Articulo 1 y siguientes Adopta la Actualizaciéon del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano (MECI).

4 Decreto 1081 de 2015 Unico del Sector de Presidencia de la Republica. Articulos 2.1.4.1 y
siguientes. Sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la corrupcion la
contenida en el documento “Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano”.

8- Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG-. Decreto 1081 de 2015 Articulos 2.2.22.2
y siguientes. Establece que el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién. Decreto 1083 de 2015 Unico Funcién Publica. Titulo 24 Regula el
procedimiento para establecer y modificar los tramites autorizados por la ley y crear las instancias para
los mismos efectos.
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> Decreto 1083 de 2015 Unién Funcién Publica. Articulos 2.2.21.6.1 y siguientes. Adopta la
actualizacion del MECI.

a4 Rendicion de Cuentas. Ley 1757 de 2015 Promocion y Proteccion al Derecho a la
Participacién Ciudadana. Articulos 48 y siguientes. La estrategia de Rendicion de Cuentas hace parte
del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

24 Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica. Articulo 9. Literal g. Deber de publicar en
los sistemas de informacion del Estado o herramientas que los sustituyan el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano.

a4 Atencién de Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. Decreto 1649 de 2014
Madificacion de la Estructura DAPRE. Articulo 15. Funciones de la Secretaria de Transparencia:
Sefialar los estandares que deben tener en cuenta las entidades publicas para las dependencias que
atienden quejas, sugerencias y reclamos. Ley 1755 de 2015 Derecho Fundamental de Peticion.
Articulo 1. Regulacion del Derecho de Peticion.

> Decreto 1499 de 2017 Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG- version 1.

& Decreto 2106 de 2019. "Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica"

-y . . . .
» Ley 2052 de 2020. "Por medio de la cual se establecen disposiciones, transversales a la rama
ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan funciones publicas y
administrativas, en. relacion con la Racionalizacién De Tramites Y Se Dictan Otras Disposiciones.”

2.2 Objetivos

Integrar los esfuerzos institucionales para fortalecer las buenas practicas en materia de transparencia
y lucha contra la corrupcion en la gestion institucional que permitan mejorar la relacion del
INDERHUILA con la ciudadania.

2.3 Alcance

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2023 es aplicable a todos los
servidores y contratistas del Servicio del de INDERHUILA, en ejecucion de sus procesos, el desarrollo
de sus funciones y la normatividad aplicable; siendo un instrumento de lucha contra la corrupcion que
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aporta a la mitigacion de los riesgos de corrupcién de cada uno de los procesos del INDERHUILA, en
cumplimiento del Estatuto Anticorrupcion.

2.4 Directrices de Lucha Contra la Corrupcién desde el Plan de Desarrollo Nacional

Enmarcado desde el Plan de Desarrollo Nacional contiene elementos fundamentales para la lucha
contra la corrupcion a nivel pais. Desde esta perspectiva se encuentra enmarcado dentro de la
ecuacion de bienestar:

LEGALIDAD + EMPRENDIMIENTO = EQUIDAD

La legalidad como semilla, el emprendimiento como tronco y la equidad como fruto para construir el
futuro de Colombia, en unos de sus lineamientos se plantea la politica Alianza contra la corrupcién,
tolerancia cero con los corruptos, plantea el fortalecimiento de la lucha contra la corrupcién y el acercar
a los ciudadanos a los asuntos publicos como elemento para generar confianza y la credibilidad en las
instituciones.

La lucha contra la corrupcién ha estado fundamentada en el fortalecimiento del Estado para enfrentar
el fenbmeno, en el impulso de normatividad, reformas institucionales y politicas para enfrentarlo y
castigarlo entodas sus formas y en disposicién de sistemas de informacion que promuevan la denuncia
y el escrutinio ciudadano.

El término de percepcion de fenémeno los datos no son los mejores; los Ultimos resultados de los
indices de percepcién de corrupcién muestran que el pais se ubicé en el puesto 96 de 180, con un
puntaje de 37 puntos (Transparencia Internacional 2017) y solo el 29% de los colombianos considera
que se ha progresado en reducir la corrupcién en las instituciones en los ultimos dos afios de acuerdo
con los resultados de 2017 para Latino barémetro. La corrupcion es un fendmeno social que impacta
negativamente la productividad del pais.

La desviacion de los recursos publicos incide en la provisién de bienes y servicios, desacelerando el
desarrollo social y repercutiendo directamente en las posibilidades de mejoramiento para las
poblaciones vy territorios. Es asi como a corte 31 de mayo de 2018 se cuenta con 4174 responsables
fiscales que actualmente le deben al Estado la suma de $3.4 billones  por concepto de corrupcién e
inadecuado uso de los recursos publicos (Contraloria General de la Republica 2018). Se estima que
este monto corresponde a (1) aproximadamente 3 veces el presupuesto del sector salud y proteccion
social en los afios 2017 y 2018; (2) el presupuesto de inversion del sector educacion para el 2018, (3)
la financiacion de aproximadamente 3656 proyectos de vias terciarias; (4) la habilitacion de
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aproximadamente 4500 proyectos de espacios publicos de recreacion y deporte, (5) la dotacion de
aproximadamente 1504 proyectos de agua y saneamiento basico.

2.5 Directrices de la Lucha Contra la Corrupcion desde el Plan de Desarrollo “Huila Crece
2020-2023”

“El proyecto “Huila Crece 2020-2023” que tiene como objetivo construir colectivamente un nuevo
modelo de desarrollo, sustentado en una vision sostenible en el corto, mediano y largo plazo, con
propuestas emanadas desde las comunidades gracias al excelente trabajo participativo en los 37
Municipios de nuestro departamento y con las diversas comunidades, entidades académicas, publicas
y privadas, que aportaron a la construccién del presente Plan de Desarrollo participativo e incluyente”

El Plan de Desarrollo “Huila Crece 2020-2023” lucha contra la corrupcién desde:

v Construccion de Capital Humano y Tejido Social: “Apuesta a la primera infancia, fortaleciendo el
desarrollo de los seres humanos desde los principios y valores que nos identifican a los huilenses, a
los jévenes por supuesto, formando no solamente educacion para el saber sino para el ser, seres
humanos integros que logren recuperar el respeto, la honestidad, la solidaridad que construyamos una
verdadera sociedad que nos haga sentir aiin méas orgullosos de ser huilenses, el deporte, el arte, la
cultura seran esenciales al igual que el respeto a la mujer, a nuestro adulto mayor, a la poblacion en
condicién de discapacidad, a la comunidades étnicas, a la poblacion sexualmente diversa, a las
victimas de la violencia, siempre con la premisa de cero discriminacion de raza, de género o de
condicion social’”.

Desde este primer eje se apuesta por una lucha contra la corrupcién desde las bases de la sociedad,
la primera infancia, con educacion para el ser, eje fundamental de una sociedad justa, equitativa,
apuesta por un futuro donde haya de nuevo confianza en las instituciones.

v Gobierno ejemplar: “Partimos de la premisa de cero tolerancias a la corrupcién, dando ejemplo como
lo hemos hecho durante nuestra ya larga vida publica y desarrollando acciones concretas para
eliminarla de una vez por todas devolviendo a todos los ciudadanos la confianza en el Estado con el
mayor esfuerzo de articulacién institucional, nacién, departamento y Municipios, entidades publicas y
privadas, prestando el mejor servicio publico con eficiencia, eficacia y transparencia”.

v Eje Estratégico de Gobierno Ejemplar

v Fortalecimiento del Sector Planificador

v Gestion Publica Territorial v Seguimiento fisico y financiero del Plan de Desarrollo Departamental
v Estatuto Anticorrupcion

v Indice de Desempefio Institucional - IDI-FURAG Dentro del proceso planificador corresponde al
Departamento la realizacion de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania y la Audiencias Publicas de Ley
sobre los avances de ejecucion del Plan de Desarrollo y Oferta Institucional. Para el ejercicio de
seguimiento, se han desarrollado dos herramientas: Herramienta de Seguimiento Tablero Balanceado
de Gestibn — TBG- utilizada por las diferentes dependencias y programas para el reporte de la
informacion de ejecucion y avance de las metas de producto y meta de resultado del Plan de Desarrollo
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Departamental y el médulo de Planeacién en el proceso financiero de monitoreo, seguimiento, y
evaluacion del Plan de Desarrollo desde HAS

2.6 Desarrollo de los componentes
2.6.1 Primer componente: Mapa de Riesgos de Corrupcién

2.6.1.1 Objetivo

Establecer los lineamientos para la identificacion, valoracion y seguimiento a los riesgos de gestion,
corrupcion y seguridad digital, entendidos como el efecto que se causa sobre los objetivos estratégicos
o de procesos del INDERHUILA, debido a eventos potenciales y que pueden llevar a la entidad a la
posibilidad de incurrir en pérdidas o afectaciones a nivel econémico o reputacional por deficiencias,
fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, procesos, tecnologia, infraestructura o por la ocurrencia
de acontecimientos externos, fraudes internos o externos.

2.6.1.2 Alcance

El alcance de la Politica de Administracion del Riesgo es para todos los procesos establecidos en el
modelo de operacion por procesos del INDERHUILA.

2.6.1.3 Diagnostico - Politica de Administracion de Riesgos

Establece los lineamientos para la identificacion, valoracion y seguimiento a los riesgos de gestion,
corrupcién y seguridad digital, entendidos como el efecto que se causa sobre los objetivos estratégicos
o de procesos del INDERHUILA, debido a eventos potenciales y que pueden llevar a la entidad a la
posibilidad de incurrir en pérdidas o afectaciones a nivel econémico o reputacional por deficiencias,
fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, procesos, tecnologia, infraestructura o por la ocurrencia
de acontecimientos externos, fraudes internos o externos.

Es un instrumento que le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles hechos
generadores de corrupcion tanto internos como externos. El referente para la construccion de la
Metodologia del Mapa de Riesgos de Corrupcion, lo constituye la Guia de Funcién Publica; Guia para
la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas. Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital. Version 4. 6.2.1. Objetivo Identificar los posibles riesgos de corrupcion
de los 13 procesos del INDERHUILA.
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En la vigencia 2023, busca aplicar los controles que se tienen de los riesgos, para implementar las

acciones para prevenir su materializacion, implementando la politica de Administracion del riesgo de
la entidad.

llustraciéon 2.4. Primer Componente. Gestidn del Riesgo de Corrupcion — Componentes

Politica de
Administracién
del Riesgo de
Corrupcién

Construccién
de Mapa de
Riesgos de
Corrupcion

GESTION DEL

Fuente: Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadana. Version
2. 2015. Presidencia de la Republica.

Estrategia Gestion del Riesgo de Corrupcion Ao 2023 de INDERHUILA ha disefiado la estrategia para
la Gestion del Riesgo de Corrupcion, con los cinco componentes; de acuerdo a la normatividad vigente
politica de administracion de riesgos, construccion de mapas de riesgos de corrupcién, consulta y
divulgacién, monitoreo y revision, seguimiento.

2.6.1.4 Roles y Responsabilidades

LINEA ESTRATEGICA

Actividad Linea de defensa Cargo o Aspectos Clave
responsable Rol )
(Manual Operativo ver 4 MIPG)
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Aprobar y evaluar
la  Politica de
Administracion del
Riesgo.

La
responsabilidad se

centra en la
emision, revision,
validacién

y
supervision

del
cumplimiento

de
politicas en
Materia de control
interno, gestion
del riesgo,

seguimientos a la
gestion y auditoria
interna para toda
la entidad

Actividades

Definir y socializar la
Politica y
metodologia para la
Administracion  del
Riesgo en la
Entidad

Linea Estratégica

direccién
y
institucional
de

Alta

(Comité

Gestion y

Desempefio y
Comité Institucional
de Coordinaciéon de
Control Interno)

Miembros
de Comités

Fortalecimiento del Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno incrementando su periodicidad para
las reuniones.

*Evaluacién de la forma como funciona el Esquema de
Lineas de Defensa, incluyendo la linea estratégica.

Definicibn de lineas de reporte (canales de
comunicacién) en temas clave para la toma de
decisiones, atendiendo el Esquema de Lineas de
Defensa.

Definicién y evaluacion de la Politica de Administracion
del Riesgo. La evaluacion debe considerar su aplicacion
en la entidad, cambios en el entorno que puedan definir
ajustes, dificultades para su desarrollo, riesgos
emergentes.

Evaluacién de la politica de gestion estratégica del
Talento Humano (forma de provision de los cargos,
capacitacion, cédigo de Integridad, bienestar).

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

(Dpto. Aditivo. de Planeacion y Secretaria General)

Linea de Defensa
responsable

Segunda Linea de

Defensa

Quién responde ante la
alta direccion y se
encuentre entre la alta y
media gerencia frente a la
administracion del riesgo
en la entidad

La 22 Linea de Defensa

lleva a

cabo
autoevaluacion
permanente de

las
actividades llevadas a

cabo por la 12 linea de
defensa, por lo que su

Cargo o Rol

Lider del
Proceso de
Direccionamie
nto Estratégico
y Planeacion -

riesgos de
corrupcién

Lider del
Sistema de
Gestion -

Riesgos de
Gestion y Lider
del proceso de
Comunicacion
es
Estratégicas y
Tic - Riesgos
de seguridad
Digital

Aspectos Clave

Aseguramiento de que los controles y procesos
de gestion del riesgo de la 12 Linea de Defensa
sean apropiados y funcionen correctamente,
supervisan la implementaciéon de practicas de
gestién de riesgo eficaces.

Consolidacion y andlisis de informacion sobre
temas claves para la entidad, base para la toma
de decisiones y de las acciones preventivas
necesarias para evitar materializaciones de
riesgos.

Trabajo coordinado con las oficinas de control
interno o quien haga sus veces, en el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Asesoria a la 12 linea de defensa en temas
clave para el Sistema de Control Interno: i)
riesgos y controles; ii) planes de mejoramiento;
iii) indicadores de gestién; iv) procesos y
procedimientos.

Establecimiento de los mecanismos para la
autoevaluacion requerida (auditoria interna a
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Actividad
Implementar la
politica y

metodologia de la

administracion  del
riesgo  con los
respectivo

s controles en los
procesos a su cargo

objetivo principal

es
asegurar que la primera
linea esta disefiada y
opera de manera efectiva

sistemas de gestion, seguimientos a través de
herramientas objetivas, informes con

informacién de contraste que genere acciones
para la mejora).

PRIMERA LINEA DE DEFENSA

de
defensa
responsable

Linea

Primera Linea de
Defensa
Corresponde a los

servidores publicos en
sus diferentes niveles la
aplicacion de los
controles tal como ha sido
disefiados como parte del
dia a dia

Esta linea se encarga del
mantenimiento

efectivo de controles
internos, por
consiguiente, identifica,

evallia, controla
y mitiga los riesgos

TERCER

Actividad

Realizar

establecer
recomendaciones
frente
a
la

administracion

en
coordinacié

ncon la

asesoria,
orientacion técnica y

del
riesgo de la entidad

Linea de defensa
responsable

Tercera Linea de

Defensa

Ejercida por la Oficina de
Control Interno O quienes
hagan sus veces en la
entidad

Cargo o Rol

Servidores
publicos de los
diferentes
niveles de
Entidad

la

Cargo o Rol

Jefe Oficina de
Control Interno
0]

quien
sus veces

haga

Aspectos Clave

El conocimiento y apropiacion de las politicas,
procedimientos, manuales, protocolos y otras
herramientas que permitan tomar acciones
para el autocontrol en sus puestos de trabajo.

La identificacion de riesgos y el establecimiento
de controles, asi como su seguimiento, acorde
con el disefio de dichos controles, evitando la
materializacion de los riesgos.

El seguimiento a los indicadores de gestion de
los procesos e institucionales, segun
corresponda.

La formulacion de planes de mejoramiento, su
aplicacién y seguimiento para resolver los
hallazgos presentados.

La coordinacién con sus equipos de trabajo, de
las acciones establecidas en la planeacion
institucional a fin de contar con informacion
clave para el seguimiento o autoevaluacion
aplicada por parte de la 22

linea de defensa.

LINEA DE DEFENSA

Aspectos Clave

A través de su rol de asesoria, orientacion
técnica y recomendaciones frente a la
administracion del riesgo en coordinacién con
la Oficina Asesora de Planeacion y Secretaria
General se garantiza el cumplimento efectivo
de los objetivos.

Monitoreo a la exposicion de la organizacion al
riesgo y realizar recomendaciones con
alcance preventivo.
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segunda
linea de defensa.

Asesoria proactiva y estratégica a la Alta
Direccion y los lideres de proceso, en materia
de control interno  y  sobre las
responsabilidades en materia de riesgos.

Formar a la alta direccion y a todos los niveles
de la entidad sobre las responsabilidades en
materia de riesgos

Informar los hallazgos y proporcionar
recomendacionesde forma
independiente

2.6.1.5 Metodologia

La metodologia para la Administracion del Riesgo en el INDERHUILA se define a partir de los
lineamientos establecidos asi:

®  “Guia para la administracion del riesgo y el diseio de controles en entidades publicas”, versiéon
4 de octubre de 2019, expedida por La Vicepresidencia, Funcién Publica y Min-Tic, para los riesgos de
corrupcién y Seguridad Digital.

%  “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas”,
version 5 de diciembre de 2020, expedida por El Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
para los riesgos de Gestion.

2.6.1.6 Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion

La construccion de los Mapas de Riesgos de Corrupcion se realizé a los 13 procesos de la entidad,
teniendo en cuenta la Guia para la Administracion del Riesgo y Disefio de controles en Entidades
publicas. Riesgos de Gestién, Corrupcion y Seguridad Digital. Version 4 de la Funcién Publica octubre
2018.

Con el objetivo de conocer las principales fuentes de corrupcién de los procesos del INDERHUILA, se
realiz6 un andlisis de contexto a cada uno de los procesos, para después de aplicar la metodologia
definida y la definicién de Riesgo de Corrupcién Posibilidad de que, por accion u omisién, se use el
poder para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado. “Esto implica que las practicas
corruptas son realizadas por actores publicos y/o privados con poder e incidencia en la toma de
decisiones y la administracion de los bienes publicos”.
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2.6.1.7 Identificacion de Riesgos de Corrupcion

Para la identificacion de los Riesgos de Corrupcion se ha utilizado la metodologia de acuerdo con la
matriz de definicidn de riesgos de corrupcion establecida en la “Guia para la Administracion del Riesgo
y Disefio de Controles en Entidades Publicas”. Version 4. 2018, la cual establece los siguientes criterios
para la definicién de un riesgo de corrupcion:

—
SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y g(C))ODll-GFOO:4DIH-CMC-
GESTION — MIPG
FECHA DE
IAPROBACION: CRITERIOS PARA DEFINIR LOS RIESGOS DE CORRUPCION PAGINA: 1 DE 1
04/06/2023

RIESGOS DE CORRUPCION:

Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar la gestién de lo publico hacia un

beneficio privado.

"Conpes No. 167 de 2013" "Esto implica que las practicas corruptas son realizadas por actores publicos
/o privados con poder e incidencia en la toma de decisiones y la administracién de los bienes publicos".

Matriz definicién del Riesgo de Corrupcion

Acciény | Uso del |Desviar la|Beneficio
Descripcion del riesgo ANTERIOR| Omisién poder |gestién de| particular
lo publico

OCULTAR INFORMACION DE TRASCENDENCIA EN

LOS PROCESOS DE EMPALME X X X X X
1.MANIPULACION DE LOS DOCUMENTOS DE X X X X
CONVENIOS Y PROCESOS

CONTRACTUALES

2.6.1.8 Riesgos de Corrupcion por proceso INDERHUILA Afio 2023 antes de controles.

Cuenta de NIVEL DEL RIESGO RESIDUAL | Etiquetas de
2022 columna
Etiquetas de fila Posible Probable | Total, general

COMUNICACIONES ESTRATEGICAS Y TIC 3 3
CONTROL INTERNO 2 2
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION 4 4
FOMENTO AL DESARROLLO SOCIAL 1 1
FOMENTO Y LIDERAZGO DEPORTIVO 1 1
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 3 3
GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 3 3
GESTION DEL TALENTO HUMANO 3 3
GESTION DOCUMENTAL 3 3
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GESTION FINANCIERA 5 5
GESTION JURIDICA Y CONTRATACION 4 4
MEJORA CONTINUA 2 2
SERVICIO AL CIUDADANO 1 1
Total general 32 3 35

Fuente: Mapa de Riesgos de Corrupcién 2023

RIESCOS DE CORRUPCION ANTES 5DE CONTROLES
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De acuerdo con la grafica se evidencia que antes de controles treinta y dos (32) su materializacion es
posible y tres (3) riesgos del proceso de Gestion de Infraestructura Deportiva su materializacion es
probable.

Riesgos de Corrupcion por proceso INDERHUILA Afio 2023 después de Controles

Cuenta de ESTADO 2022 Etiquetas de columna

Total
Etiquetas de fila Bajo Moderado | general

COMUNICACIONES ESTRATEGICAS Y TIC

CONTROL INTERNO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

FOMENTO AL DESARROLLO SOCIAL

FOMENTO Y LIDERAZGO DEPORTIVO

WL (k| INW

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 3

GESTION DEL TALENTO HUMANO

RlwlwlwikrikR[sNW

=W

GESTION DOCUMENTAL
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GESTION DOCUMENTAL

GESTION FINANCIERA

GESTION JURIDICA Y CONTRATACION

MEJORA CONTINUA

SERVICIO AL CIUDADANO

=N N

=N 0N

Total general

32 3

35

ESTADO DEL RIESGOS DE CORRUPCION DESPUES DE

CONTROLES

w &

P~

o N
ouRrUNUIWULI AL

FUENTE: Mapa de Riegos de Corrupcion 2023

De acuerdo al grafico anterior el INDERHUILA, identifico y valoro los Mapas de Riesgos de los 13
procesos, se identificaron 35 Riesgos de corrupcioén, de los cuales 32 quedaron en zona de riesgo bajo
y 3 quedaron en Zona de Riesgo Moderado, y de los cuales fue necesario implementar 6 actividades
del plan de tratamiento en el proceso de Gestion de Infraestructura Deportiva, la valoracién de los
riesgos se llevé a cabo teniendo en cuenta el formulario de valoracion del impacto contenido en la guia
para la admiracion del Riesgo y Disefio de controles. Versiéon 4 del afio 2018, cada Lider o equipo de
trabajo en cada uno de los procesos realizé la valoracion del impacto de acuerdo con los criterios para

calificar el impacto.

I -

Moderado
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RIESGOS DE CORRUPCION IDENTIFICADOS DE LA VIGENCIA 2022 Y 2023

Cuenta de PROBABILIDAD? | Etiquetas de columna
Total

Etiquetas de fila 2022 | 2023 | general

APOYO 10 8 18

ESTRATEGICO 4 9

EVALUACION 1 1 2

MISIONAL 2

Total, general 20 15 35
IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION POR

VIGENCIA
2022
h 2022

APOYO ESTRATEGICO EVALUACION MISIONAL

FUENTE: Mapa de Riegos de Corrupcién 2023

De acuerdo al grafico anterior el INDERHUILA, identifico y valoro los Mapas de Riesgos de los 13
procesos, se identificaron 35 Riesgos de corrupcién, de los cuales 20 fueron identificados en la vigencia
2022 y 15 en la vigencia 2023, como también se resalta que la mayor cantidad de posibles riesgos de
corrupcién esta en los procesos de apoyo, con 18 posibles Riesgos de Corrupcién, 9 posibles Riesgos
de Corrupcién en los procesos Estratégicos, 6 posibles Riesgos de Corrupcion en los procesos
Misionales y 2 posible Riesco se Corrupcion en el proceso de Evaluacion; los cuales fueron valorados
a corte 31 de agosto de 2023, la valoracion de los riesgos se llevé a cabo teniendo en cuenta el
formulario de valoracién del impacto contenido en la guia para la admiracién del Riesgo y Disefio de
controles. Version 4 del afio 2018, cada Lider o equipo de trabajo en cada uno de los procesos realizo

la valoracion del impacto de acuerdo con los criterios para calificar el impacto.
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2.6.1.9 Consulta y Divulgacion

El proceso de consulta y divulgacion se llevara a cabo con los Lideres de proceso y su equipo de
trabajo y finalmente ser& publicado en la pagina web del INDERHUILA en el link de transparencia.

2.6.1.10 Monitoreo y Revision

Los Lideres de proceso en conjunto con sus equipos de trabajo (primera linea de defensa) deberan
monitorear y revisar periédicamente el documento del Mapa de Riesgos de Corrupcion y si es el caso
ajustarlo haciendo publicos los cambios

2.6.1.11 Seguimiento

La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debe adelantar seguimiento al Mapa de Riesgos
de Corrupcion. Es necesario que en sus procesos de auditoria interna analice los riesgos de corrupcion,
las causas, los controles y su efectividad.

Avances Plan de Accion de la Estrategia Riesgos de corrupcién

El avance en este componente ha sido muy significativo ya que a la fecha 30 de abril de 2023 se han
revisado 8 procesos de 13 del INDERHUILA, en los cuales se han identificado 15 nuevos Riesgos de
corrupcién como se muestra en la matriz consolidada.

Los Riesgo de Corrupcién por proceso del INDERHUILA a la fecha 31 de agosto de 2023 se
revisaron y valoraron y se realiz6 la identificacién de 15 Nuevos posibles riesgos de corrupcién en los
procesos Estratégicos 4, Apoyo 8, Misional 2 y de Evaluacion 1.

1.1.1.1 Riesgos de Corrupcion por proceso
Anexos:
Adjunto de matriz consolidado de Riesgos de Corrupcién PDF.
Adjunto 13 Matriz de Riesgos de Corrupcion PDF

Listado de asistencia de identificacion, Evaluacion y socializacion de Riesgos de Corrupcién PDF.
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2.6.1.12 Formulacién del Plan de Acciédn de la Estrategia (formato c6digo DIH-CDEP-P01-F01)

1. Politica de
Administraci6é
n de Riesgos

Divulgar en la pagina web

2.
Construccion
de Mapa de
Riesgos de
Corrupcion

la politica integral de 30/03/2023
Administracién de .

: . - o Lider de proceso
Riesgos de gestién, |1 politica de lit Politica B . .
corrupcion 'y seguridad | riesgos Pobllt_lcad N/A publicada y g|recc!onam|eg}o L
digital aprobada en el | publicada en publicada 'y divulgada en la ,s,trateglcoy aneacion-

o L divulgada Lider de proceso Mejora
Comité Institucional de | web web .

- - Continua
Gestion y Desempefio en
todos los procesos de la
entidad.

Taller de socializaciéon de
la Politica de |13 o .

- ” e Socializaciéon Lider de proceso
Administracion de | socializacione de la politica No. Direccionamiento
Riesgos aprobada en el [s de Politica en IoF; 13 Socializaciones / Soportes de la | 30/09/2023 Estratégico v Planeacion-
Comité Institucional de | de Riesgos, No. Total de socializacion ) gicoy .

i ~ procesos de Lider de proceso Mejora
Gestion y Desempefio, | conforme  a ) procesos .

la entidad Continua
por procesos 0 | procesos
dependencia.
Duefios y lideres de los
procesos en conjunto con
Actualizar e identificar los ) Sus equipos 'de trabajo
. : Fase 1 de e g No. Matriz de ) (primera linea de
riesgos de posibles actos identificacion Identificacion riesgos 13 matriz de 30/08/2023 defensa) con  apoyo
de_corrupcion, causas y 4o riesgos de de riesgos por actualizados / No. resgos técnico del
Sus consecuencias como 2, proceso actualizadas A ; .
o ~ corrupcion Total de procesos Direccionamiento
minimo 1 vez al afio . i
Estratégico y Planeacion-
Lider de proceso Mejora
Continua
Duefios y lideres de los
. Evaluar los procesos en conjunto con
Evaluar los riesgos de | ; . ) .

- riesgos de | 13 procesos | No. Matriz de . sus equipos de trabajo
posibles actos de corrupcion evaluados en | riesgos 13 matriz de (primera linea de
corrupcion, causas y sus P . g riesgos 30/08/2023 p

. asociados a | riesgos de | evaluados / No. defensa), con
consecuencias, como L evaluadas : . .
P o los 13| Corrupcion Total de procesos Direccionamiento
minimo 1 vez al afio . L
procesos Estratégico y Planeacién-

Lider de proceso Mejora
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Valorar y analizar los

Fase 2 de

100% de los

13 matriz de

Duefios y lideres de los
procesos en conjunto con
sus equipos de trabajo

riesgos de los posibles | valoracién de | riesgos riesgos 30/08/2023 (primera linea de
actos de corrupcion, como | riesgos de | identificados actugaliza das defensa), con
minimo 1 vez al afio corrupcion valorados Direccionamiento
Estratégico y Planeacién-
Lider de proceso Mejora
Establecer las medidas de 13 matriz de Duefios y Ildere_s de los
tratamiento orientadas a Fase . 3 de riesgos procesos en conjunto con
- tratamiento de - sus equipos de trabajo
controlar los riesgos de oS riesqos de 100% de los actualizadas (primera linea de
corrupcién, cuando la A riesgos  con con sus | 30/092023 p
L corrupcion, - . defensa), con
valoracion es moderada o den | tratamiento respectivos : ; -
alta o extrema, como |34€ den ugar tramites de glreccmnamlegfo
o s a tratamiento . stratégico y Planeacién-
minimo 1 vez al afio tratamiento Lider de proceso Mejora
) Duefios y lideres de los
ﬁgsgglsatnz de procesos en conjunto con
) sus equipos de trabajo
Mapas de | 100% Mapas actualizadas . .
Generar Mapas de | . de | de ri d y (primera linea de
Riesgos de Corrupcién nesgos € | de riesgos de con sus | 30/092023 defensa), con
corrupcion corrupcion {f:rgcietgtslvos i Direccionamiento
tratamiento Estratégico y Planeacion-
Lider de proceso Mejora
Duefios y lideres de los
Realizar  Informe  del 1 informe del procesos en conjunto con
comportamiento de los ;::mpgretaml% r; 100% de los ?uﬁmg?:'posngsa trabagg
Riesgos de Corrupcion de | informes 1 informe 10/10/2023 b
. riesgos de defensa), con
la Entidad. - elaborados - . A
corrupcion de Direccionamiento
la entidad Estratégico y Planeacién-
Lider de proceso Mejora
. Duefios y lideres de los
Socializar informe del ﬁgsgg'samz de procesos en conjunto con
comportamiento de los : sus equipos de trabajo
- o 100% de los actualizadas . .
g'%sr?t%sagea%?g%ﬁ)%%%ﬁg 1 socializacion | riesgos con sus | 30/10/2023 ((jperf';nnig linea Cgﬁ
3.Consulta institucional de Gestion y socializados :f:gﬁgt;vos de Direccionamiento
Ijivul acion y desempefio tratamiento Estratégico y Planeacion-
9 Lider de proceso Mejora
Publicar los mapas de Publicacion 13 matriz de 13 matriz de Duefios y lideres de los
riesgos de corrup?:ic’m en anual de los Riesgos riesgos procesos en conjunto con
la pagina web de la|Mapras de ublicada en actualizadas 30/092023 sus equipos de trabajo
entigac? del informe riesgos de pé ina web con sus (primera linea de
Y corrupcion _ y pag respectivos defensa), con
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sobre el estado de los | del informe, tramites de Direccionamiento
riesgos en pagina web tratamiento Estratégico y Planeacion-
— link de Lider de proceso Mejora
transparencia
Monitorear y  revisar
permanentemente el . ~ .
documento del Mapa de qu_tgreo y 13 matriz de Duefios y Ildere_s de los
- - revision - procesos en conjunto con
Riesgos de Corrupcién y riesgos ) B
3 - permanente ) - sus equipos de trabajo
si es del caso ajustarlo 13 matriz de actualizadas : .
haciendo  publico los d_el mapa_ de Riesgos X con sus | 30/092023 (primera linea de
) riesgos de ) . defensa), con
cambios que tengan - monitoreadas respectivos : ; -
| : corrupcion 'y - Direccionamiento
ugar, cuando los riesgos ajuste cuando tramites de Estratégico y Planeacién-
pu_ed_en afectar los sea pertinente tratamiento Lider de proceso Mejora
objetivos, programas,
proyectos y plan
4. Monitoreoy | Establecer, aplicar y
Revision hacer seguimiento a la
eficacia de los controles . ~ .
para mitigar los riesgos Seguimiento 13 matriz de Duefios y I|dere_s de los
; o permanentem - procesos en conjunto con
identificados por proceso, | i riesgos ) d bai
proponiendo e enlte_agesnoln actualizadas sus equosr e trabajo
implementando las de resgo y a X con sus | 30/092023 (primera inea de
B . efectividad de . defensa), con
mejoras 0 acciones de | | respectivos Di ; -
tratamiento para su buena os Icon_tro es tramites de |recc!0nam|en}o -
gestion, conforme a lo establecidos tratamiento E§trateg|coyPaneQC|on-
. o por proceso Lider de proceso Mejora
establecido en la politica
de riesgos establecida y
aprobada.
13 matiz de procesos en conjunto con
Mapas  de riesgos p . | .
. ) : sus equipos de trabajo
Adelantar seguimiento a | Riesgo de actualizadas (primera linea de
los Mapas de Riesgos de | Corrupcion X con sus | 30/092023 dF:—:‘fensa) con
Corrupcion con respectivos Direccionamiento
seguimiento tramites de . L
tratamiento Estratégico y Planeacion-
5.Seguimient Lider de proceso Mejora
0 Analizar las causas, los . Duefios y lideres de los
. . 13 matriz de ;
riesgos de corrupcion y la : procesos en conjunto con
g riesgos ; .
efectividad de los actualizadas sus equipos de trabajo
controles incorporados en | 1 Informe con (primera linea de
: Cpis X con sus | 30/092023
los Mapas de Riesgos de | andlisis . defensa), con
9t ; respectivos - ; .
Corrupcion, mediante : Direccionamiento
o tramites de . .
procesos de auditoria . Estratégico y Planeacién-
! tratamiento ; .
interna. Lider de proceso Mejora
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1.1.2 Segundo componente: Racionalizacién de Tramites

1.1.2.1 Objetivos

En el INDERHUILA, la racionalizacion de tramites tiene como objetivo mantener una constante y fluida
interaccion con la ciudadania de manera transparente y participativa; orientada a simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y procedimientos administrativos, para facilitar
el acceso a la informacién de los ciudadanos, reduciendo costos, tiempos, documentos, en sus
procesos de interaccion con la entidad.

Adicionalmente, durante el afio 2021 se identificd un tramite “certificados y constancias” el cual se
encuentra registrado y cargado en el SUIT. Adicionalmente en la pagina web del instituto
(https://inderhuila.gov.co/certificados-au/) se actualizaron dos Opas (Otros procedimientos
administrativos) como son: apoyo administrativo, técnico y/o financiero a ligas y actividad fisica “Huila
activo y saludable”, permitiendo a nuestros usuarios y partes interesadas tener acceso directo a una
informacion clara y precisa a la hora de requerir nuestros servicios misionales.

A través de la entrega efectiva de informacion, garantizard los derechos de los ciudadanos, la
prestacion de productos y servicios con altos estandares de calidad. Lo anterior de conformidad con la
Ley 962 de 2005 orientada al cumplimiento de la integracién de las estrategias del Gobierno Nacional.

1.1.2.2 Diagnoéstico de la Politica Racionalizacion de tramites

Una vez realizado el autodiagnostico para la Politica de Racionalizacion de Tramites, que se
representa en la siguiente grafica con un parametro de calificacion de cero (0) a cien (100) puntos,
diagnéstico que obtuvo un resultado de 71 puntos; en el cual se evaluaron los cuatro componentes, el
portafolio de oferta institucional identificado y difundido, la priorizacion participativa de tramites a
racionalizar, las estrategias de racionalizacion de tramites formulada e implementada y los resultados
de la racionalizacion cuantificados y difundidos.

1. Calificacion total:

100

80
60

40

POLITICA DE TRAMITES
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2. Calificacion por componentes:

- ] ] ] ]
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Portafolio de oferta Priorizacion participafiva de  Estrategia de racionalizacion Resultados de la
institucional (tramites y otros Tramites a racionalizar de tramites formulada e racionalizacién cuanfificados
procedimientos implementada y difundidos
administratives) identificado y
difundido
3. Calificacion por categorias:
Categorias del Components 1:
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La grafica muestra el resultado por categorias del autodiagndstico de la Politica de Racionalizacion
de Tramites.
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Por lo anterior, resulta imperiosa divulgar la Politica de Racionalizacién de Tramites para dar lugar al
Portafolio de Oferta Institucional, a la priorizacion participativa de tramites a racionalizar, las estrategias
de racionalizacion y andlisis de los resultados de la racionalizacién, con el objetivo de aumentar la
puntuacion en general, especialmente en el componente “Resultados de la racionalizacion
cuantificados y difundidos” el cual obtuvo una puntuacién critica con 28%, que no le permitiran a la
entidad desarrollar un ejercicio de valoracion positiva a la dimension que estructura el Modelo Integrado
de Gestién y Planeacion MIPG enfocando sus esfuerzos para generar valor publico a nuestros grupos
de valor.

1.1.2.3 Resultados medicion formulario Unico reporte de avances de la gestion — FURAG 2021.

T'r"i Il. indices de las dimensiones de gestion y desempefio

®Valor méximo de referencia @ Puntaje consultado

Dimension Puntaje Valor maximo de
D1 consultado referencia
-
D1: Talento Humano 492 98,4
D7 D2 :
m m D2: Direccionamiento y 60,3 99,2
Planeacién
D3: Gestidn para Resultados 53,2 [ 981
D4: Evaluacion de Resultados 59,8 i 98,8
D5: Informacién y 50,2 [ 98,6
D6 D3 Comunicacién
m D6: Gestién del conocimiento 63,2 99,1
D7: Control Interno 51,3 [ 98,3
D5 D4

Nota: Para el filtro o consulta de una sola entidad, el maximo corresponden al puntaje maximo obtenide por entidades del grupo par al que pertenece la entidad objeto de consulta. Para los
demas filtros, estos valores corresponden al puntaje maximo del total de entidades del orden territorial

ey 1l. indices de las politicas de gestion y desempefio
@ Consulfte agui recomendaciones de mejora por entidad
s8.9 98.0 99.1 e8.2 99.3 99.2 s8.8 28.1 s8.4 s8.3 28.5 99.0 28.9 98.0
oo
=0
s6.0 55.3
- 63.2 60.5 60.4 60.3 59.8 59.4
52.7 51.3 50.6
aaz a3 szs
0
20
o
= soLiz soLis soios soLos sowz  powLiz  soLto scio1  poie soLon soLaa PoLoz poLoT
Nota: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segan los puntajes e wn alto o bajo desempedio.
POLO1: Gestién Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento ceso a la Informz  POL13: Seg
Humano ‘Organizacicnal y Simplificacion de &

POLO2: Integridad Pro
POLOS: Planeacién Institucional POLOS: rno Digital
ridad Digital
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%:é IV. indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia  *
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Identificacion de los trémites a partir de los productos o servicios 629 | 849
que ofrece la entidad
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Priorizacion de tramites con base en las necesidades y expectativas 683 943

de los ciudadanos

RACIONALIZACION DE TRAMITES: Trémites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para 66,8 . 89,2
mejorarlos

POLITICA 11 Racionalizacion de Tramites

70 66
60
50
40
30
20

10
0,0
2021 2020

De acuerdo a las gréficas anteriores, podemos observar un aumento significativo en la calificacion de
la politica de racionalizacién de tramites para la vigencia 2021 con 66 puntos frente a la Ultima vigencia
calificada 2020 con 41.9, con un incremento absoluto de 24.1 puntos.

Lo anterior, debido a que desde el afio 2021 se asigné un lider responsable de la implementacion de
la politica de racionalizacién de tramites dando continuidad durante la presente vigencia y arrojando
resultados positivos para la misma, como es la identificando de un tramite administrativo “certificados
y constancias”, que atiende a las necesidades y expectativas de nuestros usuarios y partes interesadas
y en cumplimiento al decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién publica”, el
cual se encuentra inscrito en el Sistema Unico de Informacion de Tramites- SUIT- y puede realizarse
presencial o parcialmente en linea, contribuye a fortalecer el principio de transparencia, evitando la
generacion de focos de corrupcion.
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1.1.2.4 Formulacion del Plan de Accion de la Estrategia Racionalizacion de trdmites (formato c6digo DIH-CDEP-P01-F01)

PLAZO DE
REALIZACION
DE LAS
ACTIVIDADES

DISENE
ALTERNATIVAS
DE MEJORA

FORMULA DEL
CALCULO

META/PROD
UCTO

NOMBRE DEL
INDICADOR

PRODUCTO /
ENTREGABLE

4to Trimestre
30-NOV

3er Trimestre
30-AGO

2do Trimestre
30- MAY

LIDER RESPONSABLE DE LA
TAREA

SUBCOMPONENT
E

(INICIO-FIN)

n de tramites

Portafolio de | Revisar la En la pagina
oferta informacién que web del
institucional esta cargada en instituto se El dia 16 de
el SUIT para cargo el agosto de
identificar si los archivo: 2023, Se
tramites y otros chrome- modifico y
procedimientos extension://ef | actualizé el
que se -No. total aidnbmnnnip procedimient
encuentran trémite.s y op;as pcajpcglclefin | o DIH-CFLD-
registrados Verifi . dmkaj/https://i | OPA “APOYO
- . erificar el actualizados/ B
siguen siendo 100% de la | Actualizar la Total de tramites nderhuila.gov | ADMINISTRA
vigentes para el informacion | informacion en y opas .co/wp- TIVO, SUIT 01-02-2023 al Lider Mejora Continua
Instituto. cargada en el SUIT identificados gontent/uploa TECNICO actualizado 30-05-2023 (MIPG)
ol SUIT s/2023/03/In | Y/O
_ _ ventario-de- FINANCIERO
163(; f‘lcl)o’f, ), | tramites- ALAS
o= ° | UNO.pdf con |LIGAS” el
la verificacién | cual fue
de la registrado
actualizacién | como una
de dos OPAenel
tramites y SUIT.
dos OPAS en
el SUIT.
Estrategia De | Actualizar, Se estan
Racionalizacion | aprobar y | Politica de adelantado
De Tramites | socializar la | racionalizac mesas de
Formulada E | politica de | i6n de trabajo para
Implementada racionalizacion de | tramites N/A N/A N/A la Politica 01-02-2023 al Lider Mejora Continua
tramites y | actualizada concertacion documentada | 30-11-2023 (MIPG)
socializarla. , aprobada de la Politica
de
socializada. racionalizaci6é
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Resultados de la | Realizar EI 09/08/2023
racionalizacién campafias de se realizo el
cuantificados  y | difusion a oS | ~.. .. programa de
. ) . Difusion al H L
difundidos servidores induccién y
o 60% de los _ - -
publicos y ) =No. total, de reinduccién, ;
. servidores Firma de
contratistas de las ublicos personal que en el cual se asistencia del
mejoras de los Eontratist);s Difusion mejora | recibié la N/A divulgé y ersonal aue 01-02-2023 al Lider Mejora Continua
tramites. de los tramites | divulgacion / socializé a personal q 30-11-2023 (MIPG)
de las . - asistio a las
. Total servidores los servidores : .
mejoras de - P divulgaciones
los publlcols y publlco_s y
o contratistas contratistas
tramites. .
las mejoras
de los
tramites.
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Avances Plan de Accion de la Estrategia Racionalizacion de tramites

En cuanto a este componente es importante mencionar que en la pagina web del instituto se cargo el
archivo: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://inderhuila.gov.co/wp-
content/uploads/2023/03/Inventario-de-tramites-UNO.pdf con la verificacion de la actualizacion de dos
tramites y dos OPAS en el SUIT.

2.6.3 TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

2.6.3.1 Objetivo

Presentar los resultados de la Gestién llevada a cabo por la el INDERHUILA en el afio 2023 a la
ciudadania a través de la entrega de una informacion clara, generando espacios de dialogo, el cual
permita una retroalimentacion con los grupos de valor y de esta manera lograr integrarlos en el
desarrollo de la gestion puablica.

2.6.3.2 Soporte Normativo

De acuerdo con el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, “ por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica” la rendicion de cuentas es un
proceso mediante los cuales las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos, informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los
ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control” es también una
expresion de control social, que comprende acciones de peticion de informacién y de explicaciones,
asi como la evaluacion de la gestién y que busca la transparencia de la gestion de la Administracion
publica para lograr los principios de Buen Gobierno.15

La ley 1474 de 2011, conocida como “Estatuto Anticorrupcion”, establece que los entes territoriales:
“Deben diseiar, coordinar e implementar directrices, mecanismos y herramientas preventivas para el
fortalecimiento institucional, participacion ciudadana, control social, rendicién de cuentas, acceso a la
informacién, cultura de la probidad y transparencia”.

Del mismo modo contempla en su articulo 78: “... que todas las Entidades y Organismos de la
Administraciéon Publica tendran que Rendir Cuentas de manera permanente a la ciudadania, bajo los
lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el gobierno nacional...”

El documento CONPES 3654 del 12 de abril de 2010, expresa que la Rendicién de Cuentas por parte
del ejecutivo a la ciudadania, “es una expresion de control social, que comprende acciones de peticion
de informacion y de explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion, y que busca la transparencia
de la gestion de la administracion publica para logar la adopcion de los principios de Buen Gobierno...”

En el marco de lo establecido en el articulo 48 de la ley 1757 de 2015 "Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocién y proteccién del derecho a la participacion democratica" se
define a la rendiciébn de cuentas como: “El proceso conformado por un conjunto de normas,
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procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades
de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican
y dan a conocer los resultados de su gestidén a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del dialogo. La rendicion de cuentas
es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informacién y explicaciones,
asi como la evaluacion de la gestion.”

El Plan de Desarrollo “Huila Crece” 2020-2023, sancionado y aprobado por el sefior

Gobernador mediante la Ordenanza 020 de 2020, en su articulo 18 establece: “... El Gobernador del
Departamento y su equipo de gobierno, realizara jornadas de Rendicion de Cuentas, en la cuales
informara y explicard a la sociedad civil sobre la forma como ha utilizado los recursos, el cumplimiento
del Plan de Desarrollo y el avance de la Gestién publica departamental”.

En consecuencia, se concluye, de manera clara y concreta que la Rendicion de Cuentas no es un acto
voluntario, es una obligacion Politica, Constitucional y Etica de los Servidores Publicos.

Con base en lo anterior el sefior Director del INDERHUILA, present6 a la comunidad el avance fisico,
la inversion y ejecucion del Plan de Desarrollo vigencia del 2020 de los Programas contenidos en los
Tres Ejes estratégicos del Plan de Desarrollo “Huila Crece”, atendiendo la normatividad vigente y en
especial los lineamientos establecidos por la El Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
sus tres elementos estructurantes: Informacién, Didlogo y Responsabilidad; al igual que las etapas de
aprestamiento, disefio, preparacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién, informacion que esta
disponible en la pagina web de la gobernacion del Huila www.inderhuila.gov.co

El proceso de rendicion de cuentas de las entidades debe cumplir con tres elementos centrales, que
permitan garantizar la responsabilidad publica de las autoridades y el derecho ciudadano a participar
y vigilar la gestion asi:

Informacion: Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la gestién publica, sus resultados y
los avances en la garantia de derechos.

Dialogo: Dialogar con los grupos de valor y de interés explicando y justificando la gestién permitiendo
preguntas y cuestionamientos mediante escenarios presenciales de encuentro, complementados si
existen las condiciones con medios visuales.

Responsabilidad: Responder por los resultados de la gestion definiendo o asumiendo mecanismos de
correccion o mejora en sus planes institucionales, atendiendo a los compromisos y evaluaciones
identificadas en los espacios de didlogo. Este elemento supone, ademas la capacidad de las
autoridades para responder al control de la ciudadania, los medios de comunicacion, la sociedad civil
y los 6rganos de control, sobre el cumplimiento de sus obligaciones o la imposicion de sanciones o
correctivos en caso tal de que la gestion no sea satisfactoria.

2.6.3.3 Etapas del Proceso de Rendicion de Cuentas

Etapa de Aprestamiento
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En esta etapa de aprestamiento se relne el Grupo Interno de Apoyo con el objeto de establecer los
elementos basicos para disefiar la estrategia del Evento Publico de Rendicion de Cuentas en forma
objetiva, asi como las responsabilidades y compromisos adquiridas de acuerdo a su competencia de
las actividades a desarrollar, a los cuales se les hizo el debido seguimiento sobre su cumplimiento.
Para ello se tuvo en cuenta el Cronograma de Trabajo propuesto en el cual se han dado a conocer
actividades para la realizacion de la Audiencia publica que se adjunta a continuacion.

Etapa de Preparacion

Atendiendo el pronunciamiento del gobierno nacional, como consecuencia de la pandemia que azotaba
al pais, en el sentido de realizar reunién masiva se debia contar con los respectivos protocolos de
bioseguridad para preservar la vida e integridad de los asistentes al evento con el objeto de evitar
la propagacion del virus, se acordd que la realizacion de la Audiencia Pablica de Rendicién se efectuara
de manera virtual y presencial.

Con la coordinacion de la Profesional que hace las veces de Planeacion, se realizd, todo lo
concerniente con el proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo “Huila Crece 2020-
2023”, concretamente, a los dos programas que hacen parte del Plan de Desarrollo del INDERHUILA,
los cuales son Programa cédigo 4301 “Huila Crece con el Fomento a la Recreacién, la Actividad Fisica,
el Deporte y con enfoque diferencial” y el Programa Codigo 4302 “Huila Crece con la Formacion y
Preparacion de Deportistas”, para lo cual se solicita informacién a los lideres de las diferentes
actividades que hacen parte de los Proyectos Institucionales, con el objetivo de alimentar el Tablero
Balanceado de Gestion-TBG, instrumento de seguimiento del gobierno departamental e informando a
los grupos de valor sobre el desarrollo de las mismas.

Igualmente, de manera continua se sostiene comunicacién con los lideres de los diferentes procesos
del INDERHUILA con el objetivo de compilar la informacion e insumos necesarios, logrando recopilar
y consolidar la informacién necesaria para darla a conocer en la préxima “Audiencia Publica Virtual de
Rendicién de Cuentas”, la cual se planea realizar en el primer semestre del afio 2023, tal como se
realizo en el afio 2021, tomando los dos Programas que hacen parte de nuestro Plan de Desarrollo,
con sus proyectos y actividades. Informaciéon que sera solicitada via correo electrénico. Para la
“Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas” del afio 2023, se tiene previsto realizarse en el primer
semestre del afio 2023.

Se incluyen los registros del envié de invitaciones por medios oficiales del INDERHUILA de manera
electronica de acuerdo a las imagenes siguientes del evento de Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del afio 2021 ya que el evento de la vigencia 2023 aun no se ha realizado y se tiene previsto
realizar en el primer semestre de 2023una vez la Gobernacion realice su evento:
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INDERHUILA

TIENE EL AGRADO DE INVITARLE A PARTICIPAR DEL ACTO DE LA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DEPARTAMENTAL DE
DESARROLLO “HUILA CRECE” VIGENCIA 2021.

FECHA Y HORA
DICIEMBRE 22/ 2021
9 AM - 11 AM

MODALIDAD PRESENCIAL

SALON DE GOBERNADORES
GOBERNACION DEL HUILA

MODALIDAD VIRTUAL
GOOGLE MEET

& HTTPS://MEET.GOOGLE.COM/AQH-QMKB-EYS
S

INVITA

HUILA JORGE GARCIA QUIROGA INDERHUILA
CRECE DIRECTOR INDERHUILA
TOS DE CARNET DE VACUNACION + PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD.

Aprobacion de los formatos presentados por Planeacion el Formulario de Inscripcion, Observacion,
Evaluacién, Propuesta, Recomendacion y Preguntas para la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas del INDERHUILA y del Formulario de Evaluacion del Evento Publico de Rendicion de Cuentas
a la Ciudadania, los cuales se publicaron en la pagina web del INDERHUILA como se puede observar
en las siguientes imagenes:

FORMULARIO DE INSCRIPCION, OBSERVACION, EVALUACION, PROPUESTA,
RECOMENDACION Y PREGUNTAS PARA LA AUDIENCIA PUBLICA.

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS 2021 INDERHUILA

‘% {TU PARTICIPACION ES IMPORTANTE PARA NOSOTROS!
-t o
(t‘ _,“’.f% @ nmw

-~
INDERHUILA
En la audiencia, se cont6 con la participacion virtual de por lo menos 1.055 personas, sustentado en
plataforma de Facebook se anexa evidencia.

INSCRIPCION PREVIA A LA JORNADA

Desde el dia 16/11/2021 de noviembre se colgé en la pagina web del INDERHUILA, el Formulario de
Inscripcién, observacion, evaluacion, propuesta, recomendacion y preguntas para la Audiencia Pablica
Virtual de Rendicion de Cuentas, con el propdsito que las personas pudieran vincularse y participar en
el evento, labor realizada por el Ingeniero de las TIC’S, quien ubicé el respectivo formulario en la pagina
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web. El equipo de trabajo interno, apoya el desarrollo de la Audiencia Publica Virtual de Rendicion de
Cuentas y se compromete a socializar por redes sociales, via telefonica, whassap y directamente la
Audiencia Publica. Al mismo tiempo, se publicé la agenda a desarrollar, las reglas del juego a aplicar
en el desarrollo del evento, ilustrando a la ciudadania sobre el marco normativo sobre la obligatoriedad
de realizar Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, informacién brindada por el maestro de
ceremonias. Teniendo en cuenta que la Audiencia fue de manera virtual, hay que expresar que el
escenario desde el cual se realizé tal acto fue la direccién del INDERHUILA.

REALIZACION DEL EVENTO

De acuerdo a lo programado, el maestro de ceremonias, previo al inicio de la presentacion del director
del INDERHUILA, da a conocer la agenda disefiada la cual quedoé asi:

1. Actos protocolarios de instalacion.

2. Lectura del reglamento del evento, a cargo de la lider del Proceso de Direccionamiento Estratégico
y Planeacion.

3. Presentacion video Institucional 1 minuto
4. Informe del Director del Inderhuila-Magister JORGE GARCIA QUIROGA Duracién 150 minutos.

5. Intervencion de la ciudadania (1 minuto por intervencién), las intervenciones registradas previamente
y en los términos mencionados seran presentadas durante la Audiencia Publica, mediante las
siguientes opciones:

1. Lectura textual por parte del moderador
2. Voz telefonica.
3. Video

4. Registro de asistencia presencial y virtual: Durante la realizacion del evento se tendré disponible en
linea, el formato de asistencia para su diligenciamiento por los participantes tanto presenciales como
virtuales.

5. Evaluacion del Evento Publico de Rendicion de Cuentas: Durante la realizacion del evento se tendra
disponible en linea, el formato de evaluacion para su diligenciamiento por los asistentes.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Actos protocolarios de instalacion. El moderador de la audiencia Carlos Andrés Vargas Tamayo, dio
inicio a la audiencia saludando a los participantes y anunciando los himnos de Colombia y Huila. 2.
Lectura del reglamento del evento: Seguidamente, se dio lectura al reglamento de la audiencia de
Rendicion de Cuentas por parte de la lider del proceso de Direccionamiento estratégico y planeacion
del INDERHUILA.

2. Presentacion video Institucional 1 minuto: Se presentd el video Institucional, el cual tuvo una
duraciéon de un minuto.
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3. Informe del director del INDERHUILA. Duracion 150 minutos. En este punto, el Mg. Jorge Garcia
Quiroga, hizo la presentacién de su informe, en el cual se refirié a los dos programas del Plan de
Desarrollo del INDERHUILA, “Huila Crece Con ElI Fomento A La Recreacion, La Actividad Fisica Y El
Deporte Y Con Enfoque Diferencial” y “Huila Crece Con La Formacién Y Preparacién De Deportistas”,
exponiendo los avances en el cumplimientos de objetivos y metas; manifestando el desarrollo de las
diferentes actividades que hacen parte de los proyectos institucionales, dando a conocer los convenios
suscritos con el Ministerio del Deporte, ademas de los avances y proyectos en materia de
Infraestructura. Manifestando, ademas, que desde el afio 2021, el Deporte y la Recreacion contd con
un nuevo recurso, producto de la Tasa Prodeporte.

4. Intervencion de la ciudadania (1 minuto por intervencion). Se proyectaron las intervenciones de los
diferentes actores del Deporte y la Recreacion, quienes manifestaron sus puntos, de vista y expusieron
los interrogantes, frente a lo cual, el Mg. Jorge Garcia Quiroga, respondié preguntas e inquietudes.
Posteriormente, se proyectaron algunos videos en los cuales algunas personas manifestaban su
agradecimiento y felicitacion al Gobernador y director del INDERHUILA.

5. Evaluacion del Evento Publico de Rendicion de Cuentas. Durante el desarrollo de la Audiencia de
Rendicion de Cuentas, el maestro de ceremonias manifestdé que en la pagina del INDERHUILA, se
encontraba el formato de evaluacion de la audiencia e invito a la ciudadania a realizar la respectiva
evaluacion.

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas afio 2021. Con corte a 20 de noviembre de 2021, inici6 a
las 9:15 a.m. y terminé a las 11:45 a.m.

Para finalizar, el maestro de ceremonias manifesté que los resultados de la rendicion de cuentas seran
publicados en la pagina web del INDERHUILA antes del 31 de enero de 2023.

Como ya se habia manifestado, anteriormente en el tercer componente del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano-P.A.A.C., el INDERHUILA, por segunda vez, el dia 22 de diciembre del afio
2021, realiz6 una Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, la cual fue en la modalidad presencial
y conto con la participacion de los grupos de valor, quienes pudieron dialogar con el director del Instituto
y conocer sobre diversos temas relacionados con el Plan de Desarrollo Huila Crece 2020-2023. De
otra parte, es menester expresar que, de manera permanente, gracias al liderazgo de la Direccién Del
Instituto Departamental Del Deporte, La Educacién Fisica, La Recreaciéon Y Aprovechamiento Del
Tiempo Libre Del Huila-INDERHUILA, se rinde cuentas a los diferentes grupos de valor y grupos de
interés, lo cual se hace de diversas maneras, a través de mesas de trabajo, foros, reuniones de
concertacion, circulares informativas y boletines de prensa, utilizando los mecanismos ofrecidos por
las tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-TIC'’s, en las redes sociales, prensa escrita, la
radio y la television.

En ese orden de ideas, siguiendo la Estrategia de Rendicién de Cuentas del INDERHUILA, se proyecta
en el mes de octubre, realizar reunion con el equipo de trabajo, con el objetivo de comenzar a preparar
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del INDERHUILA, la cual se presupuesta realizar en el
primer semestre del mes de diciembre de 2023.

Es de resaltar que de acuerdo a lo anterior en la vigencia 2023 se realiz6 la respectiva conformacion
del comité Técnico de Rendicién de Cuentas y se tiene la respectiva acta de conformacion, el proceso
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no se llevé a cabo debido a que por politica del instituto se espera a que la Gobernacion realice la

rendicién de cuentas para luego realizar el respectivo proceso.

2.6.3.4 ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS ANO 2023

Después de analizar cada una de las evaluaciones realizadas del evento de rendicion de cuentas 2023,
y teniendo en cuenta los Aspectos por mejorar se disefara por parte del Proceso de Direccionamiento
estratégico y Planeacién, la Estrategia de Rendicién de Cuentas con base en la circular Externa No.
100-020 expedida por el director del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, donde se
exponen los nuevos lineamientos para la Formulacion de La Estrategia de Rendicion de Cuentas para

la Vigencia 2023.
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2.6.3.5 Formulacién del Plan de Accién de la Estrategia Rendicidén de Cuentas (formato cédigo DIH-CDEP-P01-F01)

Publicar informes de

Direccionamiento
Estratégico y Planeacion -

informacion de la gestion .
dependencia

decepcionada

rendicibn de cuentas 1 |n|forme pgpllcago / / lbl' d |nforr3e 10/07/2023 Comunicaciones y
semestral en la seccion | &1 '@ secclon de N/A N/A X X pu 'K(:ja 0 €n cada Comunicaciones
de transparencia transparencia periodo 31/12/2023 Estratégicas y TIC -
Mejora Continua
Disefiar piezas Direccionamiento
comunicativas y divulgar . Estratégico y Planeacion -
; 1 informe 2
por diversos canales de Informes divulaados N/A N/A . X ublicado en cada 10/07/2023 Comunicaciones y
comunicacion  “pildoras 9 periodo Comunicaciones
informativas de informe p 31/12/2023 Estratégicas y TIC -
de rendicion de cuentas Mejora Continua
Informar 1 convocatoria Dlrecc!onamlenlto .
avances y S . A realizada, comité Estratégico y Planeacion -
resultados de Convocar comité técnico |1 equipo técnico N/A N/A X técnico ' de | 30/10/2023 Comunicaciones y
- de rendicion de cuentas | conformado o Comunicaciones
la gestién con rendicion de e c
calidad y en cuentas Estratégicas y TIC -
. Mejora Continua
lenguaje Direccionamiento
comprensible 1 documento con - L
. S Fechay Lugar del Estratégico y Planeacion -
Determinar la fecha vy |determinacion lugar y evento de Comunicaciones y
lugar dglwespamo publico | fecha del encuentro N/A N/A X rendicion de 30/10/2023 Comunicaciones
de rendicion de cuentas | del espacio de - e
L cuentas definido Estratégicas y TIC -
rendicion de cuentas ; )
Mejora Continua
:(D)etl'i:ir(?(l)r;ar Ic?jl esg\?grllct)g 1 documento donde Lugar del evento Direccionamiento
t’ngIico de rendicion de | S€ relacione toda la N/A N/A X de rendicién de | 30/10/2023 Estratéqico v Planeacion
P logistica del evento cuentas definido gicoy
cuentas
dosartall el evento | L documento donde Agendade evento Direccionaniento
piblico de rendicién de se ,re_lacmne toda la N/A N/A X definida y | 30/10/2023 Estratégico y Planeacién
logistica del evento aprobada
Cuentas
. 1 informe de gestion i . . .
Recepcionar la elaborado por cada N/A N/A X Informacion 30/11/2023 Direccionamiento

Estratégico y Planeacion
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14/03/2022
- . L Informaciéon . . .
_CIaS|f|ca_r' y  depurar | 1 informe de gestion N/A N/A X clasificada 30/11/2023 Dlrecc!onamlento 5
informacién depurado . Estratégico y Planeacion
Informe publicado
_Elaborar y p_u,bllcar 1 informe técnico N/A N/A X Informe - 15/12/2023 Dlrecc!onamlento 5
informe - presentacion elaborado Presentacién Estratégico y Planeacién
Disefiar la Oferta e Oferta
Institucional a la 1 so_m_alllzamon sobre Institucional Direccionamiento
. p rendicién de cuentas N/A N/A X . 28/02/2023 - .
ciudadania y los grupos - . publicada en la Estratégico y Planeacion
a la ciudadania
de valor web
Adelantar espacios | 2 socializaciones dEsf_p e_lé:los
virtuales y/o presenciales | sobre rendicion de etinidos para Direccionamiento
N/A N/A X presentar 30/10/2023 . o
con los grupos | cuentas a la informacion a Estratégico y Planeacion
elzgzﬁgr?y%re poblacionales diversos ciudadania grupos de valor
dialogo de Convocar 'y EVIar| 9 convocatoria  al
. formulario de formato de L
dobleviacon |. S luacio evento de rendicion lari d
la ciudadania !nfscan'on’ eva uac_lpnde de cuentas. 1 formato N/A N/A 'Forn.wu ario € /12/202 Direccionamiento
y sus informe y presentacion de de inscripcion, Inscripeion 30 023 Estratégico y Planeacién
. propuesta del evento L enviado
organizacione | . ' o evaluacion de
s publico de rendicion de rendicién de cuentas
cuentas '
Enviar tarjetas de | No. De invitaciones Tarjetas de Direccionamiento
invitacion a los grupos de | enviadas a los grupos N/A N/A invitacion 20/12/2023 Estratéqico v Planeacion
valor de Valor enviadas gicoy
Sujeto a la
. . fecha de
Registrar  planillas de elaboracion del
asistencia presencial y
; . evento de
virtual y entregar Planilla de rendicién de
plegables, formatos de | Planillas de asistencia inscripcién cuentas Direccionamiento
evaluacion y de | diligenciadas N/A N/A diligenciadas por ) - L
- ; . Depende de la | Estratégico y Planeacion
presentacion de | (presencial y virtual). los grupos de fecha de
propuestas durante el valor L
evento de rendicion de elaboracion del
evento de
cuentas. "y
rendicion de
cuentas.
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Registrar  planillas de
asistencia presencial y Sujeto a la
virtual y entregar fecha de
plegables, formatos de Planilla de | elaboracién del
evaluacion y de inscripcién evento de
presentacion de | Planillas de asistencia diligenciadas por | rendicién de | Direccionamiento
propuestas durante el | diligenciadas N/A N/A X los grupos de | cuentas. Estratégico y Planeacion
evento de rendicion de | (presencial y virtual). N/A N/A X valor Depende de la | Direccionamiento
cuentas. 1 encuesta realizada Encuesta fecha de | Estratégico y Planeacion
Aplicar encuesta de aplicada y | elaboracién del
evaluacion y evaluada evento de
retroalimentacion  sobre rendicion de
informes de rendicion de cuentas.
cuentas.
Sujeto a la
Evaluar e implementar . . . fecha de
Responder a ) : Acciones de mejora Acciones de s . . .
compromisos | 2€¢iones de mejora a de la  Evaluacion N/A N/A X meiora Realizacion del | Direccionamiento
p partir de los eventos de | . mey evento de | Estratégico y Planeacion
propuestos, dialogos realizados implementadas implementadas rendicién de
evaluacion y cuentas
retroalimentaci - -
6n en los _ Sujeto a la
eiercicios de Establecer mecanismos Cierre de fecha de
Jercicic de seguimiento a las| 1 matriz de . Realizacién del | Direccionamiento
rendicion de ) I N/A N/A X acciones de - i
cuentas. con recomendaciones de la | seguimiento meiora evento de | Estratégico y Planeacion
S ciudadania g rendicién de
acciones
; cuentas
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Avances Plan de Accion de la Estrategia Rendicion de Cuentas

Durante el primer cuatrimestre en el componte de Rendicién de cuentas se han realizado avances muy
significativos, llevadas a cabo en diversos espacios que ha sido transmitidos por diferentes redes
sociales y medios de comunicacion asi:

El 6 de marzo, desde las 7:30 a.m., en la Asamblea Departamental, El Director del INDERHUILA realiz6
la sustentacion del Informe de Gestion afio 2022.

El 21 de marzo, en la Asamblea Departamental, El Director del INDERHUILA realiz6 la sustentacion
del Informe de Gestidn sobre las actividades realizadas en pro de la mujer en la presente
administracion.

El 21 de marzo en horas de la tarde, en el despacho de Planeacién Departamental, El Director del
INDERHUILA y la Lider del Proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, se reunid con el
Director de Planeacion y funcionarios, para unificar criterios sobre los temas: “Debate de Control
Politico sobre el Sistema General de Regalias” e “Informe de Gestién afio 2022.

El 21 de marzo en horas de la tarde, en la Asamblea Departamental, El Director del INDERHUILA,
presento la exposicién de motivos del Proyecto de Ordenanza para adicionar recursos del crédito por
valor de $4.528.906.840,72.

El 22 de marzo, en la Asamblea Departamental, El Director del INDERHUILA asistid, al debate de
control politico sobre los proyectos del Sistema General de Regalias-SGR.

- - -
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El 23 de marzo en la Asamblea Departamental, El Director del INDERHUILA, para la presentacion del

Informe de Gestién afo 2022.
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CEXRTIA  Progar N
CONTRATAR EL SERVICIO ESPECIALIZADO DE LABORATORIO PARA ESTUDIOG Y ANAWS ﬁ INDERHUILA

DE SUELOS PARA EL OBJETO ES
PARQUES INFANTILES PARA EL DEPAR"AHENYO DEL HUILA QUE ADELANTA EL

a2 1S (RS (T T e

Lt

Barrio Brisas del Sena - Comuna2

Aproximadamente
$5.989.199,04

———

tiene un valor Total del Proyecto:

Estado Actust LIQUIDADO @ it

PRODUCTO

MET: 21 ESCENARIOS -

DE AL AIRE LIBRE PARA
EL DEPARTAMENTO DEL HUILA INDERHUILA

TOTALINVERSION: § 866.448.626,61

!M“m e

Extado Actual:
CONTRATADO

Ejecucion fisica
Porcentaje do obra: 100%

- PRODUCTOS: SERVCICIO DE PREPARACION DEPORTNA METS: 128
'SERVICIO DE DENTIRCACION DE TALENTOS DEPORTNVGS 15 ~J
SERVICIO DEASSTENCIA TECNICA PARA LA PROMOCION DEL DEPORTE 3
INDERHUILA

INDICADOR DE PERSONAS
o AROS 2020-2022 & INVERSION

2 - Programa 4302: Huila Crece con la oEPORTISTAS ATENDIDOS PARA LA

PARTICIPACION EN LOS JUEGOS

Formacién y Preparacion de Deportistas Aneras FriwismrA R
CONVENIOS, ENTRENADORES ¥

PRODUCTO:

DEL
LA FELICIDAD DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA.

Maarta ACTA PARCIAL No 19 de G2 6 marso de! 1031 - VALDH TOTAL DR CoNTRaTaD0 Ousa- § 20,860.961.407
$1.332.994.650

cRD)
PERSONAS CON
PERSONAS CON TALENTO EN
TALENTOS DEPORTIVO 127 119.668.064
IDENTIFICADAS  ALFUNA DISCIPLINA DEPORTIVA

1.038.818.737
CENTRO D RENDIVENTO LAFEL ICIDAD CONSTR B
e ) ~J
g opnmzma(m DE LOS IMPLEMENTOS , EQUIPOS ES
PARA EL F TO Y HABILITACION DEL CENTRO INDERHUILA
R oe RENDIMIENTO DEPORTIVO LA FELICIDAD FASE 1 DEL DEPARTAMEN

DEL HUILA

Estado Actual:
Efecucion fisica
Porcentaje do obra:

TOTAL INVERSION: $4.000.000.000

Estado Actual:
PROCESO PRE-CONTRACTUAL
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Se vienen publicando constantemente piezas comunicativas las cuales estan siendo divulgar por

diversos canales de comunicacion como lo son Facebook “, Twitter e Instagram.

Resumen de Noticias presentade con los eventos mds importantes realizados en el mes de abril de

2023.

-

-

Inderhuila promovié la participacién de la seleccion femenina de
fitbol de salén en el campeonato clasificatorio a los Juegos
Nacionales disputado en Zipaquira. El seleccionado huilense recibié
de parte del gobierno Huila Crece, el transporte, alimentacion,
implementacion deportiva de presentacién y competencia, balones y
petos.

3. El director de INDERHUILA, Mauro Sail Sdnchez Zambrano, estuvo
junto al sefor gobernador del Huila, Luis Enrique Dussan Ldpez, en
el municipio de Isnos; durante su visita en el marco del acto oficial de
la firma del acta de inicio del proyecto Circuito Turistico del Sur, el
director de Inderhuila hablé con la comunidad sobre los acciones
adelantadas en el deporte y la recreacion en nuestro departamento.

2. El doble medallista de plata en el campeonato nacional de
paracycling, Camilo Andrés Arias Lara, a su regreso a Neiva, ofrecié
al director de Inderhuila, Mauro Sadl Sinchez Zambrano, el triunfo
alcanzado en la contrarreloj y en la ruta de este evento que se
cumplio en Tocancip3.

=

INDERHUILA

4. El doble medallista de plata en el campeonato nacional de
paracycling, Camilo Andrés Arias Lara, a su regreso a Neiva, ofrecié
al director de Inderhuila, Mauro Satl Sinchez Zambrano, el triunfo
alcanzado en la contrarreloj y en la ruta de este evento que se
cumplié en Tocancipd.

5 El doble medallista de plata en el campeonato nacional de
paracycling, Camilo Andrés Arias Lara, a su regreso a Neiva, ofrecié
al director de Inderhuila, Mauro Sail Sinchez Zambrano, el triunfo

alcanzado en la contrarreloj y en la ruta de este evento que se
cumplis en Tocancips.

6 El doble medallista de plata en el campeonato nacional de
paracycling, Camilo Andrés Arias Lara, a su regreso a Neiva, ofrecié
al director de Inderhuila, Mauro Saul Sinchez Zambrano, el triunfo
alcanzado en [a contrarreloj y en la ruta de este evento que se
cumplié en Tocancip3.
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e Se convoco el comité técnico de rendicidn de cuentas para fijar directrices para el respectivo
proceso de rendicion de cuentas.

O RENOICION DE CUENTAS ARO 222,
b e, oo pars i vern 14 d o de 80 1 6, v

nstalacianesdol ssbork del e pio, 8 breve
ol o B pare arganier Y estructurs o o “Audiencia de Randioon e
3

La fecha en la que esta programado el evento de Rendicidn de cuentas de la vigencia 2022 es el dia 18 de
mayo de 2023, en el auditorio Centenario del INDERHUILA, en la pagina web se tiene publicada la encuesta
de participacién para que todos los interesados la diligencien.
ar B UNE .L
o L O !
e toaon « eReoiaS sk A ramencn Fmcen

T AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS 2022 INDERHUILA

iTU PARTICIPACION ES IMPORTANTE PARA NOSOTROS! -~

e onm >

AVANCES DEL COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS A CORTE 31 DE AGOSTO DE 2023

A continuacion, se describe lo que fue el proceso de rendicion de cuentas de la vigencia 2022 en el
INDERHUILA

Carrera 18 Calle 17 esquina Unidad Deportiva-Sede Administrativa
Despacho 875 04 31- 875 04 23 — 875 04 39 www.inderhuila.gov.co - atencionusuario@inderhuila.gov.co
Neiva-Huila



http://www.inderhuila.gov.co/

INDERHUILA

— SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG CODIGO: DIH-CMC- PLAN
VERSION: 1

Fecha de Aprobacion: PLAN INSTITUCIONAL

14/03/2022

Pagina 7 de 85

A través del presente escrito, se da a conocer el informe de evaluacién de la Audiencia Publica virtual
de Rendicién de Cuentas, llevada a cabo el jueves 08 de junio de 2023, en las instalaciones del
INDERHUILA.

En el avance de este componente es importante mencionar que se llevé a cabo el proceso de:

A través del presente escrito, se da a conocer el informe de evaluacion de la Audiencia Publica virtual
de Rendicién de Cuentas, llevada a cabo el jueves 08 de junio de 2023, en las instalaciones del
INDERHUILA.

La Rendicién de Cuentas, se constituye en una obligacién y responsabilidad de las entidades del
Estado y de los servidores publicos, con el objeto de informar, explicar y responder por sus
actuaciones, acciones u omisiones a los ciudadanos en general, organizaciones, grupos de valor y
grupos interés, los cuales tienen el derecho de conocer y requerir la informacion y a la vez de solicitar
mejoras en la gestion de la administracién publica.

Es importante precisar que la Rendicion de Cuentas no es potestativa, por el contrario, se erige como
una obligacion constitucional, politica y ética; en aras de fortalecer la legitimidad de las Instituciones
estatales, mejorar la confianza y comunicacién entre gobernantes y gobernados, dentro de la practica
del Control Social.

Es asi, como la Ley 1474 de 2011, “Estatuto Anticorrupcion”, preceptia como un deber de las
Entidades Territoriales y en su Art. 72 literal b expresa “Disefar, coordinar e implementar directrices,
mecanismos y herramientas preventivas para el fortalecimiento institucional, participaciéon ciudadana,
control social, rendicién de cuentas, acceso a la informacion, cultura de la probidad y transparencia”.
Igualmente, el documento CONPES 3654 de abril 12 de 2010, sobre la Rendicion de Cuentas “es una
expresion de control social, que comprende acciones de peticion de informacion y de explicaciones,
asi como la evaluacion de la gestion, y que busca la transparencia de la gestion de la administracion
publica para logar la adopcion de los principios de Buen Gobierno...”

Como resultado de lo anterior, el Plan de Desarrollo Departamental denominado “Huila Crece” 2020-
2023, el cual fue aprobado y firmado mediante la Ordenanza No. 0020 del 3 de junio de 2020, en el
cual en el tercer eje “Gobierno Ejemplar”, se parte de la premisa de “cero tolerancias a la corrupcion”.

DESARROLLO DE LOS TEMAS
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Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas, se realizo
la Audiencia de Rendicion de Cuentas 2022 el pasado 08 de junio del presente afio, donde se presento
a la ciudadania en general la informacion correspondiente al desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, enmarcada bajo los requerimientos legales aplicables a la Entidad. 6.1
Identificaciébn de teméticas: Desde el Proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del
INDERHUILA y con base en la Estrategia de Participacién Ciudadana de la entidad y teniendo en
cuenta los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas, se identifican los criterios y
requisitos que se deben cumplir para el adecuado desarrollo de la audiencia de rendicién de cuentas,
asi como también, se identifican los temas a desarrollar, con el objetivo de definir y transmitir
recomendaciones tanto de contenido como metodoldgicas, a las &reas responsables del desarrollo de
la audiencia. De igual forma, desde la Direccién y con el acompafiamiento de los lideres de los 13
procesos, se identifican las tematicas que, por su relevancia estratégica, deben incorporarse en los
contenidos de la audiencia.

Se desarrollan en el mes de mayo dos mesas de trabajo con la participacion de los procesos
responsables del desarrollo de la audiencia (Direccién del INDERHUILA) donde se concertan los
criterios metodoldgicos y contenidos técnicos base de la audiencia de rendicion de cuentas, con el
objetivo de plantear una agenda preliminar. Se explica por parte del proceso de Direccionamiento
estratégico y Planeacion en estas mesas de trabajo la ruta para el desarrollo de la Audiencia de
Rendicion de Cuentas (ver figura 1).

Figura 1. Ruta para el desarrollo de la Audiencia de Rendicién de cuentas

Evaluar el proceso
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De igual forma, se explican los criterios mediante los cuales se evaluaran los resultados de la audiencia
de rendicion de cuentas, dentro de estos, participacion de los grupos de valor, gestion administrativa,
realizacion de la audiencia, espacios de interlocucion, estrategia de comunicacion, establecimiento de
contenidos, calidad de la informacion.

CONFORMACION EQUIPO DE TRABAJO INTERNO

El INDERHUILA, bajo la coordinacion de la contratista profesional que hace las veces de Planeacion,
realizo6 todo lo relacionado con el proceso de Estructuracion y formulacion del Plan de Desarrollo “Hula
Crece” 2020-2023, con sus Programas 4301. “Huila Crece con el Fomento a la Recreacion, la Actividad
fisica, el Deporte y con Enfoque Diferencial”. Y 4302. “Huila Crece con la Formacion y Preparacion de
Deportistas”, conforme a las directrices del Kit de Planeacion Territorial-KPT, herramienta del
Departamento Nacional de Planeacion, con el fin de apoyar a los gobiernos municipales y
departamentales en la construccién de sus Planes de Desarrollo.

De otra parte, es menester manifestar, que la coordinacion de la Rendicién de Cuentas, estuvo a cargo
de quien hace las veces de Planeacion, acorde a los lineamientos de Planeacion Departamental,
periddicamente se realiza seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo, para lo cual se solicita
informacion a los lideres de las diferentes actividades que hacen parte de los Proyectos Institucionales,
con el objetivo de alimentar el Tablero Balanceado de Gestion-TBG, instrumento de seguimiento del
gobierno departamental e informando a los grupos de valor sobre el desarrollo de las mismas. De la
misma manera, permanentemente se sostuvo un dialogo con los lideres de los diferentes procesos del
INDERHUILA para poder recolectar la informacion e insumos necesarios, logrando compilar y
consolidar la informacién necesaria para darla a conocer en la “Audiencia Publica Virtual de Rendiciéon
de Cuentas”, tomando los dos Programas que hacen parte de nuestro Plan de Desarrollo, con sus
proyectos y actividades. Informacién que fue solicitada por medio de correos electronicos.

En la pagina web del INDERHUILA, se puede encontrar la informacién que la directora del Instituto
presentod el dia 08 de junio de 2023, en la Audiencia Publica Presencial y Virtual de Rendicion de
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Cuentas, con el enlace https://fb.watch/[1DpnJNAXQ/?mibextid=j8LeHn La cual se subié de manera
preliminar el dia 06/06/2023 y la version final se subié 08/06/2023.

CONVOCATORIA

El Instituto Departamental Del Deporte, La Educacion Fisica, La Recreacion Y Aprovechamiento Del
Tiempo Libre Del Huila, a través de su pagina web, redes sociales, via telefonica, via whassap y de
manera directa, llevd a cabo la convocatoria para la Audiencia Pablica Virtual de Rendicién de Cuentas,
invitando de esa manera a los diferentes actores, grupos de valor y grupos de interés del deporte, la
recreacion, la educacion fisica y el aprovechamiento del tiempo libre tales como deportistas,
entrenadores, rectores de Instituciones Educativas, estudiantes, alcaldes, indigenas, afrocolombianos,
personas mayores.

En la audiencia, se conté con la participacion virtual de por lo menos 837 personas, sustentado en
plataforma de Facebook se anexa evidencia y de forma presencial 93 personas.

Watch Q
@ INDERHUILA 22 me siento entusiasmado(a)

en INDERHUILA.
-
l

En Vivo Rendicion de Cuentas INDERHUILA 2022

En Vivo Rendicion de Cuentas INDERHUILA 2022

OOF 79 837 reproducciones
a9 79 ) 52 & 17

INSCRIPCION PREVIA A LA JORNADA

Desde el dia 30 de abril de 2023 se colgd en la pagina web del INDERHUILA, el Formulario de
Inscripcion y preguntas para la Audiencia Publica Presencial y Virtual de Rendicién de Cuentas, con el
propésito que las personas pudieran vincularse y participar en el evento, labor realizada por el Proceso
de Comunicaciones Estratégicas y TIC’S, quienes ubican el respectivo formulario en la pagina web.

El equipo de trabajo interno, apoya el desarrollo de la Audiencia Publica Virtual de Rendicion de
Cuentas y se compromete a socializar por redes sociales, via telefénica, WhatsApp y directamente la
Audiencia Publica.
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Al mismo tiempo, se publicé la agenda a desarrollar, las reglas del juego a aplicar en el desarrollo del
evento, ilustrando a la ciudadania sobre el marco normativo sobre la obligatoriedad de realizar
Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas, informacion brindada por el maestro de ceremonias.

Teniendo en cuenta que la Audiencia fue de manera, presencial y virtual, hay que expresar que el
escenario desde el cual se realiz6 tal acto fue el auditorio CENTENARIO.

REALIZACION DEL EVENTO

De acuerdo con lo programado, el maestro de ceremonias, previo al inicio de la presentacion de la
directora del INDERHUILA, da a conocer la agenda disefiada la cual quedo asi:

1. Actos protocolarios de instalacion.

2. Lectura del reglamento del evento

3. Presentacion video Institucional 2 minutos

4. Informe de la directora del INDERHUILA. Duracion 30 minutos.

5. Intervencion de la ciudadania (2 minutos por intervencion).

Evaluacién del Evento Publico de Rendicion de Cuentas: Durante la realizacion del evento se tubo
disponible en linea y en fisico, el formato de evaluacion para su diligenciamiento por los asistentes.

DESARROLLO DE LA REUNION
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1. Actos protocolarios de instalacion. El moderador de la audiencia Carlos Andrés Vargas
Tamayo, dio inicio a la audiencia saludando a los participantes y anunciando los himnos de

Colombia y Huila.

2. Lectura del reglamento del evento: Seguidamente, se dio lectura al reglamento de la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas a cargo de la lider de Direccionamiento Estratégico y

Planeacion. Martha Liliana Trujillo Sanchez.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO POR RANGO

RANGOS
280 coumen
260<80 W
2060 [
<o =
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Presentacion video Institucional 1 minuto: Se present6 el video Institucional, el cual tuvo una
duracién de un (1) minuto.

Informe de la Directora del INDERHUILA. Duracion 60 minutos. En este punto, la Dra. Migdonia
Patifio Arias, hizo la presentacién de su informe afio 2022, en el cual se refiri6 a los dos
programas del Plan de Desarrollo del INDERHUILA, “Huila Crece Con El Fomento A La
Recreacion, La Actividad Fisica Y El Deporte Y Con Enfoque Diferencial” y “Huila Crece Con
La Formacion Y Preparacion De Deportistas”, exponiendo los avances en el cumplimientos de
objetivos y metas; manifestando el desarrollo de las diferentes actividades que hacen parte de
los proyectos institucionales, manifestando su inquietud por el tema especifico del proceso
“Gestion Infraestructura Deportiva”, expresando que se deben redoblar esfuerzos para lograr
las metas trazadas en el Plan de Desarrollo. Manifestando, ademas el incremento de los
recursos para el sector “Deporte y Recreacion” y expresando que ya se contaba con el recurso
necesario para garantizar la participacion del equipo regional en los préximos Juegos
Deportivos Nacionales y Paranacionales afio 2023, la Organizacion y Realizacién de las
Olimpiadas Campesinas y la Dotacion inicial del Centro de Rendimiento Deportivo-C.R.D.

Intervencion de la ciudadania (1 minuto por intervencién). Se proyectaron las intervenciones de
los diferentes actores del Deporte y la Recreacion, quienes manifestaron sus puntos, de vista
y expusieron los interrogantes, frente a los cuales, el INDERHUILA respondié preguntas e
inquietudes. En los audios las personas manifestaban su agradecimiento y felicitacion al
Gobernador y Directora del INDERHUILA por la presencia del Instituto en sus municipios con
diferentes actividades con enfoque diferencial, tanto en el sector urbano como rural.
Posteriormente, se dio la oportunidad para que los asistentes participaran expresando sus
preguntas e inquietudes, ante las cuales se dio respuesta.

Intervencion lider de Control Interno. La lider del proceso de Control Interno, expres6

Evaluacion del Evento Publico de Rendicién de Cuentas. Durante el desarrollo de la Audiencia
de Rendicion de Cuentas, Carlos Andrés Vargas, moderador, manifestd que en se estaba
entregando a los asistentes, el formato de evaluacion del evento e invité a la ciudadania a
realizar la respectiva evaluacion la cual fue recepcionada por los colaboradores del evento para
posteriormente ser revisadas y socializadas y de ser necesario formular los respectivos planes
de mejora.

La audiencia Publica de rendicidon de cuentas afio 2022 con corte a 31 de diciembre de 2022, inicio a
las 9:00 am vy finalizé a las 11:00 am.

Para finalizar, el maestro de ceremonias manifestd que los resultados de la rendicion de cuentas seran
publicados en la pagina web del INDERHUILA a mas tardar el 7 de Julio de 2023.

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022
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INDERHUILA

TIENE EL AGRADO DE INVITARLE A
PARTICIPAR DEL ACTO DE LA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS, SOBRE EL CUMPLIMIENTO
DEL PLAN DEPARTAMENTAL DE
DESARROLLO "HUILA CRECE" VIGENCIA
2022.

’ FECHA : JUEVES 08 DE JUNIO

HORA : 09 AM - 11 AM

MODALIDAD VIRTUAL

C§]uve ]

MODALIDAD PRESENCIAL
Salon Auditorio "Centenario"
del INDERHUILA

INVITA

th% MIGDONIA PATINO ARIAS
S e DIRECTORA INDERHUILA

HUiLA

CRECE

93 PARTICIPANTES EN EL AUDITORIO CENTENARIO ENTRE LOS CUALES ESTAN:

Colaboradores del Instituto
Organismos Deportivos
Deportistas

Entrenadores

Medios de Comunicacion
Comunidad en general

e,

o Y
A 58y
|| 0530

EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA 2022

A continuacion, se presenta el andlisis, resultados y conclusiones de la evaluacion del evento de
Rendicion de Cuentas del INDERHUILA, aplicada aleatoriamente a 30 asistentes a dicho evento.
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Una vez divulgados estos resultados, se toman las acciones y decisiones pertinentes en cada
respuesta con calificacion baja.

ITEM

. Indique un aspecto a mejorar, en los
préximos eventos de rendicion de
cuentas:

Cite, un compromiso que el INDERHUILA,
deberia asumir con la ciudadania, para
presentar resultados en los proximos
eventos publicos de rendicion de cuentas.

[EEN

Sin respuesta

Sin respuesta

N

No

Sin respuesta

El evento fue muy bueno

Ninguno

Compartir con anticipacion el informe de
Rendicion de Cuentas

Acercar los procesos de licitacibn a la
ciudadania

Mayor cobertura para la ciudadania

Que los programas tengan méas continuidad
para impactar las comunidades, sin
terminacion de contratos.

Que el espacio sea mas amplio

La infraestructura de Escenarios Deportivos

Contratacion de monitores, Promotores y
Entrenadores de forma anual.

Infraestructura e implementacion deportiva

Que el lugar sea mas amplio y més difusién del
evento

Tener acceso al informe de rendicién de
cuentas

Sin respuesta

10

De pronto el evento mas amplio

Sin respuesta

11

Ningun aspecto para mejorar

Sin respuesta

12

Publicacion en fisico de las fechas

Publicar en fisico la fecha de la audiencia y de
las participaciones en la Rendicion

13

Acceso a la informacion

Mantener los programas.

14

Ninguno

Mejoria y constancia con los deportistas

15

Nada me pareci6 todo bien: La
organizacion

Sin respuesta

16

Sin respuesta

Sin respuesta

17

Mayor difusion

Tener en cuenta la comunidad y medio de
comunicacion

18

Ninguno, estuvo muy bien organizado

Ninguno, estuvo muy bien organizado

19

Todo muy bien hidratacion

Fechas para dar cumplimiento

20

Falto refrigerio

Apoyar con ayuda econdmica al deportista del
INDERHUILA

21

Sin respuesta

Sin respuesta

22

Sin respuesta

Sin respuesta

23

Sin respuesta

Sin respuesta
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24 | Hacer mas difusion Mas compromiso con las categorias infantiles

25 | Presencia comunitaria y medios Publico con la Comunidad

26 Mas mformamo_n a Ios, entrenadores, Nos Terminar el Centro de rendimiento Deportivo
informaron el mismo dia

27 | Sin respuesta Sin respuesta

28 | Ninguno Ninguno
Tal vez anunciar con mucha mas| .. S . C

29 i Difundir mas para mas participacion
antelacién

30 | Ninguno Ninguno

2.6.4 Cuarto componente: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

2.6.4.1 Objetivo

Generar confianza y mejorar los niveles de satisfaccion ciudadana respecto a los servicios en todos
los procesos ofrecidos por el INDERHUILA en el afio 2023. “Dentro de los fines esenciales del Estado
se encuentra servir a la comunidad, razon por la cual, la implementacion de la Politica trasciende de la
atencion oportuna y con calidad de los requerimientos de los ciudadanos, su cabal cumplimiento
implica que las organizaciones publicas orienten su gestion a la generacion de valor puablico y
garanticen el acceso a los derechos de los ciudadanos y sus grupos de valor”. Se han identificado al
menos cuatro escenarios o0 momentos en los cuales un ciudadano o grupo de valor interactlla con una
misma entidad:

v Cuando consulta informacion puablica
v Cuando hace tramites o accede a la oferta institucional de la entidad
v/ Cuando hace denuncias, interpone quejas, reclamos o exige cuentas

v/ Cuando participa haciendo propuestas a las iniciativas, politicas o programas liderados por la
entidad, o colabora en la solucion de problemas de lo publico.

Lo anterior, de acuerdo a la definicion del Plan Anticorrupcién y Acciones de Participacion en el Marco
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

2.6.4.2 Diagno6stico MIPG

Una vez realizado el autodiagnéstico para la Politica de Servicio al Ciudadano, con un pardmetro de
calificacion de cero (0) a cien (100) puntos, obteniendo un resultado de 65 puntos; en el cual se
evaluaron sus doce categorias como son: Caracterizacion usuarios y medicion de percepcion,
formalidad de la dependencia o &rea, procesos, atencion incluyente y accesibilidad, sistemas de
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informacién, publicacién de informacion, canales de atencién, proteccion de datos personales, gestion
de PQRSD, gestion del talento humano , control y buenas practicas, como se evidencia en la siguiente
grafica:
. Calificacion total:
” P

a0

— 55,4
&0

40

POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO

2. Calificacion por categorias:

N e EEEEEEEE

= B

80 = B0 - 77
=75 - 73
o = - G5 -
- - 53
5
40
5
20
0
Caracterizacion Formalidadde  Procesos Atencion Sistemasde  Publicacion de  Canalesde Proteccidnde  Gestibnde  Gestion del Control Buenas
usuariosy  la dependencia incluyentey  informacién  informacidn atencion datos PQRSD  talento humano précticas

medicidn de o drea accesibilidad personales
percepcion

De acuerdo a la grafica anterior, resulta imperiosa divulgar la Politica de atenciéon al ciudadano para
dar lugar al Portafolio de Oferta Institucional, con el objetivo de aumentar la puntuacion en general,
especialmente en la categoria “control” con un puntaje critico de 25, “gestion de talento humano” obtuvo
un puntaje 45 puntos y “atencion incluyente y accesibilidad” igualmente con un puntaje bajo de 54
putos, que no le permitirdn a la entidad desarrollar un ejercicio de valoracion positiva a la dimension
que estructura el Modelo Integrado de Gestion y Planeacion MIPG enfocado en generar valor publico
a nuestros grupos de valor.

2.6.4.3 Resultados medicion formulario Unico reporte de avances de la gestion — FURAG
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a | indices de las dimensiones de gestion y desempefio

®Valor méximo de referencia @ Puntaje consultado

Dimension Puntaje Valor maximo de

D1 consultado referencia

98,4 A
D1: Talento Humano 492 984
D7 D2 ;
m D2: Direccionamiento y 60,3 99,2
. Planeacion
[D3: Gestion para Resultados 532 98,1
D4: Evaluacion de Resultados 59,8 . 93,38
D5: Informacién y 50,2 | 98,6
D6 D3 Comunicacion

m m D6: Gestion del conocimiento 632 99,1
D7: Control Interno 51,3 . 983

Nota: Para el filtro o consulta de una sola entidad. el méaximo corresponden al puntaje maximo obtenido por entidades del grupo par al que pertenece la entidad objeto de consulta. Para los
demds filtros, estos valores corresponden al puntaje maximo del total de entidades del orden territorial.

- 1ll. indices de las politicas de gestion y desempefio
@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad
wvalor maximeo
8.9 8.0 99.1 98.2 993 99,2 8.8 98.1 98.4 983 98.5 ?9.0 98.9 98.0

de referenciac

i == e3.2 60.5 50,4 60.3 59.8 59.4
= 52.7 513 50.6
487 537 25
0
20
@ POL11 POL12 FOL1S POLOS POLOS FOLO3 POL1S POL1D POLO1 POL1E POLOS FOL14 POLD2 POLOT
Nota: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segin los puntajes . No n nte wn alto o bajo desempefio.
POLO1: Gestion Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento POLO9: Transparencia, Acceso a la Informe  POL13: Seguimiento y Evaluacion
Humano Organizacional y Simplificacion de lucha contra la Corrupcion del Desempefio Institucional
POLO2: Integridad Procesos POL10: Servicio al ciudadano POL14: Gestidn Documental
POLO3: Planeacién Institucional FOLOS: Geobierne Digital POL11: Racionalizacién de Tramites POL15: Gestién del conocimiento
POLOT: Seguridad Digital POL12: Participacién Ciudadana en la Ges POL16: Control Interno
Publica
IV. Indices detallados por politica
indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional Puntaje consultado Valor méaximao de referencia
SERVICIO AL CIUDADANQO: Accesibilidad 73,6 99,8
SERVICIO AL CIUDADANQO: Acceso a la oferta institucional (accesibilidad) 744 99.8
SERVICIO AL CIUDADANO: Acceso a oportunidades laborales y condiciones de trabajo (accesibilidad) 71,2 99,8
SERVICIO AL CIUDADANQ: Conocimiento al servicio del ciudadano 51,9 99,3
SERVICIO AL CIUDADANO: Evaluacion de gestion y medicion de la percepcion ciudadana 56,1 98,3
SERVICIO AL CIUDADANQ: Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano 477 98,7
SERVICIO AL CIUDADANO: Gestion del relacionamiento con los ciudadanos 70,7 98,1
SERVICIO AL CIUDADANQO: Planeacién estratégica del servicio al ciudadano 589 98,9
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POLITICA 10 Servicio al ciudadano

59,40

56,82

43,81

2021 2019

De acuerdo a las graficas anteriores, se puede evidenciar los resultados obtenidos en la Politica de
Servicio al Ciudadano en la vigencia fiscal 2021 con 59.40 frente a la vigencia 2020 con 56.8 puntos,
observando un avance en su implementacién y ejecucién de 2.58 puntos, como resultado del disefio
de herramientas amigables y en linea en la pagina web del instituto en beneficio de nuestros usuarios
generando valor publico.

Teniendo en cuenta los resultados arrojados en el autodiagnéstico y el FURAG, anteriormente
expuesta y el compromiso que el INDERHUILA tiene frente al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, el cual determina que debe disefiar la estrategia anual de servicio al ciudadano en el marco
del PAAC, de acuerdo con los lineamientos descritos en los siguientes subcomponentes, para el afio
2023 como sigue:

Las entidades deben:

v Planeacion Estratégica del Servicio al Ciudadano: la entidad debe formular ejercicios de
caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de interés de las entidades, como un elemento
indispensable previo a cualquier intervencién disefio o implementacion de planes de gestion
institucional.

Adicionalmente, el Instituto debe efectuar espacios de didlogo internos y con demas grupos de valor,
con el fin de identificar prioridades, definir colaborativamente acciones y establecer los indicadores
para realizar el seguimiento.

v Fortalecimiento del Talento Humano al Servicio al Ciudadano: para el disefio de la estrategia se
recomienda incorporar acciones de capacitacion de servicio al ciudadano en los programas de
induccién y reinduccion, asi mismo desarrollar jornadas de capacitacion permanentes con estos temas,
asi como crear esquemas de reconocimiento y estimulos especiales dirigidos a los servidores publicos,
gue permitan destacar sus competencias en materia de servicio al ciudadano, también actualizar o
elaborar manuales y perfiles de los cargos de servicio al ciudadano/relacién con la ciudadania.

v Gestion del Relacionamiento con los Ciudadanos: la entidad debe identificar y simplificar los
procesos misionales de la entidad que estan detrds de la entrega de la oferta institucional de bienes y
servicios, asi como los relacionados con atencion a requerimientos de los ciudadanos, disefiar o
actualizar los manuales y protocolos de servicios para garantizar la homogenizacion del servicio,
implementar herramientas de automatizacion de oportuna de la oferta publica a los ciudadanos,
implementar acciones para garantizar accesibilidad de canales de atencion ( medio fisico NTC 6047 /
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Accesibilidad web: Resolucion 1519 de 2020) y establecer acciones para adoptar la oficina de Relacién
Estado Ciudadano.

Adicionalmente la entidad debe disefiar e implementar estrategias de homogenizacion y actualizacion
de informacidn, sin importar el canal a través del cual se publique, asi mismo establecer procesos para
traduccién de informacién en lenguas nativas y respuesta a peticiones en formatos accesibles, asi
como actualizar la informacion de los tramites en el sistema Unico de informacion de tramites (SUIT)
elaborar y publicar documentos, instructivos, infografias que presenten claramente las reglas de juego
sobre los pasos y requisitos para adelantar tramites y los demas lineamientos incluidos en la circular
No. 100-010-2021 “Directrices para fortalecer la implementacion del lenguaje claro”.

4 Conocimiento del Servicio al Ciudadano: Es necesario que la entidad incluya acciones para
la generacion y produccion de conocimiento como retos para encontrar soluciones a problematicas y
situaciones de relacionamiento con los ciudadanos, alianzas con los grupos de valor, para cocrear
productos y servicios, desarrollar investigaciones e incentivar a los servidores a producir conocimiento.
Asi mismo disefiar herramientas de uso y apropiacién de conocimiento, con lineamientos claros,
organizar informacion de las interacciones, al igual que analizar la informacién sobre la percepcion de
los grupos de valor y la experiencia del servicio, el uso de inteligencia artificial que permita analizar la
informacion sobre la percepcién de los grupos de valor y la experiencia del servicio, el uso de la
inteligencia artificial que permita analizar y ordenar la informacién cualitativa y cuantitativa, asi como
fomentar la cultura difundir y compartir, a través de espacios de socializacion, documentar buenas
practicas y promover el intercambio de informacién y lecciones aprendidas.

Evaluacién de Gestién y Medicion de la Percepcién Ciudadana: la entidad debe incluir el disefio
de esquemas de monitoreo sobre la gestion ( construir la cadena de valor, formular indicadores,
establecer responsables, definir periodicidad de la medicion) al igual que herramientas para medir la
experiencia de usuario y percepcion ciudadana, entre ellas el andlisis de informacion sobre peticiones
y gestion de tramites, encuestas de percepcion ciudadana, ejercicios de ciudadano incégnito y
herramientas como perfilacion de usuarios entre otras. En el marco del Plan Anticorrupcion se viene
identificando desde el 2020, las estrategias del canal de denuncias de corrupcion, del cual no se
observa avance, requiriendo que se establezcan actividades urgentes para su cumplimiento.
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2.6.3.4 Formulacion del Plan de Accion de la Estrategia Servicio al Ciudadano (formato cédigo DIH-CDEP-P01-F01)

PLAZO DE

2do i REALIZACION DE LIDER

META/PRO | NOMBRE DEL FORMULA DEL T 3er Trimestre PRODUCTO / LAS RESPONSABLE

SUBCOMPONENTE ALTERNATIVAS A
DE MEJORA DUCTO INDICADOR CALCULO 30- MAY 30-AGO . ENTREGABLE ACTIVIDADES DE LA TAREA

(INICIO-FIN)

DISENE

Mediante un https://inderhuila.g
Informe realizar un ov.co/wp-

andlisis de la content/uploads/20
identificacion de 22/09/CARACTERI
nuestros grupos de ZACION-

valor y USUARIOS-
caracterizarlos, con INDERHUILA175.p
el fin de conocer df

sus necesidades y Se realiz6 un
expectativas frente informe en el cual
al Instituto. se analizaron e

Identificaron las
caracteristicas de
los usuarios y
grupos de interés

Caracteriza del INDERHUILA,
Planeacién r el 100% Grupos de =No. total, grupos de con el propésito de Informe. . de .
P valor caracterizados/ caracterizacion 01-02-2023 al 30- Lider Servicio al
Estratégica del de nuestros Valor Total de qrupos N/A establecery de los arupos de | 05-2023 Ciudadano
Servicio al Ciudadano grupos de caracterizados identificgadc?s gestionar las valor grup
valor. acciones

conformes, para el
desarrollo de
estrategias
enfocadas al
mejoramiento de la
calidad en la oferta
de servicios
institucionales,
facilitando la toma
de decisiones en
los diferentes
procesos y por
ende en el
cumplimiento de la
misién institucional.
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Definir alcance vy

=No. total alcance y

Documento  del

frente a los
servicios y tramites
que ofrece.

Ilnggmlentos de la 1 alcar_lce y Procesos lineamientos definidos/ En proceso de alcance y | 01-02-2023 al 30- | Lider Servicio al
politicas atencién al | lineamiento ; - Total alcance y = . ) )
) racionalizados : : construccion lineamientos 05-2023 Ciudadano
ciudadano s lineamientos L
. - definidos
identificados
Fortalecimiento  del | Incluir en el Plan
Talento Humano al | Institucional de
Servicio al Ciudadano | capacitacion
tematicas
relacionadas con el
mejoramiento  del EL 09/08/2023 se
servicio al rea_lizé el programa
ciudadano, como ) =No. Total de dq |nduc_c|on y
por ejemplo cultura | InCluir3 1 oo iaciones | capacitaciones reinduccion, en el Listados de Lider Servicio al
de servicio al | capacitacio - - cual se divulgd y ' . 01-02-2023 al 30- B
) servicio al realizadas/ Total N/A . o asistencia a las Ciudadano y
ciudadano nes en el ; o socializ6 tematicas L 04-2023
. ciudadano capacitaciones ] capacitaciones Talento Humano
fortalecimiento de | PIC programadas relacionadas con el
competencias para mejqramiento del
el desarrollo de la servicio al
labor del servicio, ciudadano.
habilidades
personales,
lenguaje claro entre
otros.
Gestion del | Invitar a los Se realizé la
Relacionamiento con | ciudadanos a divulaacion e
los Ciudadanos conocer y a utilizar divulgac
los canales de . Invitacion para
atencion que posee Realizar conocer y utilizar )
el Instituto frente a | POT lo =No. total de de los canales de Registros
los servicios menos dos | Divulgaciones | divulgaciones N/A atencion que posee documentales de | 01-02-2023 al 30- | Lider Servicio al
tramites que ofrece divulgacion | realizadas realizadas / Total el instituto a través las divulgaciones | 11-2023 Ciudadano
" | es durante divulgaciones de la pag. web, de realizadas
la vigencia proyectadas carteleras y avisos
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Disefio y desarrollo
de nuevos
escenarios de
relacionamiento
con el ciudadano.

https://www.facebo
ok.com/inderhuila0
1/videos/71813918
6791368/

A través de videos
disponibles en la

instituto a partir del
mes de septiembre.

1 propuesta pag. Web del Acta del Comité
de nuevos | Propuesta =No. total, de INDERHUILA se Institucional de
Conocimiento del Sscenarios Nuevos propuestas realizadas / N/A brindé _ Gestion Yy 01-02-2023 al 30- Lider Servicio al
Servicio al Ciudadano e | escenarios Total_ (_je propuestas gpprtunldades Desempefio con | 11-2023 Ciudadano
relacionami | relaciones con | identificadas Unicas a los la propuesta
ento con el | el ciudadano habitantes de todos presentada.
ciudadano los municipios del
Huila para
participar en
actividades
deportivas y
recreativas de
calidad.
Encuesta de
percepcion integral
al ciudadano en Se elaboré y
tramites y servicios estructuro la
encuesta de
Evaluacion de 1 Ign(:(juesta =No. total de encuestas pelrcepcmn méegral Informe sobre los . -
Gestion y Medicion de aplicada  a | Encuesta realizadas / Total alos grupos de resultados 01-02-2023 al 30- | Lider Sewvicio al
la Percepcion todos  los | servicio al encuestas NIA valor, |a cual sera obtenidos enla | 11-2023 Ciudadano
Ciudadana grupos de | ciudadano programadas ppbllcada y encuesta
valor divulgada en la
pag. Web del
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Avances Plan de Accion de la Estrategia Servicio al Ciudadano

En cuanto al avance del Plan de accion y de Atencion al Ciudadano el INDERHUILA ha realizar
un andlisis con el fin de identificar los grupos de valor y los ha caracterizado, con el fin de
conocer sus necesidades y expectativas frente a la oferta institucional y asi llenar sus
expectativas.

En el PIC para la vigencia 2023 en el mes de junio se tiene programado realizar la capacitacion
“Servicio al Ciudadano” con la cual se pretende sensibilizar tanto a los funcionarios como a
contratistas de la importancia de prestar una buena atencion en los distintos canales de
atencion al ciudadano, (pagina web, Buzon, correo electrénico y atencion fisica).

Con respecto a la Encuesta de percepcién se disefid un formato sencillo y amigable con el fin
de que cada persona que envié un PQRS y reciba la respuesta tenga la posibilidad de evaluar

la calidad de la respuesta recibida, https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPH30qtN3gA-
BgfeF6h662U7nU2EVXRHjuC3X_rlYdirNScQ/viewform.

Encuesta de satisfaccion de servicios de
PQRSD

¢Cémo fue tu experiencia general con el INDERHUILA?
3 Nocompartid

1. {El proceso de solicitar y/o presentar su PQRSD, le resulto sencillo? *

4. ;Tienes algin comentario acerca de como podriamos mejorar tu experiencia?

Google Formularios
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Con respecto al seguimiento realizado a la estrategia Servicio al Ciudadano se evidencio los siguientes
avances.

1. Serealiz6 un informe en el cual se analizaron e Identificaron las caracteristicas de los usuarios
y grupos de interés del INDERHUILA, con el propésito de establecer y gestionar las acciones
conformes, para el desarrollo de estrategias enfocadas al mejoramiento de la calidad en la
oferta de servicios institucionales, facilitando la toma de decisiones en los diferentes procesos
y por ende en el cumplimiento de la mision institucional.
https://inderhuila.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/CARACTERIZACION-USUARIOS-
INDERHUILA175.pdf.

2. EL 09/08/2023 se realizd el programa de induccién y reinduccion, en el cual se divulgé y
socializé teméticas relacionadas con el mejoramiento del servicio al ciudadano.

3. Se realiz6 la divulgacion e invitacion para conocer y utilizar de los canales de atencion que
posee el instituto a través de la pag. web, de carteleras y avisos frente a los servicios y tramites
que ofrece.

4. https://www.facebook.com/inderhuilaO1/videos/718139186791368/

A través de videos disponibles en la pag. Web del INDERHUILA se brind6 oportunidades Unicas
a los habitantes de todos los municipios del Huila para participar en actividades deportivas y
recreativas de calidad.

5. Se elaboré y estructuro la encuesta de percepcién integral a los grupos de valor, la cual serd
publicada y divulgada en la pag. Web del instituto a partir del mes de septiembre.

2.6.5 Quinto componente: Transparenciay Acceso a la Informacion

2.6.5.1 Objetivo

Formular estrategias que permitan al ciudadano acceder a la informacién de manera efectiva, clara,
responsable, oportuna del INDERHUILA para el afio 2023, generando una cultura de la transparencia
de acuerdo a la Ley y sus instrumentos.

“La informacion es uno de los activos mas importantes que tienen las entidades publicas, ya que
permite tomar decisiones basadas en datos y evidencias ajustadas a los contextos, ademas facilita
que las operaciones, actividades, planes, programas y proyectos se ejecuten eficaz y efectivamente a
partir de fuentes de informacién que soporten las mismas”

2.6.5.2 Marco Normativo

Una de las caracteristicas es que la informacién que generan o administran las entidades publicas, es
gue es publica por naturaleza, es decir que cualquier persona sin distincion de raza, género, sexo,
nacionalidad, edad u orientacién politica, religiosa o sexual puede acceder a ella, salvo que sobre esta
pese algunas de las restricciones legales establecidas en la Ley 1712 de 2014 y reglamentada en la
Constitucién Politica y en distintas normas legales.

Carrera 18 Calle 17 esquina Unidad Deportiva-Sede Administrativa
Despacho 875 04 31- 875 04 23 — 875 04 39 www.inderhuila.gov.co - atencionusuario@inderhuila.gov.co
Neiva-Huila



http://www.inderhuila.gov.co/
https://inderhuila.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/CARACTERIZACION-USUARIOS-INDERHUILA175.pdf
https://inderhuila.gov.co/wp-content/uploads/2022/09/CARACTERIZACION-USUARIOS-INDERHUILA175.pdf

INDERHUILA

— SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG CODIGO: DIH-CMC- PLAN
VERSION: 1

Fecha de Aprobacion: PLAN INSTITUCIONAL

14/03/2022

Pagina 3 de 85

Este componente recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la
informacion regulada por la ley 1712 de 2014, y el Derecho Reglamentario 1081 de 2015, segun la
cual toda persona puede acceder a la informacion publica en posesion o bajo el control de los sujetos
obligados de la ley. En tal sentido las entidades estan llamadas a incluir en su plan anticorrupcion
acciones encaminadas al fortalecimiento del derecho al acceso a la informacion publica tanto en la
gestion administrativa, como en los servidores publicos y Ciudadanos.

Ademas, los lineamientos impartidos por la Resolucion 1519 de 2020 del Min TIC “Por la cual se
definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y
se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”.

v Transparencia activa: relacionada con la publicacion y puesta a disposicién de informacion publica
en los canales de divulgacién establecidos de manera proactiva, sin que medie solicitud alguna.

v Transparencia pasiva: relacionada con la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion en
términos de calidad, oportunidad y disponibilidad.

v Instrumentos de Gestion de la Informacion: relacionada con la elaboracién, adopcion,
implementaciéon y actualizacién del registro de activos de informacion, el indice de Informacion
Clasificada y Reservada, el Esquema de Publicacién y el Programa de Gestién Documental.

v Criterio Diferencial de Accesibilidad: relacionada con la garantia del acceso a la informacién a
poblacion indigena, y poblacion en situacién de discapacidad en términos de canales, idiomas, lenguas
y medios.

v Monitoreo al acceso a la informacion: relacionada con el seguimiento al cumplimiento de los
principios del derecho al acceso a la informacién establecidos en la Ley 1712 de 2014.

2.6.5.3 Estrategia de Transparenciay Acceso a la Informacion

En cuanto al Componente Transparencia y Acceso a la Informacion -ITA-, los tres (3) sistemas; SUIT,
SIGEP y SECOP”, se encuentran ubicados en la sede electronica de la entidad, Link Transparencia el
acceso a los sistemas en mencion.

El proceso para la atencion de denuncias de corrupcion se puede evidenciar en la sede electrénica de
la entidad, a través del enlace: https://inderhuila.gov.co/pgrsd-2/

El Inventario Tramites SUIT — Sistema de Gestiobn forma parte del componente de Acceso y
Transparencia de la Informacion archivo Excel.
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2.6.5.4 Politica de Gobierno Digital

En la Vigencia 2022 El portal web de la entidad cumple con los criterios de la ley 1712 de 2014
de accesibilidad y usabilidad, la entidad formul6, aprobd e integro al plan de accion anual, el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI).

Para la gestién de tecnologias de informacién (T1) la entidad no cuenta con un esquema de
soporte porque en el momento no se cuenta con software de apoyo a la comunidad porque no
existen tramites que asi lo hagan necesario.

La entidad tiene 13 procesos y se ha mejorado la caracterizacion, se han creado los riesgos de
los procesos, y se han creado diferentes formatos automatizados. La automatizacion o mejora
de los procesos le ha permitido a la entidad mejorar los tiempos de respuesta, reducir los costos
operacionales, mejorar la disponibilidad de sus servicios, mejorar la satisfaccion de los
ciudadanos y mejorar la satisfaccion de los usuarios internos.

En lo relacionado con el soporte y operacién de la infraestructura de Tl (o servicios tecnolégicos)
la entidad implementdé un plan de mantenimiento preventivo y evolutivo (de mejoramiento) sobre
la infraestructura de TI.

El protocolo de direccionamiento de internet version 6, no se ha adoptado en la entidad porque
no se cuenta con una estructura solida de red de Datos.

En la vigencia 2022 para fortalecer las capacidades en seguridad digital la entidad ha participado
en jornadas de socializacién y/o promocion del uso de gestion de riesgos de seguridad digital
convocadas por MINTIC, la entidad para la gestién sisteméatica y ciclica del riesgo de seguridad
, ha adoptado e implementado los lineamientos para la gestiéon de riesgos de seguridad
establecidos en la Guia 4 para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publica, para la vigencia 2022 la entidad no cuenta con un Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacion.
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2.6.5.5 Formulacion del Plan de Accién de la Estrategia Transparenciay Acceso a la Informacion (formato c6digo DIH-CDEP-P01-F01)

SUBCOMPONE
NTE

DISENE
ALTERNATIVAS DE
MEJORA

META/PRODUCTO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULA
DEL
CALCULO Y
PERIODICID
AD

Trimestre
30- MAY

4to
Trim
estre

30-
NOV

— 3er Trimestre

30-AGO

PRODUCTO /
ENTREGABLE

PLAZO DE
REALIZACIO
N DE LAS
ACTIVIDADE

s
(INICIO-FIN)

LIDER
RESPONSABLE
DE LA TAREA

Lineamiento de
Transparencia
Activa

Socializar los resultados
de la evaluacion y
seguimiento al plan
Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano

1 socializacion de
los resultados de la
evaluacion

Socializacion
de resultados

Total, de
socializacion
es realizadas

Los resultados del
seguimiento al plan
anticorrupcion se
realizaran en el
comité institucional
de Gestiony
Desempefio a
realizarse en el
mes de septiembre
de 2023.

Informe de
Control Interno

28/02/2023
31/12/2023

Control Interno

Inscribir Tramites en el
SUIT

Aumento de
tramites registrados
en el SUIT

N/A

El 16/08/23Se
modifico y actualizé
el procedimiento
DIH-CFLD-0PA
“APOYO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO Y/O
FINANCIERO A
LAS LIGAS” el cual
fue registrado como
una OPAen el
SUIT.

Nuevos tramites
Inscritos

30/10/2023

TIC - MIPG

Brindar soporte técnico a
la lider de proceso que
maneje el sistema de
informacion y Gestion
SIGEP Il

Actualizacion de la
Informacion de los
contratistas y

personal de planta

SIGEP I

N/A

Se brindo soporte
técnico a la Lider
de Gestion del
Talento Humano y
personal a vincular
en la entidad
creacion de usuario
en el SIGEP Il

Hojas de Vida de
los contratistas y
personal de
planta en el
SIGEP
actualizadas

30/12/2023

Gestion del Talento
Humano

Brindar soporte técnico a
la lider de proceso que
maneje el SECOPII

Aplicacion del
SECOPII

SECOPII

N/A

Se brindo soporte
técnico a la Lider
de Gestion del
Talento Humano y
personal a vincular
en la entidad

Punto Unico de
ingreso SECORPII
mantenido

30/12/2023

Gestion Juridica y
Contratacion
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creacion de usuario

de Gestion Documental

en el SECOP I
Brlr]dar soporte técnico a Total, de
los lideres encargados de L ;
h - Seguimiento a Denuncias / Informe de ” .
Realizar seguimiento al Total, ; Gestion Juridica 'y
g protocolo de . Total denuncias de i
cumplimiento del ) Denuncias de . X L 30/12/2023 | Contratacion-
.. | denuncias . denuncias de Corrupcion de la
protocolo para la atencion | . Corrupcion ) g . Control Interno
. ejecutado Corrupcion vigencia
de denuncias de 100
. . Corrupcion
Lineamiento de Brindar soporte técnico a
Transparencia . P
p los lideres encargados de
Pasiva o No. De - _—
seguimiento de la Personal del ersonas con Gestién Juridica 'y
Publicacion de la INDERHUILA PEerso Contratacién-
. -2 . Conflicto de Reporte de
informacion de personal | inmerso en Intereses X Sequimiento 30/12/2023 | Control Interno-
desde el SIGEP II, en Conflicto de Iaborand(; en el 9 Gestion Talento
temas de Conflicto de Intereses INDERHUILA Humano
Intereses del
INDERHUILA
50% de los activos
Iniciar el proceso de de Informacién de Activos de Comunicaciones
identificacién de Activos | la entidad NA NA X Informacion 30/12/2023 Estratégicas v TIC
de Informacion identificado en la identificados 9 y
vigencia
Elaboracion de _ Pagina web Comunicaciones
los Mantener actualizado el 1 esquema web actualizada de P
. - ; NA NA X 30/12/2023 | Estratégicasy TIC -
instrumentos de | esquema de pagina web | actualizado acuerdo a la
S g - MIPG
Gestion normatividad
Brindar soporte técnico al
lider responsable de la Proceso de Gestién Archivo de Gestion
implementacion y Documental NA NA X Gestion 30/12/2023
eme . Documental
continuidad del proceso Implementado Organizado
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No. De
Disponer de Canales de personas
A atendidas a
comunicacion de acuerdo P
. ; través de Informe de
Monitoreo de | a las necesidades de los Total, personas
Acceso ala ciudadanos poblacién 1 canal de atendidas con este canal/ personas
. L S O o Total de X X atendidas con 30/12/2023 Todos los Procesos
informacién (victima, Personas con Comunicacion criterio .
P . ) - . personas caracter
Pablica discapacidad, personas diferencial atendidas diferencial
pertenecientes a A
comunidades) con caracter
diferencial*10
0
Total, de
o Formular un indicador al - solicitudes Res_ul_tfados de . .
Criterio roceso de Servicio al 1 indicador de Total, de ITotal medicion del Mejora Continua —
Diferencial de | P solicitudes solicitudes de S X Indicador 30/12/2023 Servicio al
S Ciudadano referente a - solicitudes de L .
Accesibilidad L ) .. | formulado Informacion ; i Solicitudes de Ciudadano
solicitudes de informacion informacién inf =
%100 informacion
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Avances Plan de Accion de la Estrategia Transparenciay Acceso a la Informacién

En este componente se ha venido cumpliendo con el apoyo a la Socializacion en la Pagina web
del INDERHUILA de los resultados de la evaluacion y seguimiento al plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano de la vigencia 2022, realizada por la Lider del proceso de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion y posteriormente por la oficina de Control Interno.

El proceso de Gestidn de las Comunicaciones y TIC brinda permanentemente soporte técnico
a los lideres de procesos de Gestion del Talento Humano y Gestion Juridica y Contratacion que
manejan las plataformas del sistema de informacién y Gestion SIGEP Il y SECORP II.

Permanentemente se actualiza la pagina web del INDERHUILA en concordancia a lo estipulado
por la ley.

Los avances de esta estrategia a corte 31 de agosto de 2023 se evidencian a
continuacion:

1. Losresultados del seguimiento al plan anticorrupcién se realizaran en el comité institucional
de Gestidén y Desempenio a realizarse en el mes de septiembre de 2023.

2. El 16/08/23Se modifico y actualizé el procedimiento DIH-CFLD-OPA “APOYO
ADMINISTRATIVO, TECNICO Y/O FINANCIERO A LAS LIGAS” el cual fue registrado como
una OPA en el SUIT.

3. Se brindo soporte técnico a la Lider de Gestién del Talento Humano y personal a vincular
en la entidad creacion de usuario en el SIGEP I

4. Se brindo soporte técnico a la Lider de Gestién del Talento Humano y personal a vincular
en la entidad

2.6.6  Sexto componente: Iniciativas Adicionales - Conflicto de Intereses y Participacién

ciudadana

2.6.6.1 Objetivo Conflicto de intereses

Evitar que cualquier servidor publico o contratista del INDERHUILA, por razén de sus funciones, tenga
la opcién de escoger entre el beneficio del respectivo instituto y su interés propio, de su familia o de
terceros, de forma tal que escogiendo uno de estos tres uUltimos se beneficiaria patrimonialmente,
para si 0 para el tercero, desconociendo un deber ético o legal u obteniendo asi un provecho de
cualquier tipo que de cualquier otra forma no recibiria.

2.6.6.2 Diagnéstico MIPG

Se realizo el autodiagnéstico para la Politica de Conflicto de Intereses para la vigencia 2021,
obteniendo un resultado de 13 puntos de cien (100) puntos posibles, en el cual se evaluaron los
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componentes de planeacion, condiciones institucionales, pedagogia y seguimiento y evaluacion.

De acuerdo al resultado anterior, se deben implementar estrategias efectivas para continuar con la
apropiacion y difusion del conflicto de intereses dentro del Instituto con todo el personal de planta y
contratistas.
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2.6.6.3 Formulacion del Plan de Accion de la Estrategia Conflicto de Intereses (formato cédigo DIH-CDEP-P01-F01)

SUBCOMPON
ENTE

DISENE

ALTERNATIVAS DE
MEJORA

META/PROD
UCTO

NOMBRE
DEL
INDICADOR

FORMULA
DEL
CALCULO Y
PERIODICID
AD

2do Trimestre
30- MAY

4to
Trimestre
30-NOV

3er
Trimestre
30-AGO

PRODUCTO /
ENTREGABLE

PLAZO DE

REALIZACION DE

LAS

ACTIVIDADES

(INICIO-FIN)

LIDER
RESPONSABLE DE
LA TAREA

Hacer seguimiento a la | 3 seguimiento
implementacion de la|a la
estrategia de gestion de | implementacié " -
conflicto de intoreses a |n - de I | NA NA X X X Reporte el 30/11/2023 Gestin  Juridica y
través  del  comité | estrategia de seguimiento Contratacion
institucional de Gestion | conflicto  de
y desempefio. intereses.
Conflicto  de | Identificar en la Matriz Matrin 4 C(iisttrlggciénjundlca X
Intereses de riesgos de | 1 matriz de Riesgos de Direccionamiento
Corrupcion riesgos que | riesgos NA NA X X X corrupcion 30/11/2023 Estratégico v
tengan que ver con | actualizada X ,, .
conflicto de intereses actualizada Contratacién- Mejora
continua
Realizar seguimiento y | 3 seguimiento
monitoreo al registro de | al registro de NA NA « « « Reporte de 30/11/2023 Gestion Juridica y
conflicto de intereses | Conflicto  de seguimiento Contratacién.
que han surgido tramite. | Intereses
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Avances Plan de Accion de la Estrategia Conflicto de Intereses

En la estrategia del componente Conflicto de intereses, se han logrado avances muy significativos que tiene que
ver con el seguimiento y control que viene realizando el proceso de Gestion Juridica y Contratacion, a la inclusion
en el listado de requisitos minimos de contratacion hoja de chequeo contratacion directa PSP Y AG
cbdigo DIH-CGJC-F03. Como también se solicité a la Lider del proceso de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién, incluir en el comité de Gestién Institucional un punto para rendir informe del seguimiento realizado
al reporte de conflicto de intereses en la entidad.

SISTEMA DE GESTION: MOBELD INTEGRADO DE
= PLANEACIGN ¥ GESTIGN - MIPS CODIGO: DIH-CEICF0S
- REQUISITOS MINIMOS CONTRATACION VERSION. 1
L HOIA DE CHEQUED CONTRATACIGN DIRECTA i e
PSPYAG -

DOCUMENTO

"OFICIG VISTO BUEND OE Ui LGA FIRMADIO POR EL AEPRESENTANTE LEGAL

FORMATO UNICO DE NOJA DL VIDA SIGEP, FIRMADO

FOTOCOPIA CEDULA DE CIUDADANIA

SITUACION MILITAR/FOTOCOPIA DE L LIBRETAMILITAR [HOMBRES MENDRLS DE 50 ARDS)

FOTOCOPIA ACTA DE GRADO ¥ DIPLOMA BACHILLER

FOTOCOPIA ALTA DE GRADD PROFLSIONAL

COPIA TARIETA PRCFESIDNAL

ANTECLDINTES DISCIPLNARIOS O WIGEROA DL MATRICULA PROFLSIONAL WIGENTE
{PROFESIONES QUE LG REQUIERAN]

TITULD LSPECIALIZACION

ACREDITACION DF LA CXPERIENCIA

COPIA DEL REGISTRD UNICO TRIBUTARIO — RUT (ACTUALIZADO)

DECLARACION JURAMENTADA DE BIENES ¥ REWTAS Y CONFLICTO DEINTCALS (Declaracion de
Ley 2013 de 2019]

ANTECEDENTES FISCALES

ANTECEGENTES DISCIPUNARIDS

ANTECEDENTES IOBICIALES

REGISTRD MEDIDAS CORRLCTIVAS — SISTEMA REGISTRO NACIGHAL MEBIDAS CORRICTIVAS
dArticulo 183 Codigo Nacional Pelicia) NACIGNAL

#AZ Y SALVO WULTAS Y SANCIONES POR TNFRAC LIS BERRANSIIB BEPAR T AMERTAL (ShAT]

AUTORIZACIGN PARA VERIFICACION) OF INHABILIDADES DELITDS SEXUALES COMETIDOS
CONTRA MENORES DE 18 ARIDS LEY 1818 BE 2021

‘CONSULTA O INHABILDADES DELTOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES OE 18 ANDS
LEV 1818 D 3018,

CERTIFICADD MEDICO APTTOD LABORAL

21

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL AL DI

FE)

CERTIFICION DE LA CUENTA BANGARM

S

PROPUESTA

NOTA:

I INDIRHUILA PODRA DXIGIR LA PRESENTACION DE GTRA DOCUMINTAZION, EN L L

AEQUERIRLO CONFORME 2 LA LEY, 51 ASI 40 CONSIDERANECE SARIO PARALA €5 EBRACION DEL CONTRATD.

NTD DF Al

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

QUIEN REVISA

FIRBA QUIEN REVISA DOCUMENTACION:

‘OBSERVACIONES:

En el proceso de Gestion Juridica y Contratacion se realizé la identificacion del riesgo de corrupcion
“Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio, a nombre propio o de terceros para omitir la
presentacion y control en la publicacién y divulgacion de la declaracion de bienes, rentas y el registro
de conflictos de interés en el proceso precontractual de los contratistas del INDERHUILA”.

Yans

MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION
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Con respecto al seguimiento de esta estrategia es importante mencionar que se viene realizando
seguimiento a la implementacion de conflicto de intereses a través del comité institucional de Gestién
y desempefio realizado el dia martes 25 de Julio de 2023, donde un profesional asesor juridico del
proceso de Gestion Juridica y Contratacion presento el respectivo informe del semestre anterior.

2.6.7  Participacién

2.6.7.1 Objetivos

Generar en el INDERHUILA para el periodo 2023, una estrategia integral de Participacion Ciudadana,
para facilitar la intervencion de la ciudadania en las decisiones que los afectan y promover los
escenarios para que los ciudadanos accedan en igualdad de condiciones a los medios para garantizar
sus derechos.

2.6.7.2 Diagnéstico

Una vez realizado el autodiagnéstico para la Politica de Participacion Ciudadana, con un parametro de
calificacion de cero (0) a cien (100) puntos, obteniendo un resultado de 13 puntos; en el cual se
evaluaron sus doce categorias como son: Condiciones institucionales idéneas para la promocion de la
participacion ciudadana y promocion efectiva de la participacion ciudadana, como se evidencia en la
siguiente grafica:

maodelo integrado
de planeacién
y gestidén

mpg

RESULTADOS DE GESTION PARTICIPACION CIUDADANA

1. Calificacion total:

100

80

B0

40

20

POLITICA PARTICIPACION CIUDADANA
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100
P P
a0
60
40
20
Cond|C|0[1§s{|’nsl1Jlu0$Lnales |d0ns_.-as para la Promocion efectiva de la paridpacion ciudadana
p ela pai

=

Categorias del componente 1
Condiciones institucionales idoneas para la promocion de la participacion ciudadana

Realizar el diagnostico del estado ~ Construir el P\aﬂ de participacion. Construir el F‘Ian de pammpamon Construir el Plan de DaﬂICIDGEIDﬂ
adual de la participacion ciudadana

en la enfidad Idennﬁv:acmn de aﬁwldades que Definirla estrategla para la gjecudén  Divulgar el plm y reimalmmiar
involucran procesos de participacion del plan

100

80
60
40
20

0

De acuerdo a la gréfica anterior, resulta imperiosa implementar politicas efectivas de participacion
ciudadana, con el objetivo de aumentar la puntuacién en general, en todas sus categorias, que no le
permitira a la entidad desarrollar un ejercicio de valoracion positiva a la dimension que estructura el
Modelo Integrado de Gestion y Planeacion MIPG enfocado en generar valor publico a nuestros grupos
de valor.

Carrera 18 Calle 17 esquina Unidad Deportiva-Sede Administrativa
Despacho 875 04 31- 875 04 23 — 875 04 39 www.inderhuila.gov.co - atencionusuario@inderhuila.gov.co
Neiva-Huila



http://www.inderhuila.gov.co/

)

INDERHUILA

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

CODIGO: DIH-CMC- PLAN

Fecha de Aprobacion:

PLAN INSTITUCIONAL

VERSION: 1

Pagina 1 de 85

14/03/2022
2.6.7.3 Formulacion del Plan de Accion de la Estrategia Participacion Ciudadana (formato cédigo DIH-CDEP-P01-F01)
Divulgar los mecanismos | Divulgacién
de participacion | de los . . . )

- existentes en los | mecanismos NA NA Reg_|st_ros_, de 30/11/2023 Lider Mejora continua
Condiciones incluid d Socializacion - MIPG
Institucionales procesos, incluidos @&

- medios digitales participacion
ldoneas para la Documentar las buenas
Promocién de la racticas de la entidad en | Documentaci Informe de
Participacion ﬁwteria de Participacion | 6n  de  la Buenas MIPG -  Mejora
Ciudadana : pac C s NA NA X X Practicas  de| 30/11/2023 | Continua- Procesos
Ciudadana que permitan | Participacion SN -
S - Participacion misionales
aumentar la calificacién | Ciudadana Ciudadana
del INDERHUILA
1 documento
de los
procesos
Definir el procedimiento | misionales Documento .
ue se desarrollara en |que exponga reglas_ de MIPG - Mejora
2ada espacio de | las reglas de NA NA X X espacios de 30/11/2023 Continua- Procesos
participacion ciudadana | cada espacio participacion misionales
de ciudadana
participacion
L ciudadana
Promociéon de la Se
Participacion implemento el
Ciudadana implemento &
formato
Establecer el formato “SOLICITUD
interno de reporte de las _1 formato PARA 'Formato MIPG —  Mejora
actividades de | interno de PUBLICAR interno de -
s . NA NA N/A 30/11/2023 Continua- Procesos
participacion  ciudadana | reporte INFORMACI reporte misionales
que se realizara en toda la | establecido ON EN LA diligenciado
entidad PAGINA
WEB DEL
INDERHUILI
NDERHUILA”

Neiva-Huila
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Avance de la estrategia Participacion Ciudadana a corte 31 de agosto de 2023.

Los avances realizados en esta estrategia han sido muy significativos ya que la entidad ya cuenta
con una politica y estrategia de Participacion ciudadana que esta pendiente por aprobacién en el
Comité Institucional de Gestién y Desempefio a realizarse en el mes de septiembre de 2023 y con
ello se dara cumplimiento al avance de las tres primeras actividades de la estrategia trazada.

Se implemento el formato “SOLICITUD PARA PUBLICAR INFORMACION EN LA PAGINA WEB DEL
INDERHUILINDERHUILA”. Para realizar un mayor control en las publicaciones.

2. Documentos de Referencia

8- Estrategia para la construccion del plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, secretaria
de transparencia, Presidencia de la Republica, Departamento Nacional de planeacién
2015.

%  Decreto 2641 de diciembre de 2012 el cual reglamenta los articulos 73y 76 de la ley 1474
de 2011.

%  Plan de accién INDERHUILA 2023,

®  Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA
EQUIDAD”.

®  Plan de Desarrollo Departamental 2020-2023 “Huila Crece”

Y UM (/ VAL

\\ Y .
MIGDONIA RATINO ARIAS
Directora
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Secretaria de Agriculturay
Mineria

Posibiidad  de  afectacion
Planificar el desarrollo integral del INDERHUILA y el|reputacional y econémica por
Mantenimiento del SGI, en el corto, mediano y largo| recibir
DIRECCIONAMIENTO. |lazo mediarte I fornulacion, sfoucitn,seguimento|Géia o benefcio a rombre Realzar sequimiento al diigenciamiento adecuado cel
TEGICOY |y evaluacion de los planes  estatégicos, Plan de|propio o de 105 formalos por los funcionarios responsables en ca }
DIRECCION ESTRATEGICO BLANTACION | becanaie. i e e %G Astic \ 2022 |unadelos procesos. Sin Modificar Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
esarollo, plan Indicaivo, . planes de Accion, priorizar la re: “Realizar sequimiento para cumplimiento de los términos|
proyectos de inversion y la gestion de los riesgos, con| proyectos  que o _tienen Pripaher
eficiencia, eficacia, transparencia y cumplimiento de|coherencia con el Plan de| . .
los reqisitos normativos y técnicos Desarollo. Cortupcion.
Planifcar el desarollo integral del INDERHUILA y el POSibdad de — afectacion)
Mantenimiento del SGI, en el coro, mediano y largo| Fhor o POl 1AVOrece “Realizar monitore0 mensual a los Proyectos con|
DIRECCIONAMIENTO | plazo. mediante f fornacin, efecucién,sequimient|foCiicir 3 ealzacien de monitoreo y  acompafiamiento permanente  a los
DIRECCION ESTRATEGICO ESTRATEGICOY |y evaluacion de los planes estiatégicos, Plan 9|, ciidades ospecifcas que no| 2022 |P1O°eS0%: bor s Gl prcesd Sin Modificar Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
PLANEACION | Desaralo, plan_diatho, . planes de Acciin “sequimiento periédico a la H ento
| conetuyen l cumpimiana
proyectos de inversion y la geston de los riesgos, con| S0 YS! % Soe) Tablero Balanceado de Gestion -TBG por parte de la der
Ciena, e tarepareia. y Cunpliriats oo otietivos y metas Gazados en del proceso.
Ios reqisitos nomativos y técnicos Somumetn
Planificar el desarollo integral del INDERHUILA y el| oo oo o Que Ia informaci6n goce de los atiibutos (confiabiidad,
Mantenimiento del SGI, en el coro, mediano y Iag0| oo L0 4o perstio s integridad y disponibiidad) para el receptor de la misma,
DIRECCIONAMIENTO | plazo, mediante a formulacien, efecucicn, seguimientol {CTEE FUR 2 JRICICY de acuerdo con las caracteristicas minimas establecidas|
) oolacion o loz planes estagos, Pan de por los lineamientos de rendicion de cuentas: Que sea| "
PIRECCION ESTRATEGICO PLANEACION Desarolo. pln e, . pines ﬂe Accion o e °°|‘,‘|',"",’m:mg: 202 informacién actual el (soponac por dtes velcatis) Nuevo Posivle Mayor Moderado 2023 Balo
royectos Vi gesion ge con| P ceronal exigida por s Ley que este completa, que pueda ser interpretada de formal
Sicenia, cicaa, vansparenda. y cumplmento e i Gar gl or s pars imeresades
los requisitos normativos y técnicos. pa
Posibiidad de recibir cualauier| +Por el del cumplimiento de € ancuo 21,45, de
dadiva o beneficio a nombre Decreto 1081 de 2015 (Por medio del cual se expide el
. prric o de erceros con l Decrelo Reglamentar Unico del Soctor Prosiencia de
e e o 2, e “:L'":;"‘;‘i“gﬂ resados_de la Repiblica) se establece que estard a cargo de las|
DIRECCIONAMIENTO. |iast. medan I tarmalacon, soeucin. egmions “"“""" © e Oficnas de control intarmo, para o cual publicarén en la
ESTRATEGICOY |y evaluacién e los. planes. euratégicos, Plan de| Esvatégco. o los ctnee. de pégina web las actividades realizadas. Por su parte, el
DIRECCION ESTRATEGICO PLANEACION Desamolio. Sian n mgm ancs n'e o Anticorrupecion,| 2023 monitoreo estaré a cargo del Jefe de Planeacion o quien|  Nuevo Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
e de. version y Ia sestion de los Hesgos. s Mapas de Rlesgos u_olrs, haga sus veces y del responsable de cada uno de los
proye ylag 5905, €O para, deficiencias, componentes del Plan Anticomupcion y de Atencion al
eficiencia, eficacia, transparencia y cumplimiento de| s 0 para ongana Pl
los requisitos. tecni los grupos de valor, Juntal “El Proceso de “Gesnan e Talerto Humano', vabaja
Directiva y organos  de n la social y
seguiiento y de Control Soropacion 4l G de megrioad.
‘Administrar y coordinar el Sistema de Gestion -
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
0 el que haga sus veces, para mejorar el Realzssapuimiortocon s esponsatls o process o
desempefio, la adecuacion y conveniencia de los lasiecucién delas acciones esablecidas parlaata
ciudadanos, conforme a as condiciones del Posibida de et oslcs gerencia e la Revisicn por a Direcciony e
entorno, el cumplimiento de los requisitos de cualqui o benef ocador Acciones de mejora ntervenidas por a Alta
DIRECCION esTRATEGICO | MEJORACONTINUA | Cliente, Legales, [os establecidos por a Entidady | nomby o °'°°‘° o s 2022 |*Verificar anualmente que los perfies laborales del Sin Modificar Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
las Normas, mediante lineamientos de mejora [ para. omitir hallazgos frente al personal de apoyo sean idoneos y competentes conforme
i cumplimiento de l0s requisitos ¥ somp
continua, asistencia t¢ acompariamiento, 36 calidad alas actividades de apoyo esenciales requeridas para el
seguimiento, analisis y control permanente de los |de calida sistema de gestién
procesos, asegurando el fortalecimiento en las metas y los recursos asignados, a ravés de la matriz
términos de eficacia, eficiencia y efectividad, para de acividades vs perfies y los estudios previos
generar senicios con valor publico, cam
cultural v confianza en la ciudadania.
‘Administrar y coordinar el Sistema de Gestion -
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
0 el que haga sus veces, para mejorar el Programa ds Ao on ineaients ucha contaa
desempefio, la adecuacion y conveniencia de los o corupcion establecid
ciudadanos, conforme a as condiciones del B e 0 s Deincion o petl do Aulor doneo
cualquier dadiva o beneficio al »
entorno, el cumplimiento de los requisitos de e et e oreavon Contrataci6n de Auditores que cumplan con la
DIRECCION esTRATEGICO | MEJORACONTINUA | Cliente, Legales, los establecidos por la ENidad Y. |,o1y gesyiacion u omision en| 2023 | Capacitacion y experiencia Nuevo Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
las Normas, mediante mejora (e o, Acompanamiento al proceso de Auditorias por parte de la
continua, asistencia técnica, acomj aﬁamvemn Direccion.
Levantamiento de hallazgos a los incumplimientos
o e a0 P o [Pt o, oara
procesos, asegurando el fortalecimiento en encontrados y planes de mejoramiento.
términos de eficacia, eficiencia y efectividad, para
generar senvicios con valor publico, cambio
cultural v confianza en la ciudadan
Gestionar las lecnubg\as de informacion y| Posibilidad de afectacion
comunicaciones INDERHUILA, | econmica y repulacional por
COMUNICACIONES sawagua,dandu la mfmmamun de los procesos,|  eobro SOUGTA GAdwes O Verificar mensualmente roles y periles asignados a los
DIRECCION YTic lanes, Programas y Proyectos,| o o s e on 2022 ediant Sin Modificar Posible Moderado Moderado 2023 Bajo
con un adecuado soporte administrativo para el ologicos y por parte del Coordinador TIC.
buen mantenimiento de 105 Senicios y 1a| sitmas do piemmacion del
infraestructura tecnolégica de la entidad. INDERHUILA.




Secretaria de Agriculturay

Mineria
“Verificar diariamente 10s tiempos y la pertinencia de
Gestionar las tecnologias de _informacion y| | Positiidad de afectacian atencion y respuestas a los requerimientos mediante el
comUcACIonES _|comuniaciones del INDERHUILA, saaguardando (a) Pacnaly econémica p {eport cel sstema de gestén de sendcios 11 por pare
. informacién de los procesos, desarollando Planes, del lider del proceso TIC.
DIRECCION ESTRATEGICO | ESTRATEGICAS YTIC | Foiell” et con un- adecuado sopons| Penehias a nombre propio o 2022 | eiicar anuaimente e 0s recursos asignados para ef] S Modifcar Moderado 2023 Bajo
administratvo para el buen mantenimiento de los| | £ ®10t0° PR ATIE proceso _correspondan con los  requendos para la
senvicios y la infraestructura tecnologica de la entida. prestacion de senicios de TIC, por parte del Lider del
los procesos de la entidad.
proceso de Comunicaciones Estrategicas y TIC.
Posibiidad de recibir  solicitar
Gestionar las  tecnologias de  informacion | 93d1as o beneficios a nombre “Estrategias de revicion del listado de necesidades por
Propio o de terceros para omiti .
COMUNIGACIONES |comunicaciones del INDERHUILA, savaguardando fa P50 © ¢° (ce10% hara o vigencia por parte de los responsables cada lider de|
DIRECCION ESTRATEGICO | ESTRATEGICAS Y Tic |Iformacion de los procesos, desarallando PIanes, | ;1o . acion para favorecer a 2003 |Proceso, antes de enuegarlo al Lider de proceso de| Posible Moderado 2028 Bajo
Progiamas y Proyectos. con un adecuado soporte| o e Gestion de Biense y Senicios proceso de Contratacion y
admiisaivo para el buen manienimieno de los| TS D L compras.
senicios y de la entidad. macion para propit “Definicion de roles en los sistemas de informacién.
de procesos
ia vez que se requiera el Profesional responsable|
Posibiidad de recibir 0 designado para prestar el Senicio o implementar el
solicitar cualquier dadiva a programa de cada GIT de altos logros . debe Vericar el
nombre propio o de cumplimiento de los requisitos de acceso, A tavés del
tercerospara favorecer el documento que de fé del cumplimiento de los requisitos|
FOMENTO Y Fomentar, promover, y liderar el par: de ingreso. En caso de identificar desviaciones en la
Coeaaray oo iarones otapes, Implementando catategles o | 1asencon & ersonas que no ejecucion del control, Emiar un oficio indicando
DIRECCION MISIONAL intervenciones con la poblacion del departamento del | cumplen con los respectivos 222 |suscido evinciute do (aa o NS (U paAA| Sio WodBcar Posible Menor 2023 Bajo
DEPORTVO p A .
i, a ravs de los organismos deportvos del | requisios, o miar o acceso a ar I infomacion requerida . abstenerse
d d cumplen, Cencicin 5 quen umpla con los. requisitos
como beneficiaios de los esaiecidcs. e 1 ecucion de Jos cortroes
senicios y/o programas de generaré la siguiente_evidencia:Comunicados, correos,
altos logros dela pobla ot ormales alos entes gl Sstema Nacional de
huilense. Deporte y actas comision evaluadora segin aplique al
programa
*Realizar seguimiento a travez de Reuniones
Organizar y ejecutar las actividades en mat e dePosibiidad de afectacion| informativas, de socialzacion y sensibilizacion del
recreacion, aprovechamiento del tiempo libre y el{econdmica y reputacional por| programa del instituto dirigida a lideres y principales
FOMENTOAL | depore fomatvo, driides a 0s.dilerentes grupos|ectir o solictar sédvas o actores enlos diferentes municpios.
DIRECCION MISIONAL | DESARROLLO SOCIAL | poblacionales brindando espacios para la recreacion y| beneficios a nombre propio o 2022 *Realizar Seguimiento y control a las actividades sin Modificar Posible Leve 2023 Bajo
tando talentos deportvos, en aras de mejorar la de terceros para la seleccion| realizadas en los informes entregados por los monitores
el do v de s hulenses  ncenvar o depoe( de  proponentes  on o Verlficando el camplimiento de Ias actividades
escola fesarrollode o programas. orogramadas
“Cada vez que se requiera el Supenisor asignado el
proceso GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA, deb
Verifcar, validar y revisar los requisitos establecidos para)
el desembolso o pago, Se verifica que el ente ejecutor
aporte todos los documentos y se realiza un informe de|
“Posibil
osiblidad de reciti supension del convenio 0 contralo para el pago. En caso|
cualquier dadiva o beneficio a de identificar desviaciones en la ejecucion del control, Se
A fiar, elaborar y efecuta provi b
GESTION DE U Disenar o pare para coficarof e de tercero envia requerimiento ylo memorando al ene ejecutor para)
2022 Probab Moderad 2023
DIRECCION MISIONAL EORIA e oo ol e rearto g ot | o o et mooae aue apore s documertos compleos. De I fcucin| | Sin Modfcar robable toderado Moderado
de acuerdo al plan de Desarrollo Departamental. de contratos sin el 9 gu
campimeno oo sausis evidenciainforme  de  supenvision,  documentacion
e o e radicada en financi en caso de requerirse|
legalesy. memorando de notificacion al ente e.ecumr
“Revisar y cotejar el e del contrato
Vs de wabay con f ante eiecutar, 1 mierventoriay o
supendsor paa realzar o sepimients 8l somen o
L spoyos tericos vercan necesdadss osles do o
nidad y elaboran de estudios més
Gocumentacion e contacivl eqin requermienios A
igual que, garantizan discrecionalidad y profesionalismo|
Posiildad de recbir cualauier en el manejo de la informacién asociada a cada proceso|
dadiva o beneficio a nombre
GESTION DE LA Disenar, elaborar y ejecar proyectos para Propio 0 ue werceros j,’:"usn 2 vez terminada la elaboracion de los pliegos se debe
luyendol verificar al detalle que este coincida con 10s anexos.
Probab "
DIRECCION MISIONAL el Ios escenarios deportivos cel Departamento del Hula | o 9 Horpacono 2023 |\E1 comité de estructuracion revisa estudios prevos, pre| Mo robable foderado 2023 Moderado
de acuerdo al plan de Desarrollo Departamental, | o0 *7IA00 G Taner pliego de condiciones y todo lo asociado con la etapa de|
o ;s mc“ :‘:‘; . planeacion y precontractual, con el fin de verificar que el
Sontataion proceso garantice la satisfaccion de necesidades reales|
de Ia entidad y cumpla con crierios de transparencia en|
su desarroll.
“El Proceso de "Gestion de Talento Humano', tiabajal
en la social i y
apropiacion del Codigo de Integridad.
“EI supenvisor y apoyo a la supenision del contrato,
Posiblidad de recibir cualquier vigiaran el adecuado desarmollo y cumplimiento de los|
dadiva o beneficio a nombre chicos el mismo.
CESTION DE LA Diseflar elabarary ejectar proyectos para propio o de terceros en la Lo spoyos tecricos del contto_scampatrdn
DIRECCION MISIONAL P I epoatvns s Vi | upervson desieal yio 225 witcaan an o Spumpimnto de s/ Nuewo Probable Moderado 203 Moderado
de acuerdo alplan de Desarrollo Departamental publicos con el fin de “Los apoyos técnicos del et panaran y|
beneficiar al contratsta. carinen o o cumplinento G oo
tecnicas estipuladas
Gestionar oportunamente las  peticiones,  quefas, | *Posibiidad de  recibir o y
eciamos, esoerimlenics y sokludes. - gaankzando ossobctar ciakier didha o Sp adelantardn capaciaciones &l persona del proceso en
el manejo del sistema icaciones _ oficiales
SERVICONL intere: rombre propio o de 5o estbiccard cliusuia e “contdanciaiiad “en- o
DIRECCION MISIONAL cuDsDANO  |de omen Naciora, lemtonal Mumcma\) - Ies asuntos | erceros para agiizar el tiempo| 202 Sin Modificar Posible Moderado 2023
contratos de prestacion de senicios al personal de|
s canales| de respuesta a un ramite. atencion al ciudadano Se acaliza el
de alenc:én Gepuesios par s clemes memos | Procedimion de comunicaciones en vereién s




Secretaria de Agriculturay

Mineria
Capacitacién al personal de talento humano que realiza
funciones referente a os ramites pensionales
“Posibilidad de  recibir
Formular  ejecutar politicas y programas del iva o beneficio al B e 11 s documentos redueridos pare
GESTION DEL TALENTO)| numano. que propendan por el bienestar e 1os| nombre propio o de. terceros o oorgamieno del dorecho ponsional 1
DIRECCION APOYO HUMANO funcionarios y contratistas del INDERHUILA, para|para el tramite en material 2022 |RoLee D heene. 3 aplicacion dol proseeq| Sin Modificar Posible Moderado Moderado 2023
mejorar el desarrollo personal y profesional dentro de|pensional ¥ & o
oo Ao g o tenion de investigacion administrativa para las Solicitudes de|
. sustitucion _pensional 3Disero  de|

formatos codificados por calidad para las soliciutdes de
econémicas yio pensionales que llegan a la|

entidad




.

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

Pagina; 1de 1

INDERHUILA
Codigo: DIH-CDEP- MAPO2-FO7
FECHA DE APROBACION: Versién: 1
- MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION

Proceso: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
P el coro, sogirit
Objetivo: o ndcaio,,es e Ao priduntio
vasparnca y cumpimentods s st romathosy oros
Alcance: Pan it

v hoje 1.1 il de comtetoy 22 entfcadn ) erHoje 11112113 1)
FACTORES Cuves DE:
XoEN & PRocEsD oo |, -
No0e | nowere oeL proceso escoumca | TPOLOSADEL
Resao (e pemaigenncar | et ypidon
ey
o i Pen
Pt Comcaciores st o D
inicamoy Fencs e Vo por et S e e
i com Ehecio e P e e
[ty
Pasbidon e seccin o s s
e e o s o
oo oo howeicncindes | o poramiondels
i v v NoiOrecto |t enia s e
ESTRATEGICO Y PLMEACIEN s e s i sioauos o | peios oo e
et s de o e, s
royecos qu o tenn
nerees s 3
e g 1o .
Democimenoy
o dpen
Pt P ontre por et S e e y
e Ehecio i P s e
[
o secacinceta
i o
Fesa ety et
ocinyo s e 1 s kot o s
b e s g e et 4 o
Pussidn e e s i
et e | pecesaases s
o
recoowaE c te CraE g
g v i e
ESTRATEGICO Y PLMEACION z e e perdage mapen
st e oy
s varmin mersin o reuscsen
Pl O P
ovetcacence e
e
[eripy
o
g e e b
e o o
Inegponny
posoiga e P
cunior oo e, o
. oREccoMMENTO I~ recioresto o e
ESTRATEGICO Y PLMEACIEN i et o i [ || e
ke el iy e
elgse ey b o evtins | e s
e g e e | e v
iy Grpos
v sy e

VALORAGION DE CONTROLES EXISTENTES
Wer o3, Evaicion decontroes)

ACCON A PLEMENTAR.

ResPoNSABLE DE
TR Accon

£ secUmMENTO

orcenTAte |
Pt




Por i e cumpienn de b 2146, o
ocroo 1051 6 2013 (Por i ek 0 e
Decrloslariaio el St Presicia

Ot e G
P e ecic o s
i o e
[ inepciones =
Amcorpeiony 6 Asnein a Clasee.
s o cot
Sequmen s pn (Frocwai Garerado
Esvatsieo o s
. B L [ — o el o Pepica). o
ESTRATEGICO Y PLAEACION o Aricaipe tostorecso E1Proceso e Gestn e ot Hamanc v Moser
8 e o, pa on s oo, merorzacin
e acrcie. o= ibica. oo o Cogo e e
gt o s
engate b e e et e creabic
. e Dy s ovas s ol
organs g st y Esioy ggos de v
e ot
conTROL DE CANBIOS.
versiow vcench DENTICACION DE LOS CANBIOS. ResponsBLE
f aouncez Craciontel ocumenta [—
2 Lunsa [rspr—

Elabord

Reviso

Firma

Nombre.

[——

Martha Lilana Trujilo Sanchez

Migdonia Patino Avias

Drecconaminto Estaégeay Pancacon

Direccionamiento Estratégica y Planeacion

Directora




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG
NDERHULA
conigo oiHoNC. MAROZF07
Fecrn oF emoRACION Version 2
. MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION g a0
MELORA CONTIUA
s g
. Logi y
et ¢ Farictio. st anis y
e
Alcance:
eomeLscnToe, conrerro ponoe seusch & s oenmrcsconoe nesco
o i 11 s ey 12 s vy 11712713 4y ot »
e v e e convoey
semeesancers
i —
o sonsneos. proceso e | reososioe: | e
e [ s e o
P
ot o
I
2| seomcomu | Mooy [mdmsmemel | meing e B 5 P -
s e
e oreisanson
e Elery
B —
et men
o
ety
=t
e i
et
e | EZEEL [T T——
mcen o e
e -y iy v
P men
- sy
pracen e sckney | B0 e s pwa oo
2| seomcomn g e | o | e — B . puus s
o
A e 5
i Te
Ftelotrire ety i ko s s
== T e A o e
ekl
ronn st
enson = [T — [r—
- e Sl s oo b e 50 1300 e
: s S el i o s de conpotinpr Ve 203 [rSp—
Ganors oo hprono
Foma [ ————
Nontre [P —— SADELIN VARGAS CrA MIGDONIA PATIO ARAS
cago e do roce Descmsito S y e Cotun LioER ME30RA CONTINUA fr—




.

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

INDERHUILA
codigo: DIH-CCET- MAPO2-F07
FECHA DE APROBACION: Version: 1
aouzen MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION Pagma 1de1

Proceso: COMUNICACIONES ESTRATEGICAS Y TiC

(GESTIONAR LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL INDERHULA, SALVAGUARDANDO LA INFORMACION DE LOS|
Objetivo: PROCESOS, DESARROLLANDO PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS, CON UN ADECUADO SOPORTE ADMINISTRATNO PARA EL BUEN
Alcance:

ver hojas 1.1 anlis do comteto y 1.2, enticackn acvos)

Wer Hojss 11112113 114)

VALORAGION DE CONTROLES EXISTENTES
Wer o3, Evaicion docontroes)

parones aveste
oo el ) -
JovereseL moceso cuogis
e poma o | ooy
e e
rcoovameem | rwoo | e |Eoseieoe] Coar | emecno | semeno | rorcenueoe
P s . .
s oo T —
S,
s St o
TR e e
Corgn cel ok y sistenes.
Frathiy
e
e
e e e
foees
JS— E—
e
R T e
Tt | o v e
ooy
e,
oo
i e T
[y
e oM Bt o
e
o
[ty
el
e
[
e v | e
e il - e
e e
s conciooes | o e | sommes oot | Oros | alProtsma Pt ts sty s s
A TR 5 S —
e o e (it o D
CEEES s rocese
[E—r—
= = e e —
. o Sedertcron o feosdeCornpaon [—
Z s [ES—
e = orons
[
oo [ ——— Cruzval Abero Rodriguez [
o o Comuncacones Esatégcss y TC oo




oo
SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

VALORAGION DE CONTROLES EXISTENTES,
er hoja 3. Evaacion e cor

INDERHUILA
codigo DH.CFLD. MAPOZFOT
[pp——— . Version 1
o MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION o T
Proceso: FOMENTO Y LDERAZGO DEPORTNO
Objetivo: Fomentr
Aleance: e

nvow)
excrones cuves o Pesoena
EXTOENEL PROCESO | MENTFICACION DEL. jrondet o | evaluacion del
No.%e | nowere oet. pRoceso s | TPOLOGIADEL intoaud sl x5
{que permita identificar [ incartcumere y pérdica) conteal ‘control
o mosasos i
o
g ot o o ———
S s g
orere oot
v e o
e | oo o s o o
ok | < S b=
| rowrovusemm e s
pEiy v oy | S,
sieenspaeo oy | 00 BEperSE
ot o e e
s o roganes
ot
e
contror oE canaos
veason oenen [EE—— [e—
' aunz (CREACION E ENT FICACIN DE RIESGOS E CORRUPCION [——
f J— So ety Valoro o esgo o comapcn el proceso [EP—
Eiabore Reviso
Fima PRE——
Nombre: [reTT———
cago [ ——




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG
INDERHUILA
ot ppT—
prrpspr— i B
aouzen MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION ey
Proceso: FOMENTO AL DESARROLLO SOCIAL
-
; [—— —
Alcance: retroaimentacion de las actividades desarrolladas en el proceso.
e R
e R e
RS
.
T || e
No.0e | nowere oet proceso nesso o ces
——
e
R
iecucion a todo kel de 1. Garanizar el uso del ineamiento de
e |y o] B
Eriaes o o o | et | wom
e e
s S
p———
et
e
— ey
e | ] [e— pusiias e
(a de. w022 oz |7 02022
] =)
I e | oo e e
. s | (e I . . . I e
e e v o
e e B——
doneo competente. 4 os conratos y comenias.
T
P
e o)
a errega e os fera de los sempos mm"f‘:;‘m‘h*mm‘
e ey e . -
Deoaranenaes qe | e s progranes, e el e ey e
ki
Rekc ot mmaien
o0 8 wgencia. mcnica 3. Exigit Informes adinistativos.
= == et ===
; o P ————— [ ——
= == T
[
e
=




.
SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

INDERHUILA
codigo DIH.CGID- MAPOZ FO7
FECHA DE APROBACION Versién 1
- MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION o T
Proceso: GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA
Objetivo: D,
—— i G consta d o planes d Desarco N, Deparamrt, il it dsendades oofranciadors o specti P co Acon G
" INDERHUILA, y termina con la formulacién de los respectivos proyectos.
|
o e 1. s e ey L2 Ao ) fieth et [

s exse
Wer o3, Evaicion deconroes)

excron
e ficitpiee=) — -
[e—— gy
{que permia identificar | inceridumre y pérdida) FESEO
e e
f—— evomcno | seoumenro | roncaimuece
Acoioua weLBTAR enco | ew  |TOSSLEcE| [ oo | SmEoA0 | souwewo | rocar
roin
o s
T
Tt .
T —— setacse |, "
At st s AcTAPARCAL OF S AT o comm | i
[t syt (R — suowazs | ™ mesaa | s o0
P = ComurosDe | Jarerear el |
il
oo Dir CID-F20 20785 e Eecucicn
e
Shr cong 1
el
e—
e aceiones de conlrol prevenias que Se verifics que ala
Le—— e s
; [ ——
. cesnoncein S e | o . . . . P e ] i oyl S P
. R 55 ] P s ot
Sebcrmy | i e [t kit ey | oz | anas suowazs | comide b o |
a0 | e e contans s el s b grachn G e e,
o o " i D P L)
S e Pl e ot s o o
e L [,
- [
o i
o [ —— Sy
—
e sz | s | oo | e i |
[ e s s docan | 1509202 = oo ooanzs | comss o seoumenis | ol
= o e s
v
e
e i
ity Su—
T e e o cutrincom s [ o etinum p
que benefician a una. Adoptar  apicar s modekos de formatos adelarads por el adetntads por ol
oo s oo Orcer it
[ (| L B B e I = =
ER o s ks ey | Sy
e | Do
pescn. ‘modskos Phegos Tipo. | modelos Plegos Tipo.
‘efectwidad del proceso ‘Vesificar que el equipo del proceso de- Se evdencia que para | Se ewdencia que para
p— e i i b o yome
e | i o i Orcer it
e " et [ e LT N =
i | s e oeomta e s | Cepri Sl
cumpa con os crerios de| Owectora o adoptar | Directora al adopter
procescs) o ‘modskos Phegos Tipo. | modelos Plegos Tipo.
L—— ity o
gy e
» i ey
e ma e e s et et s Tk o, s .
asionoein o e e ey oy o itetlen] [ e LT ) J— o
[ emeets e | o | v | it . s e o G s 2 o e VI s e s
do campo. documentacion do- o costa su maeriakzacion por parte ‘oodigo de Imegridad.
e e (S T
il F
e iy
e, Inmiocicespmnin:
R =
-
e
=5
Pt s
-l
it e oo | clriinger ki
Htiprigll Rttt
e[ [ i
i
oo o
s
[S—
i e o
ey
s
Ao
Detibdod on s "”"“’J""“"’
ey et
ey | — CE N
Fe T Py T o S P U
osiecinde I kG S | o | | O sz | oo | SIS ook
o omvatn | izt oo == & e
=l LY ket
A PancaCot
o o o
ey o secor cobf2z




e ot imagen
roidoeoe ==
ot | umeimen e
ol o e
i coe oo ain
et e e e e
o e conol e s s o i dova | oo s vt
ot ek Vi o o | 150973 | 20022020 ey | fomsderem de
enior iosooyo | eiecnes ks, ado e arce = cecuin
s | sy s et
Postit g i B n e onupeon e stecer isnsey oo
o i Frson Sanciones e o e aanc
GESTIONDE LA o d erceros e eueridoe paraefrcer conva, ocurtencia gl esgo. Peedcidad de.
PO O W [ OISO po— oo e MLy
ey g o5 bzt pe
e con e napisin b s,
e conair. oseeona e s
oo s N
eceases o b0 asa
tones e arean e e e
Yo rqiios i Lo poys cricos gl conrsto oty Fosia s s carcr o
e s ora i e e et
pethe i 2o e P ovecer Lt . enospa
e | L v o ol i b s pss et ey | oo v oo 2
e o ecioces i ol e e v
o e ncsmpmeno parcalo coonio st
ity [,
Oxrincn b i caldd
N resscion
ey
o o o
e
[r—
i o de
oot o
bt b
coNTROL D CANBIOS
version = [ —— [—
f 1soen0zz Se dentc un Riesgode Comupcin en el Proceso [rrem—
o detecros on i
2 zsous desesl U dtprceso
Elabord Revit. Aorono
Fima
Nomore erina ne T sincher Willan Parra Olaya Migdonia Patito Arias
cago

Lider v

Drectora




SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG
INDERHUILA
e —
o — - T
wovn MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION
Proceso: SERVICIO AL CIUDADANO
Objetivo: aden Naioa, ol
Alcance: b
e e VALORACION DE CONTROLES EXISTENTES
RETEET
T
. R | e
e i
)
enas
. e
comin e | e e iy
e S
iz
et
g e p—
o P — E—
e O ———— pe—
T == =D
B
= ps— pm— p——
= e P




-~

INDERHUILA

FECHA DE APROBACION:

2voaz022

MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION

DIH-CGTH-

MAP02-FO7

1

[Pasine: 1001

Proceso: (GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMULAR Y EJECUTAR POLITICAS Y PROGRAMAS DEL TALENTO HUMANO QUE PROPENDAN POR EL BIENESTAR DE LOS FUNCIONARIOS Y|

Objetivo: NOERHULA Y PROFESIONAL OBETH
DE LA INSTITUCKON.

Alcance:

VALORACION DE CONTROLES EXSTENTES,
er hojas. Evaacion dsconros)

A
EIs s | e oxoecsen
b I et | RS
JE— oo
P
e
ST,
e e —
P s e
T
R
e B
[ oo :
. @ | mEm B . s
TR | T o
et e
e
L,
=T
e ———
S,
— -
Sk
o | e,
[ty P
=
e "
i o e e T o G NNGEN
.
8 sz = | R . . P et
el e JE—— o e
s, ‘expedidas por el proceso e
i Brese=N
==
o T
L SRR,
s et
e
sicrors
pired
=
Ju—
st s
prieclior
e S
P R
3 | GESTIONDEL TALENTO Humano | “emercid ¥ compromiso Suskqier dichm o owos. vl Divecivo ¥ credbikdad en la 3 3 o MENSUAL para eviar a
funciones. 0 e terceros para omar Falta o fala de rstiueion oda costa su materiakzacicn por parte.
e | Pl reorss e
eaees s e | o =
decisiones tomadas prestacién de
I
e
o
oD
= = T =
B p— pE— [E——
B - [E———
S ) o
Foma
I Martha Likana Trupo Sanches. Margery Escandon Mosquera. Migdonia Patifio Arias
o S T— o pro—




2n0a2022

FECHA DE APROBACION:

MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION

DIH-CGF- MAPOZ:FO7

1

‘GESTION FINANCIERA

Objetivo:

efvent, ehcazyaport

Alcance:

ver hojas 1.1 anlis d conteto y 1.2, enticacin acvos)

Wor Hojss 11112113 114)

VALORAGION O Con o

NTROLES EXSTENTES.
Wer o3, Evaicion decontroes)

S ceniticaron Dos Rissgoshuevosen el proceso para a vigendia 2023

et
Lt —
1.0 | ouse et oceso TeoLshon.
(et et | ronarston
)
p—— emecino | seoumenro | roncoumae e
AccONAMRLENETAR oo | e |REOSmEcel o g | EmmoRo | scoumenro  (roncamue
[ p—
[e—] r—
Pyt [t iy
+ | cesmoumwwerms caro et | o g | vecrs | Dvschysrsesors | oo | P oo
Pt e o | st oo kT Rt o [ p—
i g | s oo L AEEE B o B
s recurscs hasi elpego de | - gros de recursas. pago de cblgaciones. de geston fnanciers.
sl ey =S
i
B e
e ooty
e—
gy
2 - e s
e | cotamoms el
i con ” iy
e o
s s ks
e
ey s s s
[ e R T
e st ke g
e
[ — el et = P —
0 daw Incumplionto de requstos. lesgo de cormugeién pocra
X ik it . s | ) eSS
= 0 | it Tosmora on | 1SR codeidad o s s e
oreos hasts  pago o | c110 3 & retsic intermos y extemos, en el "G loo rocess & cargo o ess
e s | € 0 s | e s
= o
o
e
——
= [—
R Yot ey
ey
el B vt o
ooyt nnsonen |t sro T P e
B o | romrsms [ s et ey dly
e o Loio St E e,
e s dieesde o et o
e [ St s =5
et G
Posibidad de recibir o Varndeciadel *Resqos de Carmupciin: NINGUN.
fénpriniomid
o n s | A ey T P e
s | ceovcen | Seiey = s | st Pt s et ey aly
st oy i S bt st i
iy o
verson = [———p—— [rs—
B o CRECON DEL DOCUMENTO [Pesp—




Elabord

Apron

Fima

Nombre.

[r——

Ihonatan Rivera Castro

Migdonia Pauiio Avias

cargo

Lider g Procso Dreccionamint Estraégen y Planesin - Gsion Dl Talonto Humano.

Lider de Proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion - Gestion Financiera

Directora




INDERHUILA

FECHA DE APROBACION:

2602022

MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION

DIH-CGBS. MAP02-FO7

Version: 1

[Pagine: 100

Proceso:

(GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivo:

Alcance:

en foma fcents ycporuna.

FACTORES CLAVES DE
EXTO EN &L PROCESD

(qus parma denir
Tiesgo sociados)

No.De
NOUBRE DEL PROCESO

oamscooR
neso
coriumerey perss)

TPoLoGM OEL
‘Resco

e sy
CESTONDEBENES Y | recrsn ks et e
Serncios st s,

e e scos

o
ety

VALORACION DE CONTROLES EXSTENTES,
er hojas. Evaacion dsconros)

s o Corrpiae NG

[
CESTONDEBENES Y | recrsn ks et

[
caindo por a0 con

e st s s st
s

ntsesucura ccaty
cesmenpE BENES Y

Pt do ecir o

Sericios
sy consenados

Ciya s,
oo cusoda o

eanoencon g e

Vel por el s cirariero do s
b neconas. Evando e gesen

i o Corrpio: NNGUA
s decomptnp s
SCERTAD. Paraciond o

Cegumerts VENSLIAL o e &

o cosi s it ot gt

o,

veenca

OENTIFICACION DE LOS CANBIOS.

e nplementa ueva mtodolgia basada n a o 150 31000

Lt do pocesProfsinal Ui

[P ——

Eabors.

Reviso

prob

[E——

Elizabeth Leal Avila

Wigdonia Patiio Avias

Directora




INDERHUILA
DIH.CGIC. MAPOZ-FOT
FECHA DE APROBACION Versién 1
J— MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION Em———"
gina: 1de
Proceso: GESTION JURIDICA Y CONTRATACION
Objetvo: sosr, o 2 oo o s, e aceco a s
Alcance: £ . o NDERHULA oot rotfcacn g proces o o o
ESTABLECAYENTODEL CONTEXTO DONDE S UBICAL FESGO. oeecATeN be RESGO
vt o L1 anes oty . Ao ) (e o 11113113 1) e conrones o0
o o Evumion oo
ercrones cuavesoe
S meceso | onmecicouoe:
o 0n reovosios.
NovareoeL. proceso ok
Fese {que permita identificar [ incertidumre y pérdida) Eseo.
)
Py ——
o e A e oo o
gy
s oo avcin
s et
o
. cesTonsumDicAY soatecmennpuacl | oerecn arantre -
TATeon
e e e
e | T
| cano e o]
oo fonceroy o ko o
e i s ekt it D
Pk it ano e s
=
eimeaciony Reisar las funciones correspondientes o Comé de.
[y
ey st
Cicontotty s e s rocesce et
. dca Core o o e o b s
e Tesgos e Campion: NG
e Omisicn de la —y
. | 2 s
B Psovmmeey. || Pwisnceprzemey fode wewce o PSR rr—— [ 2 B
Py s i 10
i v o s
et
1300 o Contacn, e ckan e s
o e i commnn i
o ey e o o e
e L
ot
iy
oamaros o,
fremnis
e
v—— Concone s
oo ey ot
s oo vl
et s iy 0 e s et
cesmonnmpcay | "o s aunir | drecomne s EEEIETTO AcErTAD, Penadets o
B sl st PR [— B . R g o
CONTRATACION Inesiconesy. toda costa su materlabzacian por parte
e | e cncnen == Pk
oy e
s o
s pos = on
——
s o s
oo e ot o s o e
e O s s e
[a—
prrrives
D e Prgriis s o ol avcin
- Py ey ot o s s e
| cemeummer o pc:t R . iy
convectual licio en su eercicioa  convains estatses. ‘sanciones. En caso de o poder hacer 1 sociatzacion en el dia
e i ot sspoces oo ey i 4 s e
T
e [ ——
ot e e o350 0
e i s g e 4.
vemson e Em—p— [rs—
. oz D —— [Er—
o
: - Pesmi O i e
Eanore Reviso ‘nprons
Fime
Nomore i i T iz Sorge Enrnue urc Wigdori Paiio A
oo Geston surcica y Conatacin Dreciora




INDERHUILA
OH.CoD. MAPOZFOT
FeGhA D APROBACON . version '
— MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION [ragos 121

Proceso:
_ —. ’ — oo o

0:

s  recuperaciin de la informacicn. !

3 ; prososn,ostin e, seonc. v

Aleance: [l

ESTABLECIMENTO DEL CONTEXTO DONDE SE UBICA EL RESGO DENTIICACION DEL RESGO
e s 1.1 anisis de comeno 1.2 entlicacionatos) e bas 11112113 114)

VALORACION DE CONTROLES EXSTENTES,
er hojas. Evaacion dsconros)

~FACTORES CLAVES 0

e ol e

(e parmia donuicar | crusumire i | TS0
Tisos asocidos)

o 00
i NOVBRE DEL PROCESO.

e ian capctcnes prcns s o

Pty
e e o

o comnitat o v e pesacin e

[ere— py e e s, Foscn o oo avotR

e o cennct amaci

1| cesmon voomenm, | Comemospen | ERCIER o

im0

Posticce e
ot ciyer de
bentcio rorere

Ry o Corrpid: NNGIN
s decomptinp s
o | cesnonoeLpammono | oisporid uatcaio - o cont L X T
oCNENTAL e e o reccoomiats e
bor s s 6o o cosi s it ot gt
carttcads seavoncn
erpos oo

s,
Resta capactaciors n CETI & prtesons
sl e abors o catcacos onel | 0ouznzz | 1amaozz | ersiio 1000022 | oo g ki | wizzozz 100
Py e
. [ Restzar o dlgencarieio g Forwio ‘Dclrackn
e e @ napensenci, Coradencitdady o Concs
o e por e o s Fcionariey
oo o Comanss
[ st “Daro epuionat s
o o s s R s Covpir i
obentio  rorere
(GESTICN DEL PATRNONO | Concinierin ol persor o | oo de e = —
& oCNENTAL romasdeno | pusmecinoomega | O Pt B ? o
o oo “Aecaciones s ven
conderci st o e e s
g porscas. esparabis i s
rocese.
VeRsON = OENTIFICACION DE LOS CANBIOS. .
i 10062022 e nplemena nueva metodologiabasaa e a norma 50 31000 e —
Elaboro. Reviso Aprond
Firma.
Nombre MithaLina T Sncher Bleidy Joaquin Al Pinzon Migdonia Paiio Avias
cargo Lider del Proceso Gestion Documental Drectara




oo

INDERHUILA

FECHA DE APROBACION:

liderado por i frera (3) Inea ce Gefensa y fnaza con a eirega
son et de.

Y 1o gestonss|

ESTABLECIMENTO DEL CONTEXTO DONDE:
(ver ol 1.1 cndlss e cometo y 1.2, entcacktn acivos)

SEURICAEL RESGO

DENTICACION DL RESGO.
Werboje 11112113 114)

racrones cuesoe
S oo | oomrcscoue
1000 | o st proceso x| eotosion.
=5 e prmtatinicn. | orsimneroinn
et
[ree— F
cuakuer dédia o s
2| commmmo - pr ol -
Cowal resultados en las.
e
o n—
R —
=
bt
[
erriotan
7
2| comommme |cmesmcmmmng | JTNERLS, | o
=
bt
e
o o el e
P
e L st e vk
e s
i 4 e S s
e e et o i
b e e s %
e e S

VALORACION DE CONTROLES EXSTENTES,
er hojas. Evaacin dsconros)

R d Carnptn NG

DH-Cr- MAPO2-FO7
- MATRIZ DE IDENTIFICACION, VALORACION, TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION l:‘;“’" = !
Proceso: CONTROL NTERNO.
Objetivo: v, montores ez st dependerte a gt g proces d o Entiad en toins de eenc,ecac  conam, cnaando s
5 o ”
e paces s con f planeactn st Plan Al de Autors, e o i etucra d Coxinain o Cote o o scuso |
Alcance: "

RS & Crnpeen NGV

Versiow veenca OENTIFICACION DE LOS CANBIOS. .
f om0z Se e dos Posbles Riesgosde Corupian [E—
Elabors. Reviso Aprond
Firma
Nombre Martha Lsana Trupo Sincnez Esperanza Paticia Ausiaue Ramirez Migdonia Paiio Avias
cargo Control nterno.

Drectara




<

INDERHURA

FECHA DE APROBACION:

LISTA DE ASISTENCIA : Asistencia Técnica

—_Asesoria __

CODIGO: DIH-CMC-F23

| VERSION: 2

Otro:

PAGINA: 1DE 1

row: 29107 [DO2LD -

WGAR: OO n a

preceses |

MUNICIPIO/VEREDA: Nelva

[Resronsaie Lidey D.EP. ¥4 WM.

]TEML’\ZC\]\"D\O“\\"Q\D"O.UOn de Liesgod C.& Pos PCoceSAs.

p 7

. ey inagrintoios .
No NOMBRE Y APELLIDOS amisadher mmoo aum CORRED ELECTROWICO ENTIDAD/ORGANIZACION m FIRMA
' = iy —
1 |eleirobrthleal pAuils - LS00 |319 4080 ST | ?g:uc—::od‘ufomw;. * g%/—
' |Darng @ida Take I0xs 244013 | 31593563 M. —yt— ,&{;‘(:z - >
Macpyzeaddon  perbers i [ristnsene 0 Toulp lward ﬁl
‘1 Aa }Kawa Jaate C. 108195532 |3123045998 Sq_ssi:m\u\»g,ov.m ST L .Aw\fud( C
" Not \'(/\Q \\.1(§mc\$oi\\ l\Oos.'z.éeoq &8n 31 =212 51 P aneaen S ,%Sr:?ei?g 7< %TS
* OnidglineVomgas Chola. [ss8aqn priasdizag [jicstneicnluaney, MegoaContens ¥ /\""ﬁ”“"/\"'&"a
’tf;eo'»mrs/ @W-&@Z}ﬁ% [2.12 2.808|3(€832 9574 33;“_11‘1’;?;‘?’ S?:z:f: o b ‘ <~
'Vém? Am’%w £ 02 4994043157036 7/ ’)M'% gt @,ﬂ?/rf,/;o@ X 7
(adp. Ryt 1237951 3 A | Zputholustd | TC 4 (Bes)
* |dondg Rucanoe cncar n.  |79.955.0M 321230847 = .=~ [ Hircs | X
i Wz’//x&«. Zrm Oét-;a 1202557/ | 3/ £ 297908 f.’:m; _ : (i fe ectorten | XK 5
» Elizabeth Leaf Avilo v 517063031 4025157 | %?c‘::;q?erm%\/ //%
: G"\YAK Reios: Q\s))"\a |sE 13 0alaqye e DAY - ANAN ;< —A@

Powered by Q CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

